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RESUMO

O presente trabalho tem como tema a gestao de residuos soélidos e o impacto
do Decreto n° 10.936/2022 em uma microempresa do Distrito Federal. O objetivo
geral consistiu em compreender como esse decreto influencia a gestdo de residuos
sélidos em uma microempresa do ramo alimenticio do Distrito Federal, por meio de
um estudo de caso exploratério orientado pela perspectiva da economia circular. A
pesquisa, de natureza qualitativa e carater exploratorio, foi desenvolvida por meio de
revisdo bibliografica e de uma entrevista semiestruturada com um
microempreendedor do setor alimenticio. Os resultados demonstraram que, embora
o Decreto n° 10.936/2022 possua estrutura legal consistente e esteja alinhado a
Politica Nacional de Residuos Sdlidos, sua efetividade ainda € limitada no contexto
das microempresas. Verificou-se que os principais empecilhos estao relacionados a
falta de conhecimento técnico e informativo, a auséncia de apoio publico e a
aspectos operacionais, fatores que dificultam a implementacéo das préticas exigidas
pela legislacdo. Constatou-se também que 0s incentivos e instrumentos previstos
nao alcancam de forma efetiva os pequenos empreendedores, evidenciando a
necessidade de politicas de capacitacdo e de maior divulgacdo dos programas
existentes. Conclui-se que a consolidacdo da economia circular no Distrito Federal
depende da ampliacdo das a¢Bes de apoio técnico e institucional, de incentivos
acessiveis e de estratégias que integrem o poder publico e o setor empresarial na
gestdo sustentavel dos residuos solidos.

Palavras-chave: gestdo de residuos solidos; micro e pequenas empresas;
politicas publicas; economia circular; sustentabilidade.



RESUMEN

El presente trabajo tiene como tema la gestion de residuos solidos y el
impacto del Decreto n.° 10.936/2022 en una microempresa del Distrito Federal. El
objetivo general consistié en comprender como dicho decreto influye en la gestion de
residuos solidos en una microempresa del sector alimentario del Distrito Federal,
mediante un estudio de caso exploratorio orientado por la perspectiva de la
economia circular. La investigacion, de naturaleza cualitativa y caracter exploratorio,
se desarroll6 a partir de una revision bibliografica y de una entrevista
semiestructurada con un microempresario del sector alimentario. Los resultados
demostraron que, aunque el Decreto n.° 10.936/2022 posee una estructura legal
consistente y esta alineado con la Politica Nacional de Residuos Sdlidos, su
efectividad adn es limitada en el contexto de las microempresas. Se verificoO que los
principales obstaculos estan relacionados con la falta de conocimiento técnico e
informativo, la ausencia de apoyo publico y ciertos aspectos operativos, factores que
dificultan la implementacion de las practicas exigidas por la legislacion. Asimismo, se
constatd que los incentivos e instrumentos previstos no alcanzan de manera efectiva
a los pequefios emprendedores, lo que evidencia la necesidad de politicas de
capacitaciéon y de una mayor difusion de los programas existentes. Se concluye que
la consolidacion de la economia circular en el Distrito Federal depende de la
ampliacion de acciones de apoyo técnico e institucional, de incentivos accesibles y
de estrategias que integren al poder publico y al sector empresarial en la gestién

sostenible de los residuos solidos.

Palabras clave: gestion de residuos solidos; micro y pequefias empresas;
politicas publicas; economia circular; sostenibilidad.
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1 INTRODUCAO

Os micros e pequenos empresarios representam uma parte relevante do
guadro de empresarios brasileiros, de acordo com o SEBRAE (2025) de janeiro a
julho de 2025 foram abertas 3,1 milhdes de novas empresas no pais, dessas
empresas, 0S pequenos negacios somam 96,9% do total, sendo microempreendedor
individual (MEI) (77,2%), microempresa (ME) (18,7%) e empresa de pequeno porte
(EPP) (4,1%). Considerando sua expressiva participacdo na atividade produtiva
nacional, esses empreendimentos também desempenham papel significativo no
contexto da emergéncia climética, uma vez que a soma de suas operacdes exerce
impacto direto na geracdo de residuos, no consumo de recursos naturais e na

emissao de gases associados as mudancas climaticas (RIBASKI; OLIVEIRA, 2024).

Diante desse cenario, a adocdo de praticas ambientalmente responsaveis
torna-se ainda mais necesséria, sobretudo no que se refere a gestdo de residuos
soélidos. Entretanto, estes empreséarios encontram alguns desafios quanto a gestédo
de residuos solidos e principalmente quanto a adequacdo de modelo mais
sustentavel para o seu negécio (SEBRAE, 2025). Esse cenario evidencia a limitacédo
do modelo linear tradicional, baseado em produzir, consumir e descartar, que tende
a intensificar o volume de residuos gerados. A Economia Circular (EC) propde
alternativas concretas e viaveis para superar o modelo de economia linear, baseado
na logica de extrair, produzir e descartar, ao defender a manutencao do valor dos
materiais, a regeneracado dos sistemas naturais e a eliminacdo de residuos desde a
concepcao dos produtos (ELLEN MACARTHUR FOUNDATION, 2013; KIRCHHERR
et al., 2017).

Nesse contexto, o framework ReSOLVE, desenvolvido pela Ellen MacArthur
Foundation, sistematiza seis estratégias operacionais para viabilizar essa transicéao:
Regenerate (regenerar), Share (compartilhar), Optimize (otimizar), Loop (circular
materiais), Virtualize (virtualizar) e Exchange (substituir tecnologias e materiais),
oferecendo caminhos praticos para empresas e governos abandonarem
progressivamente a légica linear (ELLEN MACARTHUR FOUNDATION, 2015).
Assim, a EC ndo se limita a um conceito tedrico, mas apresenta instrumentos

aplicaveis a realidade produtiva, especialmente na gestdo de residuos e na

reinsercao de materiais nos ciclos produtivos.
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No Brasil, a transicdo para modelos circulares encontra respaldo em
instrumentos normativos como a Politica Nacional de Residuos Sdlidos — PNRS (Lei
n° 12.305/2010), que estabelece principios como a responsabilidade compartilhada
pelo ciclo de vida dos produtos, a logistica reversa e a priorizacdo da ndo geracao,
reducdo, reutilizacéo e reciclagem de residuos (BRASIL, 2010). Ao impor obrigacdes
a fabricantes, comerciantes e consumidores, a PNRS atua como mecanismo de
incentivo e, ao mesmo tempo, de coercdo regulatéria para estimular praticas
sustentaveis e internalizar custos ambientais, alinhando-se aos pressupostos da
economia circular. Dessa forma, legislagbes ambientais estruturantes tornam-se
fundamentais para induzir a migragdo do modelo linear para alternativas circulares,
criando seguranca juridica, metas e instrumentos capazes de transformar diretrizes

sustentaveis em praticas efetivas.

Diante dessa importancia, a sustentabilidade surge ndo apenas como uma
necessidade ambiental, mas também econbmica, tendo em vista que préticas
sustentaveis podem gerar maior eficiéncia e competitividade para esses negocios
(YOUNG, 2009).

O Decreto n° 10.936/2022, regulamentador mais recente da Politica Nacional
de Residuos Sdélidos (PNRS), tornou obrigatéria a prestacdo de informacdes no
Sistema Nacional de Informagfes sobre a Gestdo dos Residuos Sdlidos (SINIR),
reforcando a importancia da responsabilidade compartilhada entre empresas,
consumidores e governos. Ele € um marco na gestdo de residuos soélidos no Brasil,
uma vez que fortaleceu a logistica reversa no Brasil, reforcando a obrigacdo de
fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes de responsabilizar-se pela

gestdo de seus produtos e embalagens ap6s o consumo (SOLER, 2022).

No contexto do Distrito Federal, os micros e pequenos comércios enfrentam
dificuldades consideraveis quanto ao cumprimento das exigéncias contidas no
Decreto n° 10.936/2022, e grande parte desses desafios esta diretamente
relacionada ao baixo nivel de conhecimento sobre praticas sustentaveis. Segundo
uma pesquisa realizada pelo Sebrae, apenas 35% dos pequenos negocios
pesquisados conhecem as praticas sustentaveis, destacando a necessidade de
ampliar esse conhecimento entre os empresarios (SEBRAE, 2024). E um outro

estudo apontou que 83,49% dos pequenos empresarios desconhecem o conceito de
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economia circular, evidenciando um cenario desafiador para a adocao de praticas
sustentaveis (SEBRAE, 2024).

Autores como Kirchherr et al. (2017) e Geissdoerfer et al. (2020) apontam que
o0 debate sobre economia circular permanece predominantemente teorico, com
pouca evidéncia empirica sobre sua aplicacdo real no cotidiano empresarial. Da
mesma forma, Ghisellini et al. (2016) e Korhonen et al. (2018) destacam que as
barreiras para a adocado da economia circular j& séo relativamente conhecidas em
contextos gerais, mas pouco se sabe sobre como essas barreiras se manifestam
especificamente nas MPESs, que operam com recursos limitados, menor capacidade

técnica e menor acesso a informagao.

Relatérios de 6rgdos como IPEA (2020) e pesquisas aplicadas como as de
Pozo et al. (2019) demonstram que as MPEs ainda tém dificuldades em
compreender suas responsabilidades legais, em estruturar seus Planos de
Gerenciamento de Residuos Sélidos e em acessar informacdes claras sobre a

legislacgéo.

Assim, a pesquisa contribui para preencher uma lacuna relevante tanto na
literatura académica quanto no campo das politicas publicas, oferecendo subsidios
para aprimorar estratégias de implementacdo da PNRS e apoiar pequenos negocios

na transicdo para modelos mais sustentaveis.

1.1 Justificativa

A gestdo de residuos sélidos € um dos principais desafios ambientais e
sociais do Brasil, especialmente diante do crescimento das micro e pequenas
empresas, gue representam grande parte do tecido econbémico (TCU, 2023). O
Decreto n° 10.936/2022, que regulamenta a Politica Nacional de Residuos Solidos
(PNRS), promove praticas sustentaveis como reciclagem e logistica reversa. No
entanto, ha lacunas na implementacdo dessas politicas em pequenos comércios do
Distrito Federal ( ARAUJO, 2024).

A escolha da abordagem de estudo de caso se justifica pela caréncia de
dados e conhecimento acerca das questdes presentes na pesquisa. Ademais, esta

abordagem € capaz de proporcionar uma aproximacdo mais direta entre teoria e
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pratica (SIMONS, 2009), algo especialmente importante na avaliacdo da influéncia
do Decreto n° 10.936/2022 na gestdo de residuos sélidos em uma microempresa do
ramo alimenticio do Distrito Federal, por meio de um estudo de caso exploratério,
considerando a transicdo para um modelo baseado na economia circular, que € o

objetivo desta pesquisa.

Este estudo se justifica também pela necessidade de avaliar os impactos do
decreto, identificando desafios e oportunidades para fomentar modelos de negdcios
mais sustentaveis e pela importancia de compreender como 0S pequenos
comerciantes do Distrito Federal percebem e aplicam as exigéncias da PNRS, o que
€ essencial para alinhar politicas publicas a realidade local. Dada a escassez de
dados empiricos que permitam compreender esse cenario de forma aprofundada,
esta pesquisa tem abordagem exploratéria, e a op¢do por um estudo de caso Unico
como estratégia para investigar o problema. Portanto, este trabalho é fundamental
para compreender o cenario vivido pelas micro e pequenas empresas do Distrito
Federal, diante das exigéncias do Decreto n° 10.936/2022, analisando seus

desafios, percepcoes e préticas relacionadas a gestéo de residuos.

Diante disto, pergunta-se: De que maneira uma microempresa do ramo alimenticio
do Distrito Federal compreende e aplica as exigéncias do Decreto n° 10.936/2022

referentes a gestdo de residuos solidos, e quais desafios enfrenta para sua

implementacéao pratica?

1.2 Objetivo geral e especificos

Objetivo Geral: Compreender como o Decreto n® 10.936/2022 influéncia a
gestao de residuos solidos em uma microempresa do ramo alimenticio do Distrito
Federal, por meio de um estudo de caso exploratério, considerando a transicao para

um modelo baseado na economia circular.
Objetivo Especificos:

Avaliar o nivel de conhecimento do responsavel pela microempresa acerca da

PNRS e das praticas de economia circular.



16
Identificar as praticas adotadas pela empresa relacionadas a PNRS e a
economia circular.
Analisar a percepcdo do empreendedor sobre os incentivos publicos,
mecanismos de apoio e politicas relacionadas a gestéao de residuos sdlidos.
Examinar as dificuldades préticas, técnicas e legais enfrentadas pela empresa
para atender as exigéncias do Decreto n° 10.936/2022 e sua relacdo com a adogao

de préticas sustentaveis.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Economia Circular

Apesar da importancia acerca da implementacdo de modelos circulares,
todavia falta exatiddo quantos aos conceitos tedricos e posicoes literarias, que sao
necessarios para especificar quais praticas de proposta, captura e entrega de valor
podem permitir diferentes modelos de negdcios circulares ( GEISSDOERFER et al.,
2020).

A Economia Circular (EC) é um sistema industrial que busca substituir o
conceito de fim de vida de um produto pelo conceito da restauragcédo, baseando-se
em trés principios, sendo eles, a eliminacdo dos residuos e da poluicdo por meio de
design intencional, a circulacdo de produtos e materiais em seu valor mais elevado,
0s mantendo em uso, seja como produto, componentes ou matérias-primas quando
nao puderem mais serem utilizados, e por fim a regeneracdo da natureza, por meio
da mudanca de um modelo de extracdo para um modelo de regeneracéo, permitindo
que a natureza melhore seus processos naturais (ELLEN MACARTHUR
FOUNDATION, 2013).

Ja Bocken et al. (2021), apresentam a EC como uma solucdo para a
insustentabilidade dos modelos de negocios lineares. Ela envolve a reducdo da
dependéncia de recursos finitos, a minimizagcdo de impactos ambientais e a
maximizacdo de valor econémico, com foco em praticas como a reutilizacdo de

materiais e a extenséo da vida atil dos produtos.

2.2. Economia Linear
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A Economia Linear (EL), tem sido vista como insustentavel a longo prazo
devido a sua dependéncia de recursos naturais finitos e a geracdo de grandes
guantidades de residuos (KIRCHHERR et al., 2017). Nesse contexto, a economia
circular surge como uma alternativa mais adequada, ao propor estratégias que
priorizam a reducdo de desperdicios, bem como a reutilizagdo e a reciclagem de
materiais. A Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), define a reutilizacao
como o aproveitamento de residuos sélidos sem transformacao biologica, fisica ou
fisico-quimica, observadas as condicdes e os padrbes estabelecidos, e a reciclagem
como o processo de transformacédo dos residuos sélidos, envolvendo alteragdes em
suas propriedades fisicas, fisico-quimicas ou biolégicas, com vistas a sua reinsercéo
nos ciclos produtivos. Tais praticas reforcam caminhos mais sustentaveis de
producédo e consumo, conforme discutido na literatura especializada (BOCKEN et al.,
2021; KIRCHHERR et al., 2017; BRASIL, 2010).

2.3 Principios da Economia Circular

O entendimento acerca de EC ganhou notoriedade mundialmente (BRENNAN
et al. 2015), trazendo resultados significativos, como por exemplo, o pacote europeu
de economia circular (Comissdo Europeia, 2015) e na Lei de Promocdo da
Economia Circular chinesa (LIEDER e RASHID, 2016), atraindo certa atengcédo do
setor privado, o0 que leva a uma série de iniciativas de grandes empresas quanto aos
assuntos relacionados a Economia Circular (BOCKEN et al. 2017).

A origem do conceito de circularidade foi originada por Kenneth Boulding
(1966), em seu ensaio The Economics of the Coming Spaceship Earth, porém, os
precursores do conceito foram Michael Braungart e Willam McDonough
(1980s-1990s), com a ideia de conceito de circularidade no design e na producao
industrial, denominado Cradle to Cradle, que prop0e que os residuos sejam vistos
como recursos, fechando os ciclos de materiais.

Ja a expresséo "Economia Circular" foi formalmente introduzida por Pearce e

Turner (1990) em seu livro Economics of Natural Resources and the Environment,
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onde destacam que a economia deveria funcionar como um sistema de ciclos
fechados.

A consolidacédo do conceito de circularidade se deu a partir de 2010, com a
fundacdo da Ellen MacArthur Foundation, a fim de consolidar o conceito de
circularidade, especialmente em aplicacdes praticas no setor empresarial € no
desenvolvimento de politicas publicas.

Os principios da economia circular incluem os conceitos dos 3 R 's, que visa
reduzir a0 maximo o consumo e a geracdo de residuos, reutilizar produtos e
materiais enquanto puder e reciclar produtos através do processamento de
materiais descartados para transforma-los em novos produtos (BRASIL, 2010). Além
dos 3 R's, h4d 0 4°R que visa recuperar materiais ou energia de residuos que nao
podem ser reciclados (GHISELLINI, CIALANI & ULGIATI, 2016).

2.4 Objetivos da economia circular

A economia circular busca a eficiéncia no uso de recursos, promovendo a
reducdo de residuos e a regeneracado dos sistemas naturais, portanto o principio da
EC é a circulagdo de produtos e materiais em seu valor mais elevado, nesse sentido,
ela a separa dois ciclos principais para a circulacdo de materiais, sendo eles, o ciclo
biolégico, onde o0s materiais sdo biolégicos, ndo téxicos, que podem ser
compostados, ou seja, devolvidos a biosfera sem causar danos ambientais e o ciclo
técnico, onde os materiais sdo ndo biodegradaveis, sao projetados para serem
reutilizados com o minimo de energia, porém mantendo seu valor dentro da
economia (ELLEN MACARTHUR FOUNDATION, 2013).

2.5 Manutencéo de valor dos materiais e eficiéncia de recursos

A manutencgdo de valor dos materiais refere-se a préatica de preservagédo dos
materiais em seu estado de maior utilidade ao longo do tempo, evitando a
degradacéao dos recursos e aumento na geracao de residuos.

A EC e a EL diferem fundamentalmente na maneira como enxergam 0 USO € 0
destino dos materiais, segundo Bocken et al. (2016), a EL foca no consumo imediato

e descartavel, o que leva a extracdo constante de matéria-prima e geragdo de
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residuos, jA a EC adota o modelo de ciclos fechados, onde os residuos séo
transformados em recursos. A EC difere da EL ao propor um modelo regenerativo e
de retorno continuo ao sistema produtivo (GHISELLINI et al., 2016).

A eficiéncia de recursos € a utilizacdo otimizada de materiais e energia para
reduzir desperdicios e impactos ambientais, e por mais que tanto a EC quanto a EL
disponham desse objetivo, cada uma o aborda de distintas formas, uma vez que a
EC expande o conceito de eficiéncia de recursos, incorporando estratégias como
design para desmontagem, reciclagem e sistemas regenerativos (ELLEN
MACARTHUR FOUNDATION, 2013). O modelo de EL pode até alcancar a eficiéncia
de recursos em alguns processos isolados, porém néo chega a reduzir a geracao de
residuos de forma significativa ( KORHONEN et al., 2018).

2.6 Implementagéo da circularidade

A Implementacdo da circularidade requer uma abordagem sistémica porque
busca transformar o modelo econémico linear em um modelo regenerativo, o que
exige a coordenacdo e a integracdo de diversos atores e processos em todos 0s
niveis da sociedade e da economia. Ela precisa alinhar as politicas publicas, préaticas
empresariais e comportamentos de consumidores, como aponta Ghisellini et al.
(2016).

Segundo Korhonen et al. (2018), a circularidade depende de sistemas
integrados, pois envolve mudltiplas partes interessadas (stakeholders), ciclos
materiais técnicos e bioldgicos, e exige que os impactos ambientais e sociais sejam
considerados em todo o ciclo de vida dos produtos. Ciclo de vida do produto é
definido pela Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) como a série de etapas
gue envolvem o desenvolvimento, a obtencdo de matérias-primas, a producédo, o
consumo e a disposicao final de um produto. Essa abordagem permite a analise
integrada dos impactos ambientais e sociais ao longo de todas as fases do produto,
subsidiando a adoc¢éo de praticas que priorizem a reducdo da geracdo de residuos,
a reutilizagcdo, a reciclagem e a destinagédo final ambientalmente adequada dos
rejeitos (BRASIL, 2010).

Os stakeholders, podem ser, o governo (KIRCHHERR et al. 2017), as
empresas e industrias (STAHEL ,2016), os consumidores (ELLEN MACARTHUR
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FOUNDATION, 2013), as Instituicbes académicas e as organizacfes de pesquisa
(BRENNAN et al. 2015), as Organizacdoes N&o Governamentais (ONGS)
(GHISELLINI et al. ,2016), e as cadeias de suprimentos (LIEDER e RASHID, 2016).

2.7 Revisdes de literatura

As revisdes de literatura sobre Economia Circular, tém abordado diversos
aspectos relacionados ao conceito, a implementacédo, aos desafios e aos beneficios
associados ao modelo.

A reviséo Kirchherr et al. (2017) acerca de 114 definicdes de EC destaca que,
embora o0 conceito seja amplamente reconhecido, ele ainda n&o possui uma
definicdo universal. Ja Ghisellini et al. (2016) analisaram estudos sobre EC e
concluiram que ela oferece beneficios significativos em termos de reducdo de
residuos e emissdes de gases de efeito estufa, melhoria na eficiéncia de recursos e
reducdo de custos operacionais, bem como a criacdo de novos modelos de
negocios, como economia de compartilhamento e remanufatura.

Geissdoerfer et al. (2017) trazem um pouco acerca das contribuicdes para o
desenvolvimento sustentavel e destacam que a EC tem uma forte conexdo com 0s
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), principalmente com o0s
relacionados a producdo e consumo sustentaveis.

Korhonen et al. (2018) identificaram barreiras na implementacédo da EC e as
classificaram em técnicas, que diz respeito a falta de tecnologias acessiveis para
logistica reversa; econdmicas, destacando o alto custo inicial de transicdo para
sistemas circulares; culturais, quanto a resisténcia de consumidores e empresas em
adotar novos modelos de negoécios; e politicas, por conta da falta de

regulamentacdes e incentivos adequados.

2.8. PNRS

A Lei n° 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Solidos
(PNRS), possui ferramentas essenciais para impulsionar o progresso do Brasil na
abordagem dos principais desafios ambientais, sociais e econémicos causados pela

gestdo inadequada dos residuos solidos (MMA, 2024).
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Esta lei prevé a prevencdo e a reducdo na geracdo de residuos e visa
promover préaticas de consumo sustentavel. Ela propde o aumento da reciclagem e
reutilizacdo de materiais reciclaveis, além de garantir a disposicdo adequada dos
rejeitos. A PNRS diferencia residuo e rejeito para orientar corretamente as politicas
publicas e o manejo. Residuo solido € o material descartado que pode ser
reaproveitado, reciclado ou tratado, enquanto rejeito € a fragdo que, apds esgotadas
as possibilidades tecnolégicas e economicamente viaveis de recuperagdo, deve ser
destinada a disposicdo final ambientalmente adequada. Essa distingdo reforca a
prioridade da ndo geracdo, reducdo, reutlizacdo e reciclagem, deixando a
disposicao final como ultima alternativa.

A responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto € um dos
principios centrais da PNRS e refere-se ao conjunto de atribuicdes individualizadas e
encadeadas entre fabricantes, importadores, distribuidores, comerciantes,
consumidores e titulares dos servigos publicos de limpeza urbana e manejo de
residuos sdlidos. (BRASIL, 2010).

O IBAMA explica que:

"A Politica Nacional de Residuos Soélidos
— PNRS (Lei n° 12.305, de 2 de agosto de
2010) trouxe ao pais uma série de
inovacbes para a gestio e o
gerenciamento de residuos solidos.”
IBAMA (2022).

Porém é valido destacar que o debate sobre a gestdo de residuos sélidos no
Brasil teve inicio por volta de 1980 e 1990, com a presséo internacional por politicas
ambientais.

Em 1992 Brasil assinou acordos internacionais, como a Agenda 21, que
reforcaram a necessidade de politicas nacionais para residuos solidos (MMA, 2024)

Segundo o site da Camara dos Deputados (2010), "O presidente Luiz In4cio
Lula da Silva sancionou, no dia 2 de agosto de 2010, a Politica Nacional de
Residuos Sélidos (Lei 12.305/10), que imp&e obrigacdes a governos, a empresarios
e a cidadaos a respeito do gerenciamento do lixo e de materiais reciclaveis”.

Em 2019 o Plano Nacional de Residuos Sélidos (Planares) foi finalizado, com

metas para reduzir a geracdo de residuos e aumentar a reciclagem (BRASIL, 2024).
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2.8.1 Complementos da PNRS

A PNRS conta com metas e objetivos voltados para pessoas fisicas e
juridicas, quanto ao gerenciamento de residuos, com propdsitos como, a
responsabilidade compartilhada dos geradores de residuos, que envolve fabricantes,
importadores, distribuidores, comerciantes, consumidores, o cidadao e titulares de

servicos publicos de limpeza urbana na gestéo de residuos (Lei n® 12.305, 2010).

Com base no Art. 8° da Lei n° 12.305, 2010. Os instrumentos da Politica
Nacional de Residuos Sdlidos incluem planos de residuos solidos, inventarios,
sistemas de logistica reversa, incentivos fiscais, consoércios intermunicipais e termos
de compromisso, entre outros mecanismos que visam a gestdo sustentavel de

residuos.

Portanto, a PNRS estabelece um conjunto de regras e diretrizes que busca
integrar diferentes atores sociais e econdmicos na gestdo sustentavel dos residuos
sélidos. Ao promover a responsabilidade compartilhada e implementar instrumentos
como planos, sistemas de logistica reversa e incentivos fiscais, a PNRS busca
alinhar os interesses de pessoas fisicas, juridicas e do poder publico em prol de
praticas que minimizem os impactos ambientais e favorecam o desenvolvimento
sustentavel (Lei n® 12.305, 2010).

A PNRS esta alinhada com diversas legislacbes e regulamentacdes que
complementam e reforcam suas diretrizes. Segundo a propria lei, as principais

legislacOes adjacentes, séo:

Lei n° 9.605/1998, que dispbe sobre as san¢des penais e administrativas
relacionadas a condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, incluindo praticas

inadequadas no manejo de residuos soélidos (BRASIL, 1998).

Lei n°® 11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para o0 saneamento
basico, abrangendo o manejo de residuos sélidos como um dos componentes

essenciais dos servicos de saneamento (BRASIL, 2007).

Lei n® 9.966/2000, a qual regulamenta a prevencgao, controle e fiscalizacao da

poluicdo causada por lancamento de 6leo e outras substancias nocivas em aguas
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sob jurisdicdo nacional, complementando as diretrizes da PNRS para residuos
liguidos (BRASIL, 2000).

Lei n° 9.974/2000, onde define responsabilidades para o descarte e
destinacéo final de embalagens e residuos de agrotoxicos, alterando dispositivos da
Lei n°® 7.802/1989 (BRASIL, 2000).

Além disso, a supramencionada lei interage diretamente com outras politicas
e instrumentos nacionais, como a Politica Nacional do Meio Ambiente, que define
principios e diretrizes para a preservagdo e melhoria da qualidade ambiental
(BRASIL, 1981), e a Politica Nacional de Educacdo Ambiental, regulamentada pela
Lei n® 9.795/1999, que busca promover a conscientizacdo publica sobre a
preservacao ambiental (BRASIL, 1999).

Outro instrumento de destaque é o Sistema Nacional de Informacdes sobre a
Gestdo dos Residuos Sdlidos (SINIR), previsto pela PNRS para consolidar dados

sobre a gestao de residuos sélidos em ambito nacional (BRASIL, 2010).

Essas legislacbes e instrumentos complementares formam uma estrutura
juridica e institucional que sustenta a gestao integrada e ambientalmente adequada

dos residuos sélidos no Brasil.

2.9 Novo decreto regulamentador

O decreto n°® 10.936/2022, publicado em 12 de janeiro de 2022, revoga 0
Decreto n° 7.404/2010 e o Decreto n° 9.177/2017, reunindo as normas em um Unico
documento, 0 que proporciona maior clareza e acessibilidade as regulamentacdes
(MARTINS, 2022). Ele alterou a regulamentagéo da Politica Nacional de Residuos
Solidos, onde agora estabelece diretrizes para a logistica reversa abrangendo mais
produtos, como moveis e materiais de construgdo, e obriga a criagdo de sistemas de
logistica reversa para produtos como eletrbnicos e embalagens (Lei n° 12.305,
2010).

O Programa Nacional de Logistica Reversa (PNLR), que ja existia na versao
anterior, agora recebe novos parametros para organizagdo e operacdo da

infraestrutura necessaria. A meta é que a industria seja cada vez mais responsavel
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pela devolucdo de seus produtos apos o0 uso, incentivando o reaproveitamento e a
reciclagem (GARCIA, 2023).

2.10 Relacéo dos aspectos da politica nacional de residuos so6lidos com

a economia circular

Os objetivos da Economia Circular se baseiam entre promover a redugéo,
reutilizacdo, recuperacdo e reciclagem de materiais, de forma que seja possivel
inseri-los nos ciclos produtivos, objetivos esses que sdo encontrados nos principios,
objetivos e instrumentos da Politica Nacional de Residuos Sdlidos, que visam
orientar a gestdo e o gerenciamento adequado dos residuos sélidos, bem como
incentiva a adocdo de praticas sustentaveis, aprecia 0s materiais reciclaveis, e a

minimizacéo da geracao de residuos (FREITAS, 2022, p. 34).

Além da similaridade dos objetivos e principios que compdem os fundamentos
da Economia Circular e da Politica Nacional de Residuos Sdélidos, a implementacéo
e 0 monitoramento de ambas requerem uma abordagem sistémica de modo que as
acOes publicas sejam interligadas, para serem capazes de alcancar o
desenvolvimento econdmico, a protecdo ambiental e a inclusdo social,
sinergicamente, garantindo eficacia na gestdo de Politica Nacional de Residuos
Solidos e na transicdo para um modelo de producdo linear para uma producao
circular (FREITAS, 2022, p. 35; p. 47).

2.11 Panorama geral da implementacao da politica nacional de residuos

solidos

A implementacdo da PNRS, por mais que apresente um certo avanco, todavia
enfrenta muitas dificuldades. Segundo auditoria do Tribunal de Contas da Unido
(TCU), em 2020 somente 33,2 % dos municipios brasileiros declararam cobranca
pelo servico de manejo de residuos solidos urbanos (SMRSU), apenas 49,4 %

possuiam planos de gestdo de residuos (PMGIRS e PIRS) e havia somente 138
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consaorcios regionais envolvendo 981 municipios, 0 que evidencia baixa articulacao

institucional e limitacdes para ganhos de escala e eficiéncia na gestdo (TCU, 2023).

hY

Quanto a erradicacdo de lixdes, prevista na PNRS, com a iniciativa do
Programa Lix&o Zero, estreado em 2019, promoveu o fechamento de cerca de 800
lixdes até 2022, por mais que as investigacbes apontem que muitos ja estariam
inativos anteriormente, e varias prefeituras ndo confirmaram novos fechamentos nos
dltimos anos (MMA, 2022). Segundo analise de especialistas, a destinacao
inadequada ainda corresponde a cerca de 40 % dos residuos solidos urbanos
gerados, e as taxas de reciclagem municipais permanecem baixas (AGENCIA
BRASIL, 2023).

Um ponto positivo a ser destacado, € que a regulamentacdo dos instrumentos
econdmicos e logisticos da PNRS, promoveu a simplificacdo dos planos de gestédo
para micro e pequenas empresas e municipios com menos de 20.000 habitantes, e
instituiu o Programa Nacional de Logistica Reversa, com previsdo de instalar até
5.000 pontos de coleta até 2025 (eram 3 .100 em 2022), abrangendo
eletroeletronicos, medicamentos, baterias etc. (MMA, 2022).

No geral, ao observar o cenario da PNRS de 2020 a 2025, é possivel
perceber que houve avancos importantes no marco regulatério e em instrumentos
como a logistica reversa e o fechamento de lixdes por meio de programas federais.
Porém, a implementacdo efetiva da PNRS ainda esta abaixo dos objetivos legais e

da visdo de uma transicdo para a economia circular.

2.12 Tratamento de residuos pelo pequeno e médio gerador do DF

2.12.1 Obrigac0Oes legais do pequeno e médio gerador como pessoa

juridica

No Distrito Federal, as obrigacoes legais para pequenos e médios geradores
de residuos solidos, enquanto pessoas juridicas, estdo estruturadas pela PNRS e
pela legislacdo distrital, obrigagcbes essas que variam de acordo com o tipo e
guantidade de residuos gerados.
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A lei n°® 5.610/2016, define como grandes geradores aqueles que produzem,

em estabelecimentos de uso néo residencial, residuos solidos indiferenciados em
volume diario superior a 120 litros por unidade autbnoma. Nesse sentido, o0s
pequenos e médios geradores sdo aqueles que produzem até 120 litros diarios de

residuos sdlidos indiferenciados por unidade.

A destinacao dos residuos varia conforme o tipo gerado. Residuos reciclaveis
devem ser enviados para cooperativas ou recicladoras; residuos organicos, para
compostagem; e residuos perigosos necessitam de tratamento especializado,
garantindo que ndo causem impactos ao meio ambiente (BRASIL, 2010). A ndo
conformidade com essas regras pode resultar em penalidades, como multas e
interdicdes, conforme previsto na legislacdo (DISTRITO FEDERAL, 2024).

O Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS) € um documento
técnico que qualifica e quantifica cada tipo de residuo gerado na empresa, indicando
as operagbes corretas para manejo, acondicionamento, transporte, tratamento,
reciclagem, destinacdo e disposicao final dos residuos. Todos os geradores de
residuos sélidos que estdo sujeitos a elaboracdo de PGRS, devem se cadastrar no
Sistema Eletronico de Registro e Controle dos Planos de Gerenciamento de
Residuos Sélidos (PGRS Digital) no prazo maximo de 60 dias a partir da publicacéo
do decreto (DISTRITO FEDERAL, 2024).

A lei ndo define metas especificas para os pequenos e médios geradores,
embora eles também devam contribuir para os objetivos gerais estabelecidos pelo
Plano Distrital de Gestéo Integrada de Residuos Sélidos, que incluem, a reducéo da
geracdo e periculosidade dos residuos, o fomento a reutilizacdo e reciclagem, a
prevencao e correcao de impactos ambientais, e o fortalecimento institucional e
normativo (DISTRITO FEDERAL, 2008).

2.12.2 Perfil dos pequenos e médios geradores de residuos solidos no
comércio do DF



27
Os pequenos e médios geradores de residuos solidos no comércio do Distrito
Federal se caracterizam por uma grande diversidade de residuos gerados que varia

a depender do segmento.

Segundo a legislacdo distrital (Lei n°® 5.610/2016), esses estabelecimentos
ndo sdo considerados grandes geradores, portanto seus residuos sdo coletados
pelo servico publico regular de coleta domiciliar e seletiva, sendo classificados como
residuos domiciliares e assemelhados (DISTRITO FEDERAL, 2016; SLU, 2021).

Nos segmentos alimenticios (minimercados, padarias e restaurantes), ha forte
predominancia dos residuos organicos oriundos de preparo e sobras, além de 6leo
de cozinha usado (ALVES; UENO, 2015). O Relatorio de Analise Gravimétrica dos
Residuos Sdlidos Urbanos do Distrito Federal, realizado durante o periodo chuvoso
de 2021, revelou que 40% a 65%, dos residuos coletados s&@o organicos

(dependendo da regido administrativa).

O perfil dos comerciantes do Distrito Federal evidencia predominancia de MEI
e micro empresas, que sao altamente representativos da economia local, sendo
caracterizado por sua diversidade setorial, baixo volume individual de residuos e
enquadramento legal como assemelhados aos domiciliares, atendidos pelo servi¢co
publico de coleta (SEBRAE-DF, 2024).

2.12.3 Os desafios enfrentados pelo pequeno e médio gerador no

tratamento de residuos

Os pequenos e médios geradores de residuos solidos enfrentam inimeros
desafios quanto ao tratamento adequado de seus residuos no Brasil, sendo eles
desde limitagbes financeiras até questdes estruturais e legais. Segundo Pichiail e
Senigallia (2020), a falta de conhecimento dos responsaveis pela administracao
geral das micro e pequenas empresas quanto as leis e as normas existentes que
regem a gestdo de residuos sdlidos, também podem dificultar a implementacéo de

praticas adequadas.

Pesquisas realizadas com micro e pequenas empresas apontam que a falta

de capacitacdo, de informagdo e o desconhecimento sobre obrigacdes legais,
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dificultam a implementacdo das praticas de segregacédo e logistica reversa (POZO;
BASTOS; DONAIRE, 2019). Além disso, a auséncia ou insuficiéncia de infraestrutura
de coleta seletiva e de pontos de entrega voluntaria para certos materiais encarece e

desestimula a destinacdo ambientalmente adequada (IPEA, 2020).

No Distrito Federal, além dos desafios citados, ha alguns especificos, que
estdo relacionados com a Lei n°® 5.610/2016 e com o Decreto n° 37.568/2016, os

quais estabelecem critérios de enquadramento de grandes geradores.

Mesmo o0s pequenos e meédios geradores que ndo atinjam o limite de 120
litros/dia de residuos indiferenciados podem ser enquadrados como grandes
geradores caso nao segregam corretamente ou ndo apresentem PGRS, assumindo
integralmente os custos de coleta e destinagdo dos residuos (MARTINS; COSTA,
2023).

2.12.4 Estratégias e tecnologias que tém sido utilizadas pelos pequenos

e médios geradores para cumprir as metas e obrigacdes da legislacédo

Umas das estratégias mais comuns € a logistica reversa, com implementacao
de canais para retorno de embalagens, materiais reciclaveis e insumos
pés-consumo, em conformidade com a PNRS e modelos europeus de
responsabilidade alargada do produtor (LEITE 2009, p. 22).

De acordo com uma reportagem intitulada: Restaurantes de Brasilia se
organizam para dar destino correto ao lixo (CAVECHIA, 2017), muitos pequenos e
meédios geradores tém aderido, por exemplo, ao programa de incentivo do Instituto
Ecozinha, criado em 2017, com o objetivo difundir o conhecimento e implementar
acbes que fomentem a economia circular, como a implementacdo da logistica
reversa, com a diminuicdo da geracdo de residuos e do desperdicio, bem como a
promocdo da transformacdo de matérias (INSTITUTO ECOZINHA, 2017), acdes
essas que facilitam o cumprimento de obrigacfes especificas e reduzem os custos

de gestao individualizada.
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Outra prética recorrente é a terceirizacdo dos servicos de coleta e destinacéo

por meio da contratacdo de transportadores e destinatarios licenciados, o que

permite aos pequenos e medios geradores cumprir a rastreabilidade exigida por

instrumentos como o Manifesto de Transporte de Residuos (MTR) (MARTINS;
COSTA, 2023).

Ja no campo tecnoldgico, os sistemas digitais de rastreamento e emissao de
MTR, obrigatério em diversos estados, incluindo o Distrito Federal, se destacam,
uma vez que permitem acompanhar o fluxo do residuo até sua destinacdo final
(IPEA, 2020).

No caso do Distrito Federal, ha uma ado¢do mais sistematica de ferramentas
tais como o Cadastro de Geradores do SLU e sistemas online para comprovacao da
destinacao, devido as exigéncias da Lei n® 5.610/2016 e do Decreto n° 37.568/2016,
qgue tornam o controle documental e a segregacdo prévia decisivos para evitar o
enquadramento como grande gerador (MARTINS; COSTA, 2023).

2.12.5 Nivel de conhecimento dos comerciantes sobre a gestdo de

residuos sélidos e a legislacéo

Segundo levantamento do SEBRAE (2024), apenas uma parcela reduzida dos
peguenos empreendedores afirma conhecer praticas relacionadas a sustentabilidade
e ao manejo adequado dos residuos, 0 que demonstra que muitas acées adotadas
séo pontuais e ndo derivam de um entendimento consolidado das obrigagdes legais.
Essa limitacdo também aparece em estudos do IPEA (2020), que identificam a falta
de conhecimento técnico e juridico como uma das principais barreiras para a
implementacédo efetiva da Politica Nacional de Residuos Sdlidos entre pequenos
geradores. refere a Politica Nacional de Residuos Sdlidos e a Lei Distrital n°
5.610/2016, que define a responsabilidade dos grandes geradores (DISTRITO
FEDERAL, 2016).

Levantamentos realizados pelo SEBRAE-DF mostram que, no perfil mais
amplo de micro e pequenos empreendedores do DF, existe uma baixa familiaridade
com praticas de sustentabilidade e gestdo ambiental, o que inclui a gestao de
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residuos. Em sua maioria, 0s comerciantes nao participam de capacitacdes
ambientais e apresentam dificuldades para cumprir normas de descarte e separacao
adequados dos residuos solidos (SEBRAE-DF, 2025).

Ainda assim, h&d avancada percepcdo sobre o valor do papeldao e de
reciclaveis secos, sobretudo em segmentos como minimercados e papelarias, onde
parte dos comerciantes ja estabelece vinculos com a coleta seletiva ou cooperativas
(SLU, 2021). No entanto, essa préatica ocorre mais por interesse econémico ou
conveniéncia logistica do que por cumprimento da legislacdo ambiental (SLU;
ADASA, 2017).

2.12.6 Politicas publicas e incentivos oferecidos para tratar

adequadamente residuos soélidos

Um dos principais instrumentos é o Plano Distrital de Gestédo Integrada de
Residuos Sdélidos (PDGIRS), instituido pelo Decreto n° 38.903/2018. Esse plano
estabelece diretrizes voltadas a universalizacdo dos servi¢os de limpeza urbana, ao
incentivo a reducdo, reutilizacdo, reciclagem e tratamento de residuos, além de
promover a responsabilidade compartilhada entre poder publico, setor privado e
sociedade civil (DISTRITO FEDERAL, 2018).

No ambito da coleta de residuos, o Servico de Limpeza Urbana (SLU)
disponibiliza um sistema de coleta convencional para pequenos geradores,
contemplando residéncias e estabelecimentos comerciais que produzem até 120
litros diarios. Para garantir a coleta, exige-se acondicionamento adequado e respeito
aos horarios estabelecidos. Esse servico esta regulamentado pela Resolucdo
ADASA n° 21/2016, que classifica os pequenos geradores como parte dos residuos
domiciliares (ADASA, 2016; SLU, 2024).

Outro incentivo importante é a atuacdo da CEASA-DF, que desenvolve
programas como a Coleta Seletiva Solidaria (CSS), o Desperdicio Zero e o
Programa de Otimizagdo do Uso Prioritario da Agua (Poupa DF), voltados & inclus&o
de cooperativas de catadores, ao combate ao desperdicio de alimentos e a

educacdo ambiental. Essas iniciativas buscam envolver pequenos permissionarios e
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fortalecer a gestao sustentavel dos residuos no setor de abastecimento (CEASA-DF,
2025).

Por fim, o Governo do DF criou o Plano Nacional de Economia Circular
(PNEC), ambito da Estratégia Nacional de Economia Circular (ENEC), aprovado em
maio de 2025, instituido pelo Decreto n® 12.082/2024, o qual define 18 macro
objetivos e 71 acles, organizados em eixos como instrumentos financeiros,
inovacao, inclusdo social, compras publicas sustentaveis, educagcdo e governanga
Interfederativa (BRASIL, 2025).

2.12.7 Impactos socioeconémicos e ambientais associados a adequacao
ou ndo adequacdo desses geradores as exigéncias legais

Quando os geradores entram em conformidade com os planos de
gerenciamento, segregacdo, coleta seletiva, tratamento e disposicdo em aterros
sanitarios licenciados, ha uma reducdo da contaminac¢do do solo e das aguas, a
diminuicdo da emissédo de gases de efeito estufa e da atracdo de vetores (BRASIL,
2010; CONAMA, 2005). J4 a ndo conformidade como disposicdo em lix6es e aterros,
mesmo que controlado, esta associada a degradacdo ambiental difusa e a poluicdo
hidrica e atmosférica (ABREMA, 2024; IPEA, 2020).

A adequacao promove eficiéncia e competitividade, diminuindo os custos da
limpeza urbana e da remediacdo, reduzindo passivos ambientais e permitindo
acesso a mercados e licitacbes que exigem conformidade ambiental (BRASIL, 2010;
BRASIL, 2022). Além disso, fortalece cadeias de valor da reciclagem, gerando
trabalho e renda, inclusive via incluséo socioprodutiva de cooperativas de catadores,
priorizada na regulamentacdo da PNRS (BRASIL, 2022; MMA, 2024).

Em contraponto, a ndo conformidade expde empresas a multas, interdigdes,
suspensao de atividades e acgbes civis publicas, com base na Lei de Crimes
Ambientais e no Decreto de infragdes administrativas (BRASIL, 1998; BRASIL,
2019).
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Ha evidéncias de que o0 custo da ndo gestdo de residuos supera o
investimento necessério para estruturar sistemas adequados, o que implica que a

conformidade é também economicamente racional no médio prazo (ABRELPE,
2022; WORLD BANK, 2018).

3. METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de natureza exploratoria,
adotando o estudo de caso como estratégia metodolégica central. A abordagem
gualitativa foi escolhida por permitir a compreensédo aprofundada das percepcoes,
praticas e experiéncias do empreendedor estudado, especialmente no que diz
respeito a aplicacdo do Decreto n° 10.936/2022 e a gestdo de residuos sélidos no

contexto empresarial.

O carater exploratorio justifica-se pela escassez de estudos voltados a
implementacdo do decreto em micro e pequenas empresas do Distrito Federal, o
gue torna necessaria uma investigacao inicial capaz de gerar insights, identificar

dificuldades praticas e revelar elementos pouco discutidos na literatura.

O objeto deste estudo refere-se a uma empresa cuja escolha foi apresentar
caracteristicas que se alinham aos conceitos e objetivos da pesquisa, além da
possibilidade pratica de acesso. Trata-se de uma microempresa do ramo alimenticio
situada na Asa Norte, bairro de Brasilia-DF, cujas caracteristicas sdo tipicas do
universo das micro e pequenas empresas brasileiras, como recursos limitados,
pouca estrutura técnica e dificuldades no acesso a informagbes sobre
sustentabilidade e legislagdo ambiental. Essas condi¢des a tornam representativa do
contexto das MPEs. A empresa conta com uma estrutura reduzida, trés funcionarios,
sendo dois pizzaiolos e um atendente, que facilita o acompanhamento detalhado da
dindmica interna e simplifica a coleta de dados por meio de entrevistas e aplicagédo
de questionarios. Sua proximidade geografica e a disponibilidade dos
empreendedores a tornaram uma opc¢ao exequivel para investigacao qualitativa no

contexto de recursos limitados.
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O critério de selecédo adotado pode ser caracterizado como amostragem por
conveniéncia, método que consiste em selecionar participantes ou unidades de
estudo com base na facilidade de acesso, proximidade geografica ou

disponibilidade, sem a exigéncia de uma amostra probabilistica (GOLZAR et al.,

2022).

3.2 Esquema de pesquisa

Este estudo foi estruturado de acordo com o0 esquema de pesquisa abaixo,
gue visa planejar, apresentar e elucidar as etapas e procedimentos adotados, para a
obtencdo de dados desejados, bem como, auxiliar na abordagem, tornando-a mais

objetiva e incutindo uma sequéncia logica a realizacdo da pesquisa (LAKATOS;

MARCONI, 2003).

O esquema de pesquisa foi organizado com as seguintes etapas: a definicao
do problema e dos obijetivos; levantamento do referencial tedrico; coleta dos dados;

analise dos dados e elaboracao da concluséo.

Figura 1 - Fluxograma de esquema de pesquisa

@ o2 02 o4 @

Definigao do Levantamento < "
& = Analise dos Coletados Elaboragao da
problema e dos do referencial i
. sV dados dados conclusao
objetivos tedrico

Fonte: Elaborado pelo autor

3.3 Instrumento de coleta de dados

Para a obtencdo das informacdes necessarias ao desenvolvimento da
pesquisa, foram utilizados o0s seguintes instrumentos de coleta de dados:

levantamento de perfil, entrevista de modo presencial e observacao nao-participante.
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Esse instrumento foi elaborado com o objetivo de reunir 0 maximo de dados
possiveis para analisar os desafios e impactos da implementacdo do Decreto n°
10.936/2022 na gestdo de residuos solidos das micro e pequenas empresas do
Distrito Federal, considerando a transicdo para um modelo baseado na economia
circular. Essa abordagem permitiu uma visdo mais abrangente de todos 0s aspectos
necessarios para atender aos objetivos desta pesquisa.

3.4 Coleta de dados

A coleta de dados foi realizada em trés etapas, tendo em vista que a obtencao
de dados de diversas formas é essencial para garantir a qualidade dos resultados
angariados (GIL, 2002, p.140).

Ainda nesse sentido, conforme retromencionado por (GIL, 2002), a obtencéo
dos dados deu-se inicialmente por um levantamento de perfil, através de um
formulario contendo cinco perguntas acerca da rotina diaria da empresa, a fim de
compreender de forma breve como a mesma lida com os residuos gerados no dia a
dia, bem como conhecer em parte, as dificuldades, estratégias e percepcdes que o
gestor possui sobre o tema da pesquisa, o formulario foi enviado ao representante
da empresa via aplicativo de mensagem, para que 0 mesmo pudesse preencher.
Posteriormente, foi realizada uma entrevista com roteiro organizado de forma
semiestruturada, distribuida em blocos tematicos que orientam a coleta de
informacgdes de maneira progressiva e coerente. Ao todo o roteiro foi composto por
38 perguntas abertas, abrangendo diferentes dimensdes relacionadas a
sustentabilidade, praticas empresariais e percep¢des ambientais. A estrutura geral
foi segmentada em se¢des com 0s seguintes titulos: conhecimento sobre o tema;
praticas na empresa; conhecimento sobre politicas publicas; desafios e percepc¢ao;
consciéncia das consequéncias; atitudes; norma subjetiva; controle comportamental
percebido; conhecimento ambiental; preocupacdo ambiental; Intencdo; beneficio

percebido.

A entrevista teve duracdo de 45 minutos e foi realizada no més de setembro

de 2025 de forma presencial com o representante da empresa, nas dependéncias da
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mesma, sendo registrada em audio e transcrita posteriormente. Teve como objetivo
avaliar o nivel de conhecimento do entrevistado sobre as praticas de economia
circular, bem como o nivel de adesdo a essas praticas, como reutilizacéo,
reciclagem e logistica reversa. Por fim, foi realizada uma observagéo in loco nas

instalacbes da empresa, como complemento aos dados e as informaces j& obtidas.

Para a realizacdo da pesquisa, foi elaborado um Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE), no qual o participante foi informado sobre o titulo, os
objetivos e a natureza voluntaria de sua participacdo. O documento esclarece que o
individuo pode desistir a qualqguer momento, sem qualquer prejuizo, e fornece os
contatos do pesquisador responsavel para eventuais duvidas. O termo descreve de
forma objetiva a finalidade da pesquisa, os procedimentos de coleta de dados e
assegura o sigilo das informacdes, garantindo que a identidade do participante nao
sera divulgada. Ao final, o TCLE apresenta a declaracao de consentimento, seguida

dos campos para data e assinaturas do pesquisador e do participante.

3.5 Andlise dos dados

A andlise dos dados foi realizada por meio de Analise de Conteldo, conforme
proposta por Bardin (2016), por ser um método amplamente empregado em estudos
gualitativos que buscam interpretar sentidos, identificar padrbes e organizar
narrativas. O processo analitico ocorreu em trés etapas: pré-analise, exploracao do

material e tratamento e interpretacdo dos resultados.

Inicialmente, todo o material foi transcrito com a ajuda de aplicativo de
transcricdo de audios e posteriormente, lido integralmente para familiarizacdo com o
conteudo. Em seguida, procedeu-se a categorizagcdo tematica, realizada a partir dos
blocos previamente existentes no roteiro de entrevista, que permitiu relacionar as
falas do entrevistado as unidades de sentido ja estruturadas no instrumento,

garantindo coeréncia entre coleta e analise.

A interpretacdo final baseou-se na identificacdo de padrdes, recorréncias e
lacunas nas falas, relacionando as evidéncias empiricas a literatura revisada. Assim,

a analise buscou compreender ndo apenas o contetdo explicito das respostas, mas
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também a forma como o entrevistado percebe politicas publicas, préaticas de

sustentabilidade e barreiras a ado¢do de modelos de economia circular.

Além da entrevista semiestruturada, os dados foram complementados por
uma observacdo ndo participante, realizada nas dependéncias da empresa ap0s o
término da entrevista. A observacéo realizada durante a visita ndo seguiu um roteiro
pré-definido, uma vez que, conforme a natureza exploratdria da pesquisa qualitativa,
buscou-se captar de forma espontdnea as praticas, dinamicas e interacdes
presentes no ambiente estudado, o que permitiu maior sensibilidade as situacdes
gue fossem surgindo e aos comportamentos que ndo seriam antecipados por um
instrumento estruturado. Embora nao tenha sido utilizado um roteiro de observacgéo
previamente definido, o registro foi orientado pelos mesmos eixos tematicos que
compunham o roteiro de entrevista, como gesté@o de residuos, descarte de materiais

e préticas de sustentabilidade.

Os critérios adotados durante a observacao envolveram: (a) identificacdo de
praticas ambientais visiveis; (b) presenca ou auséncia de procedimentos formais de
sustentabilidade; (c) circulacdo e fluxo de residuos; (d) condicdes de
armazenamento, manipulacdo e descarte; e (e) coeréncia entre o discurso do
entrevistado e as praticas efetivamente adotadas no ambiente de trabalho. Nao
houve interagcdo com funcionérios ou interferéncia no funcionamento da empresa,
conforme recomendado para observagdes nao participantes (LAKATOS; MARCONI,
2003).

Assim, a observacdo nao participante atuou como um recurso metodologico
essencial para reforcar a consisténcia da andlise, evidenciando a distancia entre o
discurso e a pratica e contribuindo para uma compreensdo mais aprofundada das

reais condi¢cdes da empresa em relacdo as préaticas sustentaveis.

4. DISCUSSAO

4.1 Conhecimento da PNRS e percepc¢éo sobre a Economia Circular

A anadlise dos dados obtidos nesta pesquisa teve como objetivo geral

compreender como o Decreto n® 10.936/2022 influencia a gestéo de residuos solidos
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em uma microempresa do ramo alimenticio do Distrito Federal, por meio de um
estudo de caso exploratorio, considerando a transicdo para um modelo baseado na
economia circular, para tanto, primeiramente se faz necessario avaliar e mensurar o
nivel de conhecimento e de adesdo das micro e pequenas empresas do Distrito

Federal as préaticas de economia circular.

Desse modo, constatou-se que o nivel de conhecimento do empreendedor
avaliado acerca da Politica Nacional de Residuos Soélidos (PNRS) e do Decreto n°
10.936/2022 é praticamente nulo. No que se refere as praticas relacionadas a
economia circular, o entendimento mostrou-se bastante limitado. Durante a
realizacdo da entrevista, foi possivel observar que, o entrevistado, com certa
frequéncia, associa gestdo de residuos, apenas a separacao de lixo reciclaveis, sem
compreender bem a amplitude do tema. Além disso, 0 mesmo tende a basear suas
respostas em experiéncias domésticas ou pessoais e ndo em préticas efetivamente
empregadas em seu comércio. Essa tendéncia é confirmada pela seguinte fala: “La
em casa, por exemplo, a gente faz a separacdo do alimento, do orgéanico, do
plastico, a gente faz essa do papelédo...a gente tenta dividir, a gente tem (4) quatro

lixeiras la que faz essa separacao”.

Outra fala que exemplifica o fato de algumas praticas relacionadas a gestao
de residuos solidos do entrevistado decorrer predominantemente de iniciativas
individuais e de interesses proprios, € a seguinte: “Acho que a internet também traz
muitas ideias boas de conservacdo de alimento, de embalagem a véacuo, por
exemplo, que ajuda a proteger e vocé desperdicar menos. A gente tem uma

seladora a vacuo 14 em casa que a gente faz muito uso dela para isso”.

Ainda nesse sentido, foi observado que o entrevistado ndo possui uma
compreensdo ampla sobre o que envolve as praticas de reducdo de desperdicio e
reutilizacdo de recursos. Sua fala demonstra uma interpretacdo restrita desses
conceitos, associando o desperdicio apenas a quantidade de alimentos descartados

e reutilizacdo apenas a doacéo do excedente.

Ao afirmar que “Priorizamos o desperdicio menor, para que a gente nao
precise reutilizar” e “O que sobra, por exemplo, de alimento, a gente faz
doagdo...para pessoas na rua mesmo”, percebe-se que 0 entrevistado restringe a

hY

nogcdo de reaproveitamento a redistribuicdo do alimento, sem considerar outras



38
formas de reutilizacdo ou reducdo de residuos, como o0 uso de sobras organicas
para compostagem, a otimizagdo de insumos ou O reaproveitamento de

embalagens.

Essa postura reflete uma realidade de limitagdo no entendimento dos
principios da economia circular, que propde um ciclo continuo de uso e
reaproveitamento dos recursos, indo além da simples doacao ou descarte reduzido.
Essa limitacdo do entendimento reforca a idéia de Cruz, Garcia e Diaz (2025), que
apontam que a economia circular e as politicas publicas interagem na gestdo de
residuos urbanos, destacando que o conhecimento e a educacao sdo fundamentais
para que as praticas circulares saiam do papel, uma vez que a gestdo de residuos
sélidos urbanos ndo pode ser encarada de forma isolada, e que por vezes depende

de varios setores atuando juntos.

4.2 Préticas adotadas pela empresarelacionadas a PNRS e a economia

circular.

A analise de dados possibilitou identificar se a empresa adota praticas
relacionadas a PNRS e a economia circular e quais sao elas.

Assim, identificou-se que o0 empresario busca adotar em sua empresa
determinadas praticas que considera sustentaveis. Um exemplo citado foi a
realizacdo da limpeza da caixa de gordura por servico especializado, com o intuito

de garantir a destinacdo dos residuos em local apropriado:

‘A gente faz a limpeza dela (caixa de gordura) através de uma... esse
caminhdo de esgoto né? limpa fossa. eles esvaziam esses residuos no local

especifico” (manejo adequado de residuos).

Esta pratica estd em conformidade com o Decreto n°® 10.936/2022, que
estabelece de forma clara a hierarquia de gestdo e manejo de residuos sélidos,
como sendo, ndo geracao, reducdo, reutilizagdo, reciclagem, tratamento e
disposicéo final ambientalmente adequada. No capitulo que estabelece as diretrizes

aplicaveis a gestdo e ao gerenciamento de residuos solidos, adota-se o conceito
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previsto na Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n°® 12.305/2010), segundo o
qual a gestdo compreende o conjunto de acdes voltadas ao planejamento, a
articulacéo institucional e a tomada de decisdes estratégicas relacionadas aos
residuos solidos, enquanto o gerenciamento refere-se ao conjunto de acdes
operacionais que envolvem as etapas de coleta, transporte, transbordo ,tratamento e
destinacao final ambientalmente adequada dos residuos.

A ordem de prioridade dessas acdes encontra-se definida no art. 30 do Decreto, que

orienta a conducéo das politicas e praticas relacionadas aos residuos sélidos.

Nesse contexto, a pratica de esvaziar a caixa de gordura por caminhdo
especializado e encaminhar os residuos para local apropriado se enquadra nas
etapas de tratamento e disposicéo final ambientalmente adequada, correspondentes
aos itens V e VI da hierarquia estabelecida.

O empresario também afirma que a empresa ja utiliza embalagens
ambientalmente mais seguras e busca sempre optar por embalagens que sao
possiveis de serem recicladas: “a gente s6 compra se for biodegradavel ... pelo
menos o0 mais reciclavel possivel”. Embora o entrevistado declare adquirir
preferencialmente embalagens biodegradaveis ou reciclaveis, a observacédo in loco
evidencia uma contradicdo entre o discurso e a pratica. Apesar da intencao
declarada de adotar medidas alinhadas a sustentabilidade, durante a observacao
verificou-se que os residuos gerados, incluindo essas embalagens, sdo descartados
juntamente com os residuos organicos, conforme as fotos abaixo, onde mostram o

funcionario jogando em uma mesma lixeira, uma embalagem plastica, restos de

cogumelos em uma bandeja de isopor e um pano de limpeza, respectivamente:

ey -
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Nessa condicdo, o potencial de reciclagem ou biodegradacdo adequada é
comprometido, de modo que a iniciativa de adquirir embalagens ambientalmente
preferiveis perde sua efetividade. Assim, a pratica observada indica que,
isoladamente, a compra de embalagens sustentaveis ndo resulta em beneficios
ambientais concretos quando ndo ha um manejo adequado dos residuos nesse
ambito.

Por fim, identificou-se que a empresa possui um sistema de energia
fotovoltaica, mencionada pelo entrevistado, que pode ser compreendida como uma
iniciativa alinhada aos principios gerais da sustentabilidade e, de maneira indireta,
aos objetivos da PNRS. Embora a PNRS néo trate especificamente da geracao de
energia renovavel, a Lei n°® 12.305/2010 estabelece, entre seus instrumentos e
diretrizes, a promocao do desenvolvimento sustentavel (Art. 6°, IV) e a adocao de
tecnologias limpas como forma de minimizar impactos ambientais (Art. 7° IV). Nessa
perspectiva, o uso de energia solar contribui para diminuir a dependéncia de fontes
ndo renovaveis, reduz as emissées associadas a geracdo energética e melhora o
desempenho ambiental.

No entanto, € importante destacar que a pratica mencionada pelo entrevistado
esta mais associada a beneficios econdmicos e a eficiéncia energética da empresa
do que a uma estratégia estruturada de gestao de residuos solidos ou de economia
circular, conforme previsto na PNRS. O proprio entrevistado reconhece que a
adocdo da energia fotovoltaica foi motivada pelo alto custo da conta de energia
elétrica e pelos beneficios ambientais gerais, ndo havendo relacédo direta com acdes
de reducéo, reutilizacdo ou reciclagem de residuos sélidos discutidas ao longo da
entrevista: “A gente tem sustentabilidade, né? A gente acabou de fazer um sistema
fotovoltaico. Para cobrir a energia, o gasto é alto aqui, né? De energia. A gente
gasta R$4.000 por més. A gente fez uma usina para usar energia limpa, né? Entdo
ai com isso, menos emissdo de gas carbbnico, e... enfim, tem uma série de

beneficios ai nessa energia renovavel”.

4.3 Apoio publico e politicas de incentivo

A andlise de dados acerca da efetividade dos incentivos e instrumentos

previstos no Decreto n° 10.936/2022, demonstra que embora ele tenha uma boa
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estrutura legal, e apresente um conjunto de politicas e instrumentos voltados a
gestdo de residuos solidos e a economia circular, como o Sistema Nacional de
Logistica Reversa (SNLR), o Programa de Gerenciamento de Residuos Sodlidos
(PGRS) e o Programa Nacional de Logistica Reversa (PNLR), ha uma grande
dificuldade na sua aplicacdo pratica, especificamente no contexto das micro e
pequenas empresas do Distrito Federal.
Durante a entrevista, o empreendedor declarou desconhecer tanto o contetdo
do Decreto n° 10.936/2022, quanto 0s incentivos publicos voltados a
sustentabilidade e a gestéo de residuos sélidos, uma vez que quando perguntado se
conhecia ou ja tinha acessado algum incentivo publico, fiscal, técnico ou informativo
relacionado a gestdo de residuos solidos, afirmou nunca ter tido acesso a programas
ou beneficios direcionados ao seu segmento: “Nunca ouvi falar, ndo sei de nenhum
beneficio para para essa categoria que a gente se enquadra”. Além disso, o
entrevistado reconhece que o maior desafio para implementar praticas sustentaveis
em sua empresa esta diretamente relacionado a falta de conhecimento técnico sobre
o tema. Ele ressalta que possuir uma equipe qualificada e com dominio das
exigéncias legais seria fundamental para superar essas limitacdes, como expressa

em seu depoimento:

“Olha, eu acho que a falta de conhecimento da minha parte € o maior desafio,
mas também, tipo, a gente ndo precisa entender de tudo, a gente precisa de
pessoas que estejam a nossa volta, nos ajude com isso, né? Por isso que a gente
tem que ter um contador e um administrador para poder nos ajudar nessa parte...”.

Entre as dificuldades encontradas destaca-se a falta de conhecimento técnico
e juridico acerca das normas, uma vez que entrevistado afirmou desconhecer
completamente tanto o conteudo do Decreto n°® 10.936/2022, quanto os incentivos e
instrumentos previstos, bem como também, os procedimentos relacionados a gestao
adequada de residuos solidos, o0 que confirma o apontado por Oliveira Junior et al.
(2021), segundo os quais a auséncia de capacitacdo e de informacdo é um dos
principais entraves para que as micro e pequenas empresas adotem praticas
sustentaveis de forma efetiva. Tais dificuldades expde a falta de politicas publicas de
incentivo, nesse caso as politicas voltadas para a ampla divulgacdo da
regulamentacdo e apoio técnico para os gestores adquirirem 0s conhecimentos e

habilidades necessarias para a devida implementacdo da PNRS.
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4.4 Dificuldades praticas e legais

Por fim, a andlise de dados objetivou e possibilitou identificar os desafios
enfrentados pelas micro e pequenas empresas do Distrito Federal na implementacgéo
das exigéncias do decreto e sua relacdo com a adocao de praticas sustentaveis.

Considerando o que foi exposto anteriormente, acerca da percepcdo do
entrevistado em relagdo aos instrumentos previstos pelo Decreto n® 10.936/2022,
observa-se que, no caso especifico analisado, tais mecanismos ndo alcancam o
responsavel pela microempresa entrevistada, o que resulta em desconhecimento
tanto das politicas ambientais quanto dos mecanismos estabelecidos na legislacéo.

Nesse sentido, os resultados obtidos confirmam que a auséncia de
conhecimento técnico e juridico sobre a legislacdo constitui um dos principais
entraves para a efetiva implementacdo dessas praticas, conforme apontado pela
literatura (POZO; BASTOS; DONAIRE, 2019). Essa lacuna dificulta ndo apenas a
compreensao das exigéncias previstas no Decreto n® 10.936/2022, mas também a
capacidade das empresas de incorporar rotinas e procedimentos alinhados a
sustentabilidade, reforgando o fato identificado na secéo anterior.

Outra dificuldade identificada foi a auséncia de apoio técnico e institucional.
Quando questionado quanto ao que estda sendo feito no Brasil no ambito de
incentivos a reciclagem de residuos, o entrevistado opina: “Acho que a gente precisa
de mais publicidade nas redes sociais, algum mecanismo que traga essa
conscientizacéo para a populacao, e um incentivo do governo para as empresas’.

‘O que a gente precisa entender é onde que esta tendo esse “gap” para
trabalhar nisso... o maior desafio é encontrar mesmo... por onde comecar O
trabalho”.

Essas falas evidenciam a falta de orientacdo por parte de érgdos publicos
sobre, por exemplo, a obrigatoriedade de elaborar o Plano de Gerenciamento de
Residuos Solidos (PGRS) ou até mesmo sobre os mecanismos disponiveis para o
cumprimento das exigéncias legais.

Na observacdo in loco foi detectado que a empresa faz uso de energia
fotovoltaica, no entanto trata-se de uma iniciativa isolada. Tanto a iniciativa quanto o

conhecimento para tal ndo possuem vinculo com o Decreto n°® 10.936/2022 ou com a
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PNRS, dado que quando indagado se ele conhecia alguma capacitacédo voltada para
sustentabilidade empresarial, 0 mesmo responde o seguinte: “Mas essa parte de
fotovoltaico, que hoje esta bem difundida, né? Agora de materiais, de residuos,
essas coisas, tem alguns que eu tenho visto mais por plataforma social, tipo o
Instagram” . Isso demonstra que ha interesse em contribuir com a sustentabilidade,
e que este interesse advém de assuntos “em alta” e sua iniciativa resulta de
dedicacdo individual. Ribeiro & Leite (2021), destacam que micro e pequenas
empresas geralmente ndo tém estrutura técnica ou cientifica interna para
implementar a sustentabilidade, e evidencia que a orientacdo técnica por meio da
gestdo do conhecimento sdo fundamentais para tornar a sustentabilidade viavel no
cotidiano empresarial, podendo ser adotada como estratégia para sustentabilidade
organizacional. Nesse sentido, Lima (2022), destaca que a adocdo de diretrizes
claras orienta decisbes e reforca 0 compromisso com a economia circular. Assim,
escolher a orientacdo adequada influencia diretamente o avanco sustentavel da
organizagao.

Os dados obtidos através da entrevista, reafirmam os fatos narrados na
literatura onde revelam que a principal barreira esta relacionada ao baixo nivel de
conhecimento sobre a legislacdo e aos obstaculos praticos para sua implementacao,
evidenciando a falta de apoio técnico. Esse achado confirma o apontado por Pozo,
Bastos e Donaire (2019), segundo os quais a auséncia de capacitacdo e de
informacdo é um dos principais entraves para que micro e pequenas empresas
adotem praticas sustentaveis de forma efetiva.

Embora essas conclusdes se refiram especificamente a empresa analisada, €
provavel que representem, ao menos em parte, a realidade vivenciada por outras
micro e pequenas empresas do Distrito Federal. Contudo, essa possibilidade néo
pode ser afirmada de maneira conclusiva, uma vez que extrapola os limites deste
estudo de caso. Ainda assim, tais achados podem servir como ponto de partida para
pesquisas futuras que permitam ampliar a analise e possibilitar extrapolagbes mais

robustas sobre a temaética.

5. CONSIDERACOES FINAIS
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O presente estudo tem como problematica compreender de que maneira uma
microempresa do ramo alimenticio do Distrito Federal interpreta e aplica as
exigéncias do Decreto n° 10.936/2022, referentes a gestao de residuos sélidos, bem
como identificar os desafios enfrentados para sua implementacdo pratica. Para
responder a essa questdo, o objetivo geral consiste em analisar como o0 decreto
influencia a gestdo de residuos solidos na empresa estudada, por meio de um
estudo de caso exploratorio, considerando a transi¢cdo para um modelo baseado na

economia circular.

Os resultados demonstraram que o nivel de conhecimento dos
empreendedores acerca da Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS) e do
Decreto n° 10.936/2022 ¢é bastante reduzido, o que compromete a efetiva
implementacdo do decreto. Constatou-se também que as préaticas de
sustentabilidade adotadas se restringem, em sua maioria, a iniciativas individuais,
baseadas em experiéncias domésticas ou em aclBes pontuais, sem alinhamento

formal as politicas publicas.

Verificou-se ainda que a falta de conhecimento sobre as obrigacdes legais e a
inexisténcia de assisténcia técnica adequada, dificultou a micro e pequena empresa
a atender as exigéncias do decreto, confirmando a fala de Bocken et al. (2021) e
Kirchherr et al. (2017) que destacam que a economia circular requer condi¢des
estruturais que favorecam o0 engajamento empresarial, incluindo suporte

governamental e politicas de incentivo claras.

Dessa forma, conclui-se que, por mais que o Decreto n® 10.936/2022, tenha
uma boa estrutura legal, e apresenta um conjunto de politicas e instrumentos
voltados a gestao de residuos sélidos e a economia circular, a falta de estratégias de
capacitacdo e de incentivo resulta na falta de alcance pelo responsavel da pequena

empresa.

Por fim, este estudo contribui para o debate sobre a aplicacdo pratica da
Politica Nacional de Residuos Sdélidos, especialmente no que se refere a
implementagédo do Decreto n° 10.936/2022, na gestdo de residuos solidos das micro
e pequenas empresas do Distrito Federal, bem como sobre como a PNRS e suas
politicas publicas vinculadas, podem ser articuladas de forma a apoiar de maneira

mais efetiva tanto o setor alimenticio, quanto os demais setores de atuacdo dos
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micro e pequenos empreendedores do Distrito Federal. Entretanto, os resultados
aqui apresentados sao limitados pelo carater de estudo de caso, 0 que impede

generaliza¢des conclusivas para todo o universo das microempresas.

N&o obstante, os achados permitem propor recomendacdes praticas, como o
fortalecimento das ac¢fGes de capacitacdo e assisténcia técnica, além da ampliacdo
da comunicacdo governamental sobre as obrigacdes legais e 0s incentivos
disponiveis. Para trabalhos futuros, recomenda-se a realizacdo de pesquisas com
amostras mais amplas, comparacgdes entre diferentes setores econdmicos e anéalises
sobre a eficacia de programas de apoio voltados a sustentabilidade empresarial, de
modo a aprofundar a compreensdo sobre os desafios e potencialidades da

implementacdo da economia circular em pequenos negocios.
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