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RESUMO

O objetivo geral desse estudo € realizar a andalise da discusséo de publicacdes
discorrem sobre a questdo da importancia da acessibilidade das pessoas .
deficiéncia visual em ambientes publicos do Distrito Federal. A partir disso, identificar
as principais dificuldades enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia visual com
relacdo a acessibilidade em espacos publicos; avaliar as condi¢cdes na qual esses
espacos publicos se encontram e se eles estdo adequados ou ndo para que as
pessoas com deficiéncia visual os utilizem e apresentar exemplos de espacos
publicos que tenham acessibilidade e inclusdo social. Para isso, foi realizada uma
pesquisa bibliogréfica contextualizando e contrastando as opinides e discussfes de
publicacdes relacionadas ao tema. Para que as pessoas que possuem deficiéncia
visual possam viver em sociedade de forma inclusiva, é importante que os locais
possuam sinalizacédo tatil e direcional, que os deficientes visuais possam atravessar
sinaleira sem dificuldades, ter acesso a leitura e a escrita através do sistema Braile,
as informacdes textuais apresentadas em material grafico devem estar disponiveis
em meio visual, com tipos ampliados, as escadas devem possuir contrastes de cor
nos degraus, os corredores devem ser desobstruidos, levando em consideracdo as
normas encontradas na NT NBR 15.599. O cenario em que varios espacos publicos
do Distrito Federal se encontram, a respeito da disponibilizacdo de ambientes
acessiveis, contraria essas normas. E necessario que sejam realizados mais
estudos de cunho investigativo que analisem como estdo sendo garantidos os
direitos de inclusdo e acessibilidade das pessoas com deficiéncia visual nos
ambientes publicos do Distrito Federal, dando voz a esses autores.

Palavras-chave: Acessibilidade; Pessoas com deficiéncia visual; Espac¢os Publicos;
Distrito Federal; Inclusao Social; Pesquisa Bibliografica.



ABSTRACT

The general objective of this study is to analyze the discussion of publications that
discuss the issue of the importance of accessibility and inclusion of people with visual
impairment in public facilities in the Federal District. From this, to identify the main
difficulties faced by people with visual impairment with regard to accessibility in public
spaces; to evaluate the conditions in which these public spaces are located and
whether or not they are adequate for people with visual impairment to use them and
to present examples of public spaces that have accessibility and social inclusion. For
this purpose, a bibliographic research was conducted contextualizing and contrasting
the opinions and discussions of publications related to the theme. For people with
visual impairment to live in society in an inclusive way, it is important that the places
have tactile and directional signs, that the visually impaired can cross signs without
difficulties, have access to reading and writing through the Braille system, the textual
information presented in graphic material must be available in visual environment,
with enlarged types, the stairs must have color contrasts on the steps, the corridors
must be clear, taking into account the standards found in NT NBR 15.599. The
scenario in which the Federal District is currently regarding the availability of
accessible environments goes totally against these norms. It is necessary that more
studies of investigative nature are carried out that analyze how the rights of inclusion
and accessibility of people with visual deficiency in the public environments of the
Federal District are being guaranteed.

Keywords: Accessibility; People with visual impairment; Public Spaces; Federal
District; Social Inclusion; Bibliographic Research.
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1 INTRODUCAO

No ano de 1988, a Carta Magnha assemelhou a conjuntura de igualdade social
entre as pessoas. Por esse motivo, € fundamental garantir um tratamento equitativo
para todas as pessoas, levando em consideracdo as barreiras que as pessoas com
deficiéncia enfrentam. Para tanto, € importante que sejam criados espacos
adaptados e adequados e, adiante disso, é necessario que sejam realizadas
adaptacdes na maneira de se expressar, na tecnologia, na linguagem utilizada, no
transporte, e outros, fazendo valer o 5° artigo da Constituicdo Federal, o da
igualdade, que garante a todos os cidadaos brasileiros a equidade nas condi¢bes
sociais (CARVALHO, 2017).

De acordo com um relatorio realizado no ano de 2016 pelo Tribunal de Contas
do Distrito Federal (TCDF), o Distrito Federal ndo disponibiliza vias publicas
apropriadas aos deficientes visuais, impossibilitando a mobilidade urbana dessas
pessoas com seguranca e independéncia, como por exemplo: posicionamento e
sinalizacdo de equipamentos urbanos, calcadas esburacadas, placas e postes
instalados inadequadamente, degraus sem sinalizacdo e rota planejada de forma
errbnea, em locais onde existem arvores. Percebe-se que, de forma geral, existe
uma falta de planejamento na instalagédo de lixeiras, balizas, na disposicao dos
amontoados de lixo, e a comercializacdo informal de produtos, o que acaba
prejudicando a mobilidade urbana (DISTRITO FEDERAL, 2016).

Dessa forma, segundo andlise das pesquisas feitas por Martins (2012), com
relacdo ao bem-estar e a garantia de direitos das pessoas que sdo acometidas de
necessidades que precisam de cuidados especificos, esses direitos ainda ndo sao
tdo acessiveis. Isso se da pelo fato de que ainda existem preconceitos e
indiferencas advindos da historia que refletem na negacédo de que as pessoas com
necessidades especificas possam ter uma vida com menos barreiras. Sendo assim,
€ necessério que sejam repensadas as atitudes e modificados os conceitos
relacionados a essa populacgéo.

E nitida a urgéncia em investigar, estudar e publicar estudos a respeito desse
tema, objetivando utilizar os resultados para elaborar projetos para a efetivagéo da
inclusdo social como uma realidade tirada do papel e verdadeiramente
implementada, visto que as pessoas que possuem necessidades especificas e seus

familiares ainda sofrem com a possivel ndo realizacdo desse acontecimento.
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Nessa perspectiva, a pergunta que norteia o desenvolvimento deste estudo é:
como estdo sendo garantidos os direitos das pessoas com deficiéncia visual nos
ambientes publicos do Distrito Federal? E, ainda, esses direitos estdo realmente
sendo atendidos?

O objetivo geral desse estudo € realizar a analise da discussdo de
publicacbes que discorrem sobre a questdo da importancia da acessibilidade e
inclusdo das pessoas com deficiéncia visual em instalagbes publicas do Distrito
Federal. A partir disso, identificar as principais dificuldades enfrentadas pelas
pessoas com deficiéncia visual com relagdo a acessibilidade em espacos publicos;
avaliar as condi¢cdes na qual esses espacos publicos se encontram e se eles estdo
adequados ou ndo para que as pessoas com deficiéncia visual os utilizem e
apresentar exemplos de espacos publicos que tenham acessibilidade e inclusao
social.

Destaca- se que proporcionar a acessibilidade dessas pessoas a ambientes e
prédios publicos é responsabilidade dos 6rgaos e entidades publicos. Nesse sentido,
justifica-se a pesquisa voltada para essa tematica pelo fato de que € necessario que
sejam compreendidos 0s conhecimentos existentes relacionados com a
acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual, especificamente.

Como plano metodolégico, foi realizada uma pesquisa bibliografica
contextualizando e contrastando as opinibes e discussdes de publicacdes

relacionadas ao tema.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 QUEM E A PESSOA COM DEFICIENCIA VISUAL?

E importante, inicialmente, que sejam apresentados alguns pontos
relacionados a pessoa com deficiéncia visual. Apesar de ser muito comum a
sociedade denominar o individuo com deficiéncia como portador de necessidade
especial, vale ressaltar que o termo portador € utilizado de forma errénea e ofensiva,
pois a pessoa com necessidade especial, ndo porta a sua deficiéncia como se fosse
um objeto e a utilizagcdo desse termo faz com que seja predominada a doenca ao
invés da pessoa. Ja, quando se reporta ao individuo como pessoa com necessidade
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especial, prevalece a pessoa, 0 ser humano, 0os seus sentimentos, ao invés da
limitacdo (OLIVEIRA, 2013).

A visdo é um meio essencial para que o sujeito se relacione com o ambiente
social no qual ele vive. Assim, como o sentido da audi¢do, a visdo tem a funcdo de
obter acBes proximas ou distantes e possibilita que o cérebro estruture as
mensagens que sao enviadas pelos demais 6rgaos dos sentidos. Todas as pessoas
possuem “sistemas-guia”, que sdo maneiras de se direcionar no espago. Por
exemplo, para que seja decorado um caminho, a pessoa pode se guiar por uma
casa de cor diferente, ou usando os pontos cardeais como noc¢ao (norte — sul, leste —
oeste). A visdo € um desses sistemas-guia. Dessa forma, as pessoas cegas
necessitam utilizar outras formas de sistema-guia, como por exemplo, o sentido do
tato para memorizar o tipo de calcamento das ruas; o sentido do olfato,
memorizando restaurantes ou fabricas de comidas; ou o sentido da audicéo,
utilizando como memodria barulhos de locais movimentados (GIL, 2000).

O Paragrafo 1° do Artigo 5° Decreto 5.296 de 2 de dezembro de 2004, diz

que:

Considera-se, para os efeitos deste Decreto: pessoa portadora de
deficiéncia, além daquelas previstas na Lei n° 10.690, de 16 de junho
de 2003, a que possui limitacdo ou incapacidade para o desempenho
de atividade e se enquadra nas seguintes categorias:
deficiéncia fisica; deficiéncia auditiva; deficiéncia mental; deficiéncia
visual e pessoa com mobilidade reduzida.

E ainda, que:

Deficiéncia visual se caracteriza pela cegueira, na qual a acuidade
visual é igual ou menor que 0,05 no melhor olho, com a melhor
corregdo Optica; a baixa visdo, que significa acuidade visual entre 0,3
e 0,05 no melhor olho, com a melhor corre¢do optica; 0os casos nos
quais a somatdria da medida do campo visual em ambos os olhos for
igual ou menor que 600; ou a ocorréncia simultdnea de quaisquer
das condi¢des anteriores.

De acordo com o Artigo 2° da Lei N° 13.146 de 6 de Julho de 2015 (Lei

Brasileira de Inclusao — LBI):

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento
de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o

13



qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des
com as demais pessoas.

Segundo Gil (2000), os graus de visdo compreendem um vasto espectro de
probabilidades que varia desde a visao total completa até a cegueira total. O termo
“deficiéncia visual” abrange o espectro desde a cegueira até a visdo subnormal. A
visdo subnormal representa a modificacdo na capacidade funcional resultando em
uma diminuicdo do campo visual, como: miopia, astigmatismo, estrabismo,
hipermetropia, dentre outros. Porém, é importante salientar que nesse artigo, daqui
em diante, sera considerada como sujeito da pesquisa a pessoa com deficiéncia
visual que possui cegueira total. Portanto, todas as vezes que for mencionado o
termo “deficiéncia visual” compreende-se o individuo com cegueira total.

E fato que as pessoas que possuem algum tipo de deficiéncia sofrem ha
séculos com a exclusao social, fazendo com que a relagcdo dessas pessoas com 0
restante da sociedade se tornasse limitada. Historicamente, as pessoas com
deficiéncia foram excluidas dos direitos essenciais de qualquer ser humano, como
educacdao, cultura, vida social, salude, qualidade de vida e a oportunidade de poder
conviver em varios locais de usufruto publico por falta de estruturas adequadas para
a sua insercdo e permanéncia. Dessa forma, por conta do preconceito e pelas
dificuldades fisicas, cognitivas e sensoriais, elas eram isoladas em escolas
especificas para deficientes, internatos, asilos, e até mesmo, manicomios
(MOREIRA, 2015).

Os individuos que possuem deficiéncia fisica, mental ou intelectual sdo
frequentemente tratados diferentemente do restante da sociedade por ndo terem os
seus direitos respeitados, ndo possuirem a seguranca de ir e vir sem depender de
uma terceira pessoa, nao terem liberdade para fazerem o que quiserem, na hora que
guiserem e ndo serem tratados como sujeitos de sentimentos e vontades proprios.
Esse tipo de tratamento que essas pessoas recebem € constrangedor e faz com que

elas se sintam cada vez mais excluidas socialmente (ARAUJO, 2015).
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2.2 ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL NO DISTRITO
FEDERAL

O termo acessibilidade costuma ser utilizado para referir-se ao acesso das
pessoas com deficiéncia aos ambientes publicos e meios de transportes (GHIRALDI,
2014). De acordo com o dicionario Aurélio, acessibilidade é a qualidade daquilo que
€ acessivel, e, ainda, facilidade na aproximacao, no trato e na obtencéao.

O direito de ir e vir e a protecdo das normas estabelecidas pela Constituicao
Federal para a acessibilidade das pessoas com deficiéncia séo garantidos pela Lei
Brasileira de Inclusdo (LBI). Esta Lei descreve acessibilidade como oportunidade
das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida utilizarem com autonomia e
seguranca todos o0s espacos, sejam eles, mobiliarios, de equipamentos urbanos,
edificagOes, transportes, informacao e comunicacdo (BRASIL, 2016).

Percebe-se, entdo, que o privilégio de acessibilidade é mais do que um direito
assegurado a pessoa com deficiéncia, mas também retrata aces desempenhadas
para que um espaco se transforme em acessivel, onde sdo proporcionadas
condicbes essenciais para que todas as pessoas utilizem esses ambientes com
seguranca, liberdade e independéncia (CARVALHO, 2017).

De acordo com Moura e Lima (2015), a acessibilidade esta diretamente ligada
com a inclusdo social. Esses autores dizem, ainda, que é necessario lembrar que a
acessibilidade possibilita que o individuo usufrua todo e qualquer espaco fisico. No
entanto, pode-se considerar a acessibilidade, realizando uma andlise mais profunda,
como uma circunstancia de oportunidade de as pessoas acessarem varias areas de
suas vidas, sendo isso, possibilidade fundamental de admissdo no processo de
inclusao social.

Segundo a Lei Federal n°. 10.098 (Brasil, 2000), a acessibilidade é
determinada como a “possibilidade e condicdo de alcance para utilizacdo, com
seguranca e autonomia, dos espacos, mobiliario e equipamentos urbanos, das
edificacdes, dos transportes e dos sistemas e meios de comunicagdo, por pessoa
portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida”.

Para Sassaki (1999):

O processo mediante o qual os sistemas gerais da sociedade, tais
como o meio fisico, a habitacao e o transporte, 0s servi¢cos sociais e
a saude, as oportunidades de educacdo e de trabalho, e a vida
cultural e social, incluidas as instalagbes esportivas e de recreacéo,
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sejam acessiveis para todos. Isto inclui a remog&o das barreiras que
impedem a plena participacdo das pessoas, sobretudo de deficientes
em todas estas areas, permitindo-lhes assim alcancar uma qualidade
de vida igual a de outras pessoas.

Voltando-se especificamente para as pessoas que possuem deficiéncia
visual, € necessario relatar que para que elas tenham um atendimento digno e
possam viver em sociedade de forma inclusiva, € importante que os locais possuam
sinalizacgéo tatil e direcional, que os deficientes visuais possam atravessar sinaleira
sem dificuldades, ter acesso a leitura e a escrita através do sistema Braile, as
informacdes textuais apresentadas em material grafico devem estar disponiveis em
meio visual, com tipos ampliados, as escadas devem possuir contrastes de cor nos
degraus, os corredores devem ser desobstruidos, dentre outros, levando em
consideragao as normas encontradas na Norma Técnica NBR 15.599 (ABNT, 2008).

E notorio que os individuos que possuem deficiéncia visual ndo possuem as
mesmas oportunidades de poderem acessar as atividades cotidianas que as
pessoas que ndo tem deficiéncia visual possuem. Dessa forma, os locais publicos de
lazer e entretenimento precisam adaptar-se para receber essas pessoas. E
necessario fazer com que essas pessoas tenham a oportunidade de poder acessar
as informacfes que sao visiveis de uma maneira diferente, utilizando o tato e a
audicdo de forma interativa. A autonomia e a vontade prépria das pessoas com
deficiéncia visual também devem ser levadas em consideracdo, permitindo-se que
elas circulem pelos ambientes seguras. Para isso, € necessario que 0s espacos
fisicos sejam organizados respeitando as leis e normas vigentes, proporcionando
materiais € recursos comunicativos que garantam o direito a essas pessoas
(MOREIRA, 2015).

Posto isso, salienta-se que a Norma Técnica 9050 da Associacdo Brasileira
de Normas Técnicas (NT NBR 9050), apresenta diretrizes voltadas para a
importancia da acessibilidade, baseadas em recursos juridicos que auxiliam na
realizacdo de projetos que tenham como finalidade efetivar intervencdes na
arquitetura, o urbanismo e no transporte publicos, por intermédio de agentes
politicos sociais (ABNT, 2015).

Ainda de acordo com a NBR 9050 (ABNT, 2015), para que se tenha uma
percepcdo maior sobre a importancia da acessibilidade em espacgos publicos, é
essencial que sejam destacadas algumas definicbes, como:

e Espaco Acessivel: local no qual possa ser utilizado por qualquer pessoa;
16



e Espaco Adaptavel: local onde sua estrutura pode ser alterada, tornando-se
acessivel;

e Espaco Adaptado: local em que seu padrao foi alterado posteriormente para
ser acessivel;

e Espaco Adequado: local que foi projetado para ser acessivel,

¢ Rota acessivel: local que possua um percurso constante, desimpedido, que
conecte ambientes internos e externos de prédios e que todas as pessoas
consigam usufruir de maneira independente;

e Piso tatil: € um piso que tem textura e cor contraste, em comparacao ao piso
tradicional. Esse tipo de piso ajuda a orientar as pessoas com deficiéncia
visual ou baixa viséo;

e Linha-guia: todo item natural ou adaptado que sirva como orientagao
direcional das pessoas com deficiéncia visual.

Além disso, também se torna essencial a abordagem sobre o Sistema de
leitura e escrita e sobre o Simbolo Internacional de Acesso para pessoas com
deficiéncia (SIA). O Braille € a principal forma das pessoas com deficiéncia com
visual lerem e escreverem. De acordo com a NBR 9050 (ABNT, 2015): “as
informacbes em Braille ndo dispensam a sinalizagéo visual dos espacgos, incluindo
caracteres ou figuras em relevo, exceto quando se tratar de folheto informativo”.

O Simbolo Internacional de Acesso (SIA) auxilia na comunicacdo para que o
publico perceba que ali € um local acessivel para pessoas com deficiéncia visual. A
Figura 1 representa as cores que sdo utilizadas para caracterizar esse simbolo, bem
como, a maneira que elas devem estar dispostas. Portanto, o simbolo pode ser
branco sobre fundo azul; branco sobre fundo preto ou preto sobre fundo branco
(ABNT, 2015).

Figura 1: Simbolo Internacional de Acesso (SIA)

a) Branco sobre b) Branco sobre c) Preto sobre
fundo azul fundo preto fundo branco

Fonte: ABNT NBR 9050 (2015).
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Todos os ambientes, edificios, casas, prédios e locais urbanos que forem
construidos devem ser pensados para atender a NT NBR 9050 e serem acessiveis
para todas as pessoas. Porém, a maioria das dificuldades na arquitetura e na
estrutura dos locais podem se tornar acessiveis realizando adaptacfes
arquitetdnicas e sensoriais para possibilitar o acesso dos deficientes visuais. O que
€ basico para uns, se torna essencial para aqueles que terdo a oportunidade de
preservar a sua autonomia e singularidade na sociedade (MOURA; LIMA, 2015).

De acordo com Fernandes (2019), a importancia de uma comunicacao
acessivel perpassa pela intermediacdo da comunicacdo sensorial, considerando

assim, todos os sentidos. E ainda complementa:

Nem que seja apenas um deles além da visdo, possibilitando a
participacdo corporal dos visitantes por meio de suas percepcoes. A
acessibilidade e a comunicagdo sensorial oferecem aos espacos
culturais a construcdo de ambientes que proporcionam a
comunicacao pelos sentidos emitidos e percebidos pelo corpo, o que
possibilita o estabelecimento de relagdes, trocas e estratégias de
mediacdo acessiveis a todas as pessoas, independentemente de
suas caracteristicas fisicas sensoriais, intelectuais, culturais e
linguisticas.

2.3 PERFIL DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA QUE RESIDEM NO DISTRITO
FEDERAL

O Relatério Final sobre Acessibilidade em Vias Publicas e Prédios Publicos
(2016) destacou que, segundo os dados do Censo Demografico de 2010, de
2.570.160 habitantes do Distrito Federal, 573.801 informaram possuir a0 menos uma
deficiéncia. As Regides Administrativas que obtiveram maior porcentagem de
pessoas com deficiéncia, foram Ceilandia, Taguatinga e Samambaia. A tabela 1

demonstra esse cenario:

Tabela 1: As 10 regides administrativas com maior nimero absoluto de pessoas com deficiéncia.

Populagao % Deficientes %

Distrito Federal 2.570.160 | 100,00% 573.801 100%
Ceilandia 402.729 15,67% 94.961 16,55%
Taguatinga 212.863 8,28% 51.157 8,92%
Samambaia 200.874 7.82% 48.565 8,46%
Planaltina 171.303 6.67% 37.507 6,54%
Brasilia 209.855 817% 36.507 6,36%
Gama 135.723 5,28% 33.780 5,89%
Recanto das Emas 121.278 472% 27.426 478%
Guara 142.833 5,56% 22.434 3,91%
Séao Sebastido 100.659 3,92% 19.024 3,32%
Aguas Claras 109.935 4.28% 17.720 3,09%

Fonte: Distrito Federal, 2016.
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No periodo em que foi realizado esse Censo, 0 grupo que obteve a maior
porcentagem de incidéncia no Distrito Federal foi o de pessoas com deficiéncia
visual, com 63,71%. Destaca-se que algumas pessoas declararam possuir mais de
um tipo de deficiéncia e, dessa forma, a soma do numero de pessoas que participou
da pesquisa ndo representa o numero total de pessoas com deficiéncia, como pode

ser observado na Tabela 2:

Tabela 2: Quantidade de pessoas por tipo de deficiéncia.

Tipos de % de % de declarantes | % de declaragdes de
deficiéncia declarantes em relacdo pop. cada tipo de

N° de = s . ~
levados em em relagdo a do DF que deficiéncia em relagao

. = declarantes -

consideracao populacao declarou alguma ao total de
pelo IBGE do DF deficiéncia declaragoes realizadas
Defic. Visual 463.373 18,029% 80,754% 63,714%
Defic. Motora 131.037 5,098% 22,837% 18,018%
Defic. Auditiva 104.825 4,079% 18,268% 14,413%
Mental/Intelect. 28.035 1,091% 4,886% 3,855%

Fonte: Distrito Federal, 2016.

Perante os dados encontrados, percebe-se que os tipos de deficiéncia que
obtiveram maior porcentagem de incidéncia foram: visual e motora. Estes s&o
justamente, os que necessitam atencdo especial no quesito acessibilidade, pois

envolvem dificuldade de locomocéo.

2.4 SITUACAO DAS INSTALACOES PUBLICAS DO DISTRITO FEDERAL

“Ter acesso a” significa ter a possiblidade de obter acesso. Portanto, o direito
ao acesso em instalacbes publicas refere-se a situacdes corrigueiras que
proporcionam oportunidades para todos aqueles que possuam o desejo de utilizar,
independente de possuir alguma deficiéncia ou ndo (ARAUJO, 2015). E importante
destacar que, de acordo com a leitura e analise realizada nas pesquisas, existem
alguns locais publicos de servico e transicdo do Distrito Federal que ndo séo
acessiveis. Isso dificulta a possibilidade de locomocéo confiavel, segura e autdnoma

das pessoas com deficiéncia.
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De acordo com Martins (2012), possibilitar o acesso das pessoas com
necessidades especiais em ambientes publicos caracteriza um enorme progresso
para a sociedade, superando as dificuldades encontradas na populacao por aqueles
gue nao tém as mesmas situacdes positivas de poderem participar e serem inclusos
nas atividades do dia-a-dia. Porém, o que se encontra nos locais publicos séo
impossibilidades arquitetbnicas de trafego e acesso das pessoas com deficiéncia na
maioria dos locais do Distrito Federal.

Essas barreiras arquitetdnicas sao qualquer impossibilidade de mobilidade de
qgualquer pessoa em edificios, locais urbanos e constru¢cdes, como buracos nas
estradas, transporte inadequado e insuficiente, banheiros inadaptados, auséncia de
rampas, calcadas seguras, dentre outros. Contudo, essas circunstancias impactam
muito mais as pessoas com deficiéncia fisica, impedindo-os de transitarem e terem
acesso a esses ambientes (SIQUEIRA et al., 2009).

O cenério em que o Distrito Federal se encontra a respeito da disponibilizacédo
de ambientes acessiveis vai contra as normas determinadas pela ABNT na NBR
15599, como pode ser visualizado na Figura 2, divulgada pelo Tribunal de Contas do
Distrito Federal (TCDF) no Relatério Final sobre Acessibilidade em Vias Publicas e
Prédios Publicos (DISTRITO FEDERAL, 2016).

Figura 2: Exemplos de falta de acessibilidade nas vias publicas do Distrito Federal

Fonte: Distrito Federal, 2016.
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Essa inexecugdo faz com que a cidadania ndo seja respeitada e com que a
garantia de bem-estar e qualidade de vida dos deficientes visuais ndo sejam
executados (MARTINS, 2012).

De acordo com o Relatorio Final de Acessibilidade em Vias Pudblicas e
Prédios Publicos (2016), foi realizada a andlise de trajetos que apresentam
obstrucdes e dificultam a acessibilidade. O Grafico 1 ilustra os principais obstaculos

encontrados devido a falta de planejamento na urbanizacao das vias publicas.

Grafico 1: Percentual de incidéncia de cada obstaculo na amostra.

Quantitativo de Obstaculos nas Vias Publicas

invasdao do comeércio 13.09%
lixo 25.9%
grade/portdo de entrada 2.8%

arvores EEE 5.6%

bancos de concreto - 4 .6%

hidrante N 4.6%
frente de carro estacionado 9.3%
carro estacionado 17.6%
vendedores ambulantes 27.8%
vegetacdo (baixas) 34 3%
tampas ndo niveladas I 0
telefone pablico IEEEEEEEEEEEGEGNGNGN 0 4%
semaforos ou barreiras 15.7%
postes I S E . 3%
placas de sinalizagdo de transito GGG 55 3%
placas de enderecamento I ., S
lixeiras I 1%
grelhas ndo niveladas I O, 3%
escoramento de obra ou marquise 1.59%
engenho publicitaric I 19 4%

balizas 27.8%
Outros 22, 2%

0.0% 10.0% 20.0% 0. 0% A40.0% 50.0% B0.0% 70.0%

Fonte: Distrito Federal, 2016.
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No tocante aos prédios e instalagbes de uso publico, onde sédo prestados
servicos para a comunidade, percebeu-se que eles ndo se adequam a todos 0s
critérios de acessibilidade tanto na urbanizacdo, como no interior dos prédios, o que
acaba tornando complexa a acessibilidade do usuéario. Pode-se observar essa
guestao no Graéfico 2.

Grafico 2: Incidéncia de irregularidades na urbanizacéo do lote com relagdo aos prédios de uso
publico.

URBANIZACAO - Irregularidades

M Obstdculos comprometem a rota
acessivel

87.50%

M Passeio irregular ou inexistente

79.41%

71.15% 69.23% 69.23% 68.27% B Auséncia de piso tatil direcional

B Auséncia de piso tétil de alerta
M Auséncia de rampa
36.54%
27.88% B N&do ha seguranga nos pontos de
entrada/saida de veiculos
W Largura inadequada
. M Inclinagdo transversal inadequada

Fonte: Distrito Federal, 2016.

Foi verificada também a presenca de impedimentos quanto a sinalizacdo de
objetos em balanco com piso tatil de alerta. Cabe destacar que objetos em balanco
sdo aqueles que estdo instalados distantes do chéo entre 0,60 cm até 2,10 cm e
devem ser contornados com o piso alerta. A falta de piso tatil de alerta nesses
objetos prejudica a mobilidade das pessoas com deficiéncia visual. Certificou-se
que, de um total de 100% dos locais onde existe a falta de piso tatil de alerta,
87,96% desses lugares requerem a existéncia deste tipo de piso, como destacado
no Grafico 3.

Grafico 3: Necessidade de piso tatil de alerta para objetos em balanco x existéncia de piso tatil.

OBIJETOS EM BALANCO

Auséncia de piso tatil para
objetos em balango onde ha
necessidade de alerta

W N3o requer piso tatil de alerta

M Requer piso tétil de alerta

Fonte: Distrito Federal, 2016.
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3 METODOLOGIA

Com o propésito de adquirir uma resposta para objetivo exposto nesse artigo,
como metodologia de estudo foi feita uma analise de producdes através da pesquisa
bibliografica, buscando compreender o que é dito pelos autores a respeito do tema
abordado. Essa pesquisa foi realizada através de livros, relatorios, revistas, sites e

outros documentos. Segundo Gil (2008):

A pesquisa bibliografica € desenvolvida a partir de material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos.
Embora em quase todos os estudos seja exigido algum tipo de
trabalho desta natureza, ha pesquisas desenvolvidas exclusivamente
a partir de fontes bibliograficas. Parte dos estudos exploratérios
podem ser definidos como pesquisas bibliograficas, assim como
certo nimero de pesquisas desenvolvidas a partir da técnica de
analise de conteudo.

Compreende-se como pesquisa bibliografica a revisdo de literatura baseada
nas teorias essenciais que conduzem o trabalho cientifico. Geralmente, utiliza-se da
internet para a realizacdo de pesquisas em bases de dados com credibilidade
cientifica, para que sejam obtidas produgdes bibliogréficas que auxiliem no estudo e
na elaboragéo de novas producdes (PIZZANI, 2012).

Algumas bases de dados fornecem ao pesquisador acesso gratuito e livre a
producdes completas de textos e artigos. Essa forma de pesquisa bibliografica faz
com que o pesquisador tenha a opcdo de utlizar termos e palavras-chave
relacionados ao seu tema de pesquisa relacionados ao tema na qual esta
procurando (SOUZA-SANTOS, 2010).

Dessa forma, realizou-se uma pesquisa inicial e foram considerados os titulos
gue possuissem a temdtica abordada. Com os artigos permanecentes, foram
realizadas leituras dos resumos, para que assim, fossem selecionados os trabalhos
gue contemplavam os interesses da pesquisa. A realizagcdo da coleta de dados se
deu no periodo de 01 de setembro a 15 de setembro de 2020 e foram utilizadas para
a pesquisa as bases de dados Scientific Eletronic Library Online (SCIELO), Portal de
Periddicos CAPES e Google Académico.

Foram definidos como critérios de inclusdo: artigos, dissertacbes ou
monografias publicadas nos ultimos 5 anos (2015 — 2020), na lingua portuguesa e

de autores brasileiros. Os descritores utilizados foram: acessibilidade and pessoa
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com deficiéncia visual and Distrito Federal”, ‘inclusdo and pessoa com deficiéncia
visual and Distrito Federal”, e “pessoa com deficiéncia visual and instalacdes
publicas and Distrito Federal”.

Considerando a importancia de serem encontrados artigos, dissertagdes ou
monografias que tratassem da acessibilidade de pessoas com deficiéncia,
especificamente no Distrito Federal, foram realizadas pesquisas nas bases de dados
Scielo e Periédicos CAPES mas, infelizmente, ndo resultaram em publicacdo
encontrada.

Dessa forma, foram buscadas na base de dados Google Académico onde,
inicialmente, foram encontradas 8369 producdes cientificas. Com relacéo ao critério
de incluséo relativo ao recorte temporal dos ultimos 5 anos (2015 — 2020), foram
localizados 4379 artigos. Desses, foram selecionadas 17 producgfes cientificas que
tiveram como local de estudo o Distrito Federal. Todos estes estudos apresentavam
o0 texto na integra, disponivel on-line.

Das 17 producdes selecionadas, todas atenderam ao critério de inclusdo ao
serem classificadas como artigos, dissertagdes ou monografias, bem como quando
se aplicou o filtro relativo ao idioma. Desses achados, um estava duplicado, e por
isso, foi excluido, restando 16 artigos. ApOs a leitura dos titulos e dos resumos
dessas producdes, seis foram excluidos por ndo responderem a questao norteadora
desse estudo. Restaram 10 artigos, que foram utlizados para a escrita dos
resultados.

Em estudos de pesquisa bibliografica com dados de fontes secundarias nao é
necessario acessar informacdées sigilosas ou invasivas ao ser humano. Dessa forma,
n&o foi necessaria a submiss&o do artigo para a apreciacdo do Comité de Etica em

Pesquisa.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados desta pesquisa serdo demonstrados em duas partes de
analise. A primeira mostra o detalhamento da descricdo dos estudos selecionados e
a segunda categoria trata das contribuicbes que esses estudos trouxeram para a
pesquisa.
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4.1 DESCRIGCAO DOS ESTUDOS SELECIONADOS

Como ja mencionado, foram selecionadas 10 producdes para leitura e escrita
dos resultados. Com relacéo ao periodo de publicacdo, compreendido entre 2015 e
2020, o ano de 2015 foi o que concentrou 0 maior numero de publicactes,
totalizando cinco. O ano de 2019 obteve duas produg¢des publicadas. Ja os anos de
2016, 2017 e 2018 resultaram em apenas um artigo cada. O ano de 2020, nao

obteve nenhuma publicacdo até o momento, como pode ser analisado no Gréfico 4.

Grafico 4: Quantidade de producdes por ano (2015 — 2020).

(3]

= N W

A
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Fonte: autoria propria.

O Gréfico 5 apresenta, de acordo com os 10 artigos estudados, que o nimero
de autores do sexo feminino predominou, totalizando sete autoras (73%). O sexo

masculino correspondeu ao ndamero de trés autores (27%).
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Grafico 5: Percentual de autores segundo o sexo.

MASCULINO
27%

FEMININO
73%

Fonte: autoria prépria.

Com relacdo a formacao dos autores, 30% deles sdo formados na area de

Turismo, caracterizando a maioria, conforme mostra o grafico 6.

Gréfico 6: Area de formac&o dos autores.

m Educagao

m Geografia

= Esp. Em Educagéo em Direitos Humanos

= Artes Cénicas

m Esp. Em Direitos Humanos e Cidadania

= Turismo
Esp. Em Reabilitagdo Ambiental Sustentavel Arquitetonica e Urbanistica
Esp. Em Desenvolvimento Local

Fonte: autoria prépria
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Ainda de acordo com o Grafico 6, os 20% restantes representam a area de
Especialista em Reabilitacdo Ambiental Sustentavel Arquitetbnica e Urbanistica. As
areas de Educacdo, Geografia, Especialista em Educacdo em Direitos Humanos,
Artes Cénicas, Especialista em Direitos Humanos e Cidadania e Especialista em
Desenvolvimento Local representam 10% cada um deles.

As palavras-chave que mais foram utilizadas nas producfes foram: Educacéo
Inclusiva; Deficiéncia Visual; ABNT NBR 9050; Acessibilidade; Pessoas com
Deficiéncia Fisica ou Mobilidade Reduzida; Inclusdo Social; Pessoa com Deficiéncia;

Mobilidade Reduzida, conforme o Grafico 7.

Gréfico 7: Principais palavras-chave utilizadas
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Fonte: autoria propria.

E importante ressaltar que a escolha das palavras-chave é uma parte crucial
na escrita de um artigo, pois ela ajuda os leitores a identificarem se aquela producéo
ird auxilid-los ou ndo no objetivo que eles procuram estudar.

Apresenta-se, na Tabela 3, a caracterizacdo das publicacdes quanto ao titulo
do artigo; objetivos e abordagem. Isso possibilita uma visdo geral dos artigos
selecionados para o referido estudo.
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Tabela 3: Caracterizacdo das publicactes

ID TiITULO DO ARTIGO

OBJETIVOS

ABORDAGEM

Descrever, analisar e refletir a
Inclusdo através do ensino | respeito das possibilidades de Pesquisa
de Artes Cénicas - | inclusdo, fomentadas a partir do Biblicz) cafica e
Al Experiéncias em duas | ensino da linguagem teatral nas Relatgs de
escolas publicas do Distrito | aulas de Artes em uma escola Experiéncia
Federal publica regular inclusiva do P '
Distrito Federal.
A politica de Educacéo Pesquisa a analise
Especial/lnclusiva nas | Analisar a politica de educacgéo d
. . . documental,
Escolas Publicas de | especialfinclusiva nas  escolas entrevista
A2 Ensino Médio do Distrito | publicas de ensino médio do Distrito .
. . semiestruturada e
Federal na Perspectiva dos | Federal na  perspectiva dos Lestionario de
Estudantes com | estudantes com deficiéncia visual. qerfil
Deficiéncia Visual pertl.
A hospitalidade ara : e
i P o P Analisar a acessibilidade para
deficientes visuais: Um A .
pessoas com deficiéncia visual | Levantamento
A3 estudo nos Setores N Qe
. tendo como foco os hotéis | Bibliogréfico.
Hoteleiros Sul e Norte de . o
- localizados em Brasilia.
Brasilia - DF
Acessibilidade em
estabelecimentos de | Avaliar a acessibilidade, segundo
Ensino Superior em | os padroes estabelecidos pela Pesquisa a analise
A4 Brasilia: o caso do curso de | ABNT NBR 9050:2015, do campus docSmental
arquitetura e urbanismo do | da Asa Norte do Centro '
Centro  Universitario de | Universitario de Brasilia (UniCEUB).
Brasilia (uniceub)
Acessibilidade para
pessoas com deficiéncia | Avaliar a acessibilidade para Revisio de
A5 visual nos hotéis dos | pessoas com deficiéncia visual nos literatura
Setores Hoteleiros Sul e | empreendimentos hoteleiros. '
Norte de Brasilia (DF)
o Identificar as mudancgas ocorridas no
Acessibilidade para R .
. . gue se refere a acessibilidade para .
deficientes fisicos e A Pesquisa
. pessoas com deficiéncia fisica ou | _. .. .
pessoas com mobilidade . . Bibliografica e
A6 . mobilidade reduzida nos arredores .
reduzida nos arredores do . : . Pesquisa de
L . . do Estadio Nacional de Brasilia,
Estadio Nacional de . N Campo.
Brasilia realizadas em fungéo da Copa do
Mundo FIFA de 2014.
Garantir acessibilidade inclusiva, a Pesauisa
A7 promocao de acdes afirmativas com integ/en %0
Acessibilidade inclusiva no | adocdo de projetos urbanos que ¢
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Setor Central do Gama — | privilegiem a acessibilidade para
DF todas as pessoas com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida.

Mobilidade e
Acessibilidade Espacial No | Analisar a acessibilidade do sistema Pesquisa
A Tran P Onibus: n ibli oni T
8 ransporte or Onibus: | de transporte publico por 6nibus e a Bibliografica

Estudo de Caso em Aguas | pé na cidade de Aguas Claras — DF.
Claras — Distrito Federal

Avaliagdo da  Floresta
Nacional de Brasilia para o
A9 atendimento de pessoas
com deficiétncia  e/ou
mobilidade reduzida

Avaliar da Floresta Nacional de
Brasilia para o atendimento de | Pesquisa-
pessoas com deficiéncia e/ou | intervencao
mobilidade reduzida.

Apresentar as acfes desenvolvidas
para promover a inclusdo de
pessoas com deficiéncia visual no
Campus Taguatinga Centro do
Instituto Federal de Brasilia a partir
da implementacdo de um curso de
Formacdo Inicial e Continuada
(FIC) intitulado  “Inglés  para
Deficientes Visuais”.

Os primeiros passos para a
construcdo de um campus
inclusivo no IFB — campus
Taguatinga Centro

Pesquisa-

Al10 . ~
intervencao

Fonte: autoria propria.

Quanto ao titulo dos artigos, a maioria continha os descritores selecionados
encontrando-se: acessibilidade, incluséo, Distrito Federal, pessoas com deficiéncia
visual, deficientes visuais e deficiéncia visual.

Quanto aos objetivos propostos pelos autores, analisando de modo geral
conforme o Quadro 1, dos 10 artigos encontrados, seis procuraram analisar,
identificar ou avaliar a acessibilidade das pessoas com deficiéncia visual. Referente
as abordagens, observou-se que o método utilizado em todas as producdes para as

pesquisas foi do tipo qualitativo.

4.2. CONTRIBUICAO DOS ESTUDOS PARA A PESQUISA

As Leis do Brasil obedecem as normas de acessibilidade da ABNT, que
menciona a necessidade de utilizar meios exclusivos para Pessoas com Deficiéncia
Visual, como: linha-guia, piso diferenciado, piso tatil, sinalizacdes sonoras e
sinalizacdes com placas, além de minimizar o numero de obstaculos. De acordo com
0 estudo A2, os estabelecimentos avaliados dispunham de escassas rampas,

corrimdes, pisos tateis, além, de terem varios obstaculos.
29




De acordo com Moura (2015), a inclusdo precisa significar antes de um
processo, um comportamento do individuo. Ela necessita desempenhar papel de
destaque como conduto de intensificacdo de probabilidades de livre-arbitrio. Neste
sentido, a inclusdo é um composto de acbes que tende a tornar equitativo o ser e 0
fazer social.

O estudo A5, avaliou a acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual
nos empreendimentos hoteleiros. Dessa forma, no que se refere a circulacdo das
pessoas no hall, os autores perceberam que, dos 30 hotéis que foram visitados para
a realizacdo da pesquisa, 27 nao dispunham de acessibilidade no caminho que une
o hotel a via publica e aos outros hotéis e, também, ndo apresentam uma circulacdo
acessivel da rua para o sagudo onde fica o elevador. Nesta mesma pesquisa, foi
salientado que os Setores Hoteleiros Sul e Norte de Brasilia possuem uma ampla
dificuldade de mobilidade urbana, visto que as cal¢cadas quebradas ou a falta delas
juntamente com a grande quantidade de carros, atrapalha a circulagdo de pedestres,
em especial, dagueles que possuem alguma limitacdo. Todavia, a maior parte dos
hotéis, totalizando 25, possui, pelo menos, uma conexao ao seu interior que nao tem
barreiras arquitetdnicas e obstaculos.

O artigo A3 também realizou uma pesquisa nos Setores Hoteleiros Norte e
Sul de Brasilia. Os resultados encontrados demonstraram que as questdes de
acessibilidade localizadas nos elevadores pesquisados, em sua maior parte,
consentem as exigéncias publicadas na norma, porém a auséncia de sonorizacao
impede a identificacdo por parte das Pessoas com Deficiéncia Visual e se
caracteriza como empecilho para a locomocé&o independente dessas pessoas.

E importante destacar que, no ano de 2011, foi organizado o Guia Novos
Rumos pelo Ministério do Turismo (2011) que analisou a acessibilidade em espacos
turisticos, estabelecimentos de alimentagédo e locais de hospedagem para pessoas
com diversos tipos de deficiéncia e chegou-se a seguinte comprovacédo em relacao
aos hotéis: “Para pessoas com deficiéncia visual, ha poucas informacdes em Braille
ou letras em relevo, adaptagdes presentes somente nos elevadores”.

A pesquisa A4 diz que é imprescindivel considerar que a pouca assiduidade
de pessoas com deficiéncia visual nos estabelecimentos publicos pode ser por conta
desses ambientes ndo estarem preparados para atende-las. Através das respostas

alcancadas por meio das entrevistas, a autora percebeu que é importante que os
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funcionarios dos estabelecimentos publicos sejam treinados para compreender e
atender da melhor forma possivel os clientes que possuem deficiéncia visual.

A efetivacdo da inclusdo social demanda o reconhecimento da variedade de
raca, género, idade e deficiéncia que existem na sociedade e que, de acordo com a
histéria, estdo relacionadas com a desigualdade social. Dessa forma, cabe as
politicas publicas proporcionar acbes de promocdo que atendam a diversidade de
predilecbes e precisbes para fomentar igualdade de oportunidades (FERNANDES,
2019).

O estudo A6 alcou algumas intervencgdes que estavam preditas no desenho
de urbanizacdo e paisagismo do Estadio Nacional Mané Garrincha, na época da
Copa do Mundo que foi sediada no Brasil. Essas intervencdes pretendiam: melhorar
as calcadas do entorno do Estadio e as do Eixo Monumental; construir calcadas nos
Setores Hoteleiros; construir um tunel para os pedestres interligando o Estadio ao
Centro de Convencodes Ulysses Guimaraes.

Com relacdo a realizacdo dessas reformas, o artigo A6 diz que algumas
dessas reformas foram realizadas, porém, em uma data bem posterior a prevista. Ao
visitarem esses locais no periodo da pesquisa, constataram que 0S espacos em
volta do estadio se encontram abandonados e que as reformas feitas na ocasiao da
Copa no local que abrange os setores hoteleiros norte e sul e a Torre de TV, foi
simbolica, compreendendo apenas regifes especificas diminuindo os obstaculos de
acesso das pessoas de um modo geral, mas que permaneceram impedindo a
locomocdo daquelas que necessitam de calgadas com estado apropriado para
utilizacao.

A constituicdo de uma sociedade inclusiva resulta na consolidacdo do Estado
em seus papéis de protecdo social e na implementacdo de politicas publicas que
oportunizem o ingresso dos cidaddos aos bens e servicos elaborados pela
sociedade. Uma coletividade que a todos integra precisa reconhecer as diversidades
das pessoas para que tais diferencas ndo signifiguem desigualdades (ARAUJO,
2015).

Considerando que o numero de individuos com deficiéncia visual é acentuado
no Brasil e que héa Leis, Decretos e Normas que discutem o tema e citam diretrizes
para tornar os ambientes publicos mais acessiveis, torna-se essencial conscientizar
0 poder publico e os responsaveis pelos estabelecimentos publicos sobre a

importancia deles se dedicarem em melhorar a acessibilidade desses locais.
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Ressaltando-se que o objetivo geral desse estudo era realizar a analise da
discussdo de publicacbes que discorrem sobre a questdo da importancia da
acessibilidade e inclusdo das Pessoas com Deficiéncia Visual em instalacdes
publicas do Distrito Federal, considera-se que ele foi atingido, pois, apesar da
escassez de publicacdes voltadas para esse tema no Distrito Federal, foi possivel
identificar as principais dificuldades enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia
visual com relacdo a acessibilidade em espacos publicos; avaliar as condi¢cdes na
gual esses espacos publicos se encontram e se eles estdo adequados ou ndo para
que as pessoas com deficiéncia visual os utilizem.

Apesar do objetivo geral ter sido atingido, € importante destacar que a falta de
artigos referentes a Acessibilidade da Pessoa com Deficiéncia Visual no Distrito
Federal, acabou limitando um aprofundamento no assunto. Fica como sugestéo a
realizacdo de pesquisas e estudos que considerem esse assunto e 0 coloquem em
pauta.

Aconselha-se que este estudo seja expandido, visto que um dos objetivos
inicialmente propostos, o de “apresentar” exemplos de espacgos publicos que tenham
acessibilidade e inclus&o social, necessita de um maior aprofundamento.

Para além disso, o mais importante é dar voz aos protagonistas, ou seja, as
pessoas com deficiéncia visual. Para isso, sugere-se o encaminhamento do trabalho
a Associacao de Pessoas com Deficiéncia Visual do Distrito Federal (ABDV), a titulo
de sugestbes de melhoria e acdo diante dos obstaculos encontrados.

Corroborando com os resultados, Guedes et al., (2009) ressaltam a
importancia e a necessidade da pratica de mais pesquisa, pois, a movimentacao dos
saberes teoricos e praticos aliados a esta, contribuem no processo de ensino-
aprendizagem.

Dessa forma, torna-se fundamental que essas investigacbes sejam
realizadas em formato de entrevistas, pesquisas de campo e relatos de vivéncia com
as proprias pessoas com deficiéncia visual. E importante que os pesquisadores se
sensibilizem para pesquisas desse tipo fazendo com que os veridadeiros
interessados por essas questdes sejam ouvidos e facam parte das discussdes e das

mudancas.
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5 CONSIDERACOES

Levando em consideracdo que o Gestor Publico responde pelas suas
decisbes perante o Poder Legislativo, e além disso, que ele tém responsabilidades
administrativas com a sociedade, conclui-se que é papel desse profissional defender
os direitos e deveres das minorias.

Portanto, como futuro gestor publico entendo que mais do que me preocupar
com questdes relacionadas as pessoas com deficiéncia visual, devo colocar em
pratica todo o conhecimento adquirido na vida académica. Cobrando dos
governantes, dando voz a essas pessoas, participando da formulacdo de licitagcdes
gue autorizem a reforma, e até mesmo, construcdo de ambientes que sejam
acessiveis para esse publico.

Dessa forma, a conscientizacdo dos gestores quanto a problematica da falta
de acessibilidade dos espacos publicos do Distrito Federal deve ser realizada de
forma que o que se defende no papel seja colocado em pratica.
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