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RESUMO

A Educagao Profissional e Tecnologica (EPT) possui papel fundamental na formagao integral
dos estudantes, especialmente diante das constantes transformagdes sociais, tecnoldgicas e
econdmicas que impactam diretamente o mundo do trabalho. Nesse contexto, este trabalho tem
como objetivo propor um produto educacional na configuracdo de uma oficina voltada a
preparagdo para a insercao no mundo do trabalho, a partir da analise do papel e da importancia
do desenvolvimento das competéncias socioemocionais na formacao de egressos da EPT.
Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa qualitativa, com carater exploratério e descritivo,
configurada como proposta de intervencao pedagdgica. A pesquisa ndo envolve coleta empirica
de dados, assumindo carater projetivo e reflexivo, fundamentado na literatura e no planejamento
da oficina enquanto produto educacional. A proposta consiste na elaboracdo de uma oficina
socioemocional baseada em metodologias ativas e aprendizagem vivencial, abordando temas
como inteligéncia emocional, comunicacdo assertiva, gerenciamento de conflitos,
autoconhecimento e preparagdo para processos seletivos, incluindo atividades como simulagdes
de entrevistas, elaboragao de curriculo e producao de video pitch. A fundamentagdo teodrica
baseia-se nos estudos sobre competéncias socioemocionais, inteligéncia emocional e formagao
integral na EPT, dialogando com autores como Goleman (2012), Gardner (1995), Freire (1996),
Saviani (2007), Frigotto (2018) e Byung-Chul Han (2015). Parte-se da compreensao de que o
mundo do trabalho contemporaneo exige ndo apenas dominio técnico, mas também habilidades
emocionais, relacionais e comportamentais. Como resultados esperados, destaca-se que a
proposta apresenta potencial para contribuir com o fortalecimento da autoconfianga, da
seguranga emocional e da capacidade comunicativa dos egressos, ampliando suas
possibilidades de inser¢do e permanéncia no mundo do trabalho. Conclui-se que a integragao
entre competéncias técnicas e socioemocionais constitui elemento essencial para a formagao
integral dos sujeitos, reforcando o papel da EPT na construgdo de trajetdrias profissionais e
humanas mais criticas, conscientes e transformadoras.

Palavras-chave: competéncias socioemocionais; educag¢do profissional e tecnologica;
inteligéncia emocional; formagao integral; mundo do trabalho.



ABSTRACT

Vocational and Technical Education (VTE) plays a fundamental role in the comprehensive
development of students, especially in light of the constant social, technological, and economic
changes that directly impact the world of work. In this context, this study aims to propose an
educational product in the form of a workshop designed to prepare students for entry into the
workforce, based on an analysis of the role and importance of developing social-emotional
competencies in the education of VET graduates. Methodologically, this is a qualitative study
of an exploratory and descriptive nature, structured as a proposal for pedagogical intervention.
The research does not involve empirical data collection, taking on a projective and reflective
character, grounded in the literature and in the planning of the workshop as an educational
product. The proposal consists of developing a social-emotional workshop based on active
methodologies and experiential learning, addressing topics such as emotional intelligence,
assertive communication, conflict management, self-awareness, and preparation for selection
processes, including activities such as mock interviews, resume writing, and video pitch
production. The theoretical framework is grounded in studies on social-emotional
competencies, emotional intelligence, and holistic education in EFA, drawing on the work of
authors such as Goleman (2012), Gardner (1995), Freire (1996), Saviani (2007), Frigotto
(2018), and Byung-Chul Han (2015). The starting point is the understanding that the
contemporary world of work demands not only technical mastery but also emotional, relational,
and behavioral skills. As expected outcomes, it is emphasized that the proposal has the potential
to contribute to strengthening graduates’ self-confidence, emotional security, and
communication skills, thereby expanding their opportunities for entering and remaining in the
workforce. It is concluded that the integration of technical and socio-emotional competencies
constitutes an essential element for the holistic education of individuals, reinforcing the role of
vocational and technical education in building more critical, conscious, and transformative
professional and personal trajectories.

Keywords: socio-emotional competencies; vocational and technical education; emotional
intelligence; holistic education; world of work.
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MEMORIAL

Minha trajetoria académica ¢ marcada por desafios, superagdes e pela busca constante
por conhecimento. Desde cedo, sempre tive grande interesse em aprender € me desenvolver,
participando de cursos profissionalizantes e, posteriormente, ingressando no ensino superior.
Ao longo desse percurso formativo, fui compreendendo que a educagdo ndo se limita a
transmissdo de conteudos, mas envolve formacdo humana, social e critica, especialmente
quando relacionada a Educagao Profissional e Tecnologica (EPT).

Cresci em um contexto periférico, onde o acesso a educagdo de qualidade era limitado.
Desde cedo, compreendi que a escola poderia ser uma ponte entre uma realidade social
desafiadora e a possibilidade de constru¢do de novos caminhos. Essa vivéncia despertou em
mim o desejo de transformar vidas por meio da educagdo, compreendendo-a como instrumento
de emancipacao social.

Minha formacao escolar iniciou-se na Escola Estadual Jesus Nazareno de Souza Cruz,
em Boa Vista — RR. Durante o Ensino Fundamental, percebia o esfor¢o dos professores para
transmitir os conteudos, porém também era possivel notar limitagdes estruturais e
metodoldgicas. Muitas vezes, o ensino seguia um modelo tradicional, centrado apenas na
transmissao de contetido. Ainda assim, buscava participar ativamente das atividades e valorizar
cada oportunidade de aprendizagem. Esse contraste entre diferentes praticas pedagdgicas
contribuiu para minha reflexdo sobre o papel do educador na formagao integral dos estudantes.

No Ensino Médio, na Escola Estadual Gongalves Dias, meu interesse pelo conhecimento
se fortaleceu, especialmente nas areas humanas. Nesse periodo, tive contato com professores
que estimulavam o pensamento critico € a autonomia intelectual, refor¢ando a ideia de que a
educacdo pode ser um instrumento de transformagao social.

Ao ingressar na graduacdo em Comércio Exterior pela Universidade Estadual de
Roraima, tive contato com uma formagdo voltada para praticas administrativas e
organizacionais, compreendendo a importancia da autonomia e da responsabilidade
profissional. Posteriormente, ao ingressar na Licenciatura em Musica pela Universidade Federal
de Roraima, minha visdo sobre educacdo ampliou-se significativamente. Disciplinas como
Psicologia da Aprendizagem, Politicas Publicas da Educa¢do, Educacdo Musical e Estagio
Supervisionado contribuiram diretamente para a constru¢do da minha identidade docente,
reforgando que ensinar ¢ mediar saberes, promover autonomia e contribuir para o

desenvolvimento humano integral.



Minha participagdo em programas como o PIBID, atuando com musicalizacdo,
consolidou meu interesse pela docéncia. Mesmo diante de desafios estruturais, percebi que os
estudantes, quando incentivados, tornam-se protagonistas do préprio aprendizado. Essas
experiéncias também fortaleceram minha compreensdo sobre a importancia de metodologias
ativas, do vinculo professor-estudante e do respeito as singularidades de cada estudante.

Ao ingressar na especializagdo em Docéncia para a Educagdo Profissional e
Tecnolodgica, passei a compreender de forma mais aprofundada o papel social da EPT. A EPT
possui papel fundamental na sociedade, pois promove nao apenas qualificagdo técnica, mas
também formacao critica, social e humana. A relagdo entre trabalho e educagdo demonstra que
o trabalho ¢ elemento central na formagdo humana, contribuindo para o desenvolvimento da
identidade social, cultural e profissional dos sujeitos.

Nesse contexto, passei a compreender a EPT também a partir dos principios da formagao
integral, da politecnia e da formagdo omnilateral, que defendem o desenvolvimento do ser
humano em sua totalidade. A EPT, quando desenvolvida de forma critica, integra ciéncia,
tecnologia, cultura e trabalho, preparando os sujeitos ndo apenas para o exercicio profissional,
mas para a participagdo consciente na sociedade.

As disciplinas cursadas ao longo da especializagao contribuiram significativamente para
a ampliagdo da minha compreensdo sobre a EPT. Na disciplina Cultura Digital, compreendi a
importancia da inclusdo digital e do uso critico das tecnologias no processo educativo,
reconhecendo que a tecnologia faz parte da cultura contemporanea e precisa ser utilizada de
forma ética, pedagogica e consciente.

Ja na disciplina Trabalho e Educagdo, aprofundei meus conhecimentos sobre o trabalho
como principio educativo, compreendendo a relagdo historica entre educacdo e processos
produtivos. Essa disciplina possibilitou refletir sobre a necessidade de uma educacdo que nao
esteja voltada apenas ao mundo do trabalho, mas que promova formag¢ao humana, autonomia e
consciéncia social.

A disciplina Praticas Educativas Inclusivas na EPT representou um marco importante
na minha forma¢do. Antes dela, eu ja possuia inquietacdes sobre como tornar a educagdo
verdadeiramente inclusiva, porém minha compreensdo estava, muitas vezes, restrita a
acessibilidade fisica. Ao longo da disciplina, ampliei meu olhar e compreendi que a inclusao ¢
uma postura €ética, que envolve acolhimento, respeito as diferencas e reconhecimento da
diversidade humana.

Compreendi a diferenca entre igualdade e equidade, reconhecendo que tratar todos de

forma igual ndo garante justica social quando as condi¢des de partida sdo desiguais. A partir



disso, passei a refletir sobre a relevancia da alteridade e do reconhecimento do outro em sua
singularidade.

Outro aspecto foi a compreensdo da pluralidade dos sujeitos que compdoem a EPT.
Jovens, adultos, trabalhadores, mulheres, pessoas negras, pessoas com deficiéncia, maes solo,
povos indigenas, quilombolas e tantos outros sujeitos fazem parte desse espaco educativo. Essa
compreensdo reforcou em mim a necessidade de construir praticas pedagogicas mais sensiveis,
representativas e socialmente comprometidas.

Minha experiéncia pessoal também fortalece esse olhar. Sou mae atipica, e essa vivéncia
ampliou minha compreensao sobre a necessidade de uma educa¢ao mais inclusiva, que respeite
diferentes formas de aprendizagem e desenvolvimento. O contato com conceitos como
neurodiversidade fortaleceu ainda mais minha percepc¢ao sobre a importancia de praticas
pedagdgicas inclusivas e humanizadas.

Outro ponto fundamental no meu percurso formativo foi a valorizagdo da pesquisa e da
extensdao como pilares da formagdo académica. A pesquisa contribui para o desenvolvimento
do pensamento critico e cientifico, enquanto a extensao aproxima a educagdo da realidade
social, promovendo transformacao e desenvolvimento comunitario.

Também passei a compreender sobre a valorizacdo dos saberes tradicionais e dos saberes
do territorio. Uma educacdo verdadeiramente inclusiva precisa romper com perspectivas
eurocéntricas e valorizar os conhecimentos culturais, sociais e historicos das comunidades onde
os estudantes estdo inseridos.

Outro aspecto que ampliou minha percep¢ao foi a compreensdo da importancia da
educagdo para jovens e adultos em situagdo de vulnerabilidade social, incluindo pessoas
privadas de liberdade. Esse contato refor¢cou minha compreensdo sobre a EPT como espaco de
reconstrucdo de trajetorias, reinser¢do social e promog¢ao de dignidade humana.

Percebo a EPT como uma modalidade de ensino capaz de promover emancipagdo social
quando desenvolvida de forma critica e integrada. Ela ndo deve formar apenas trabalhadores
para o mundo do trabalho, mas sujeitos conscientes, criticos e transformadores de suas
realidades.

Minhas expectativas futuras estdo relacionadas a constru¢do de uma pratica docente
comprometida com a formacao humana integral, com a inclusdo, com a equidade social e com
o desenvolvimento de competéncias técnicas e socioemocionais. Pretendo utilizar metodologias
ativas, linguagem acessivel e estratégias pedagogicas que respeitem os diferentes tempos e
modos de aprendizagem dos estudantes. Pretendo continuar me qualificando, aprofundando

meus estudos em educagdo inclusiva, neurodiversidade, politicas publicas educacionais,
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tecnologia educacional e metodologias ativas, buscando sempre contribuir para uma educago
mais humana, justa e transformadora.

Assim, compreendo que minha trajetoria académica e profissional refor¢a minha
convicgdo de que a formagdo docente € um processo continuo, construido a partir das
experiéncias, reflexdes e aprendizagens ao longo da vida, reafirmando meu compromisso com

uma educacao critica, inclusiva e socialmente responsavel.
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1 INTRODUCAO

No contexto da Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT), as transformagdes no
mundo do trabalho s3o compreendidas como processos continuos, impulsionados pelos avangos
tecnologicos, pela globalizagdo e pelas novas formas de organizagdo produtiva, os quais
demandam dos sujeitos uma formagao cada vez mais ampla e integrada. Conforme destaca
Gaudéncio Frigotto (2005), a formagdo profissional ndo deve se restringir a uma perspectiva
instrumental, mas deve articular trabalho, ciéncia e cultura, promovendo o desenvolvimento
humano em sua totalidade.

Nesse cenario, ndo se busca apenas o dominio de conhecimentos técnicos especificos,
mas também o desenvolvimento de competéncias relacionadas a adaptagdo, comunicagao,
resolugdo de problemas e trabalho em equipe. Nessa mesma perspectiva, Dermeval Saviani
(2007) enfatiza que a educagdo deve estar comprometida com a formagao integral do individuo,
ultrapassando a légica de preparacdo imediata para o mundo do trabalho. Desse modo, a EPT
assume o compromisso de promover uma formagao que articule saberes técnicos € humanos,
contribuindo para a preparacao de individuos capazes de responder de forma critica, autdbnoma
e competente as exigéncias contemporaneas.

Os cursos técnicos, por sua vez, desempenham um papel fundamental nesse processo
formativo, ao possibilitarem a constru¢do de conhecimentos aplicados e contextualizados as
demandas do mundo do trabalho. Ao articularem teoria e pratica, esses cursos favorecem o
desenvolvimento de habilidades técnicas especificas, a0 mesmo tempo em que promovem
competéncias mais amplas, como autonomia, responsabilidade, pensamento critico e
capacidade de resolugdo de problemas. Dessa forma, contribuem ndo apenas para a inser¢ao
qualificada dos estudantes no mundo do trabalho, mas também para sua permanéncia e
adaptagdo em contextos profissionais dindmicos. Além disso, ao integrarem dimensoes
técnicas, humanas e sociais, 0s cursos técnicos colaboram para a formagao integral dos sujeitos,
preparando-os ndo apenas para o exercicio de uma profissdo, mas para atuarem de maneira
consciente, critica e transformadora na sociedade.

A relagdo entre a formagao técnica e a empregabilidade tem sido amplamente discutida
no contexto da EPT, especialmente diante das exigéncias do mundo do trabalho contemporaneo.
A qualificacdo profissional, embora essencial, ndo se limita a aquisicdo de conhecimentos
técnicos, sendo necessario o desenvolvimento de competéncias que possibilitem ao sujeito nao
apenas acessar uma oportunidade de trabalho, mas também nela permanecer e se desenvolver.

\

Nesse sentido, a empregabilidade estd diretamente relacionada a capacidade de mobilizar
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saberes, habilidades e atitudes em diferentes contextos profissionais. Conforme destaca Maria
Ciavatta (2005), a formagdo profissional deve considerar a articulagdo entre trabalho e
educagdo, de modo a superar uma visdo fragmentada do conhecimento e contribuir para a
formacgao de sujeitos capazes de compreender e atuar na realidade social.

Além disso, destaca-se a fungdo social da EPT, que ultrapassa a preparagao imediata
para o mundo do trabalho, assumindo o compromisso com a formacao integral do estudante.
Essa perspectiva compreende o sujeito em sua totalidade, articulando dimensdes técnicas,
humanas, sociais e éticas, fundamentais para sua atuagao no mundo do trabalho e na sociedade.
Nessa direcdo, Dermeval Saviani (2007) enfatiza que a educa¢do deve promover o
desenvolvimento pleno do individuo, contribuindo para sua emancipagdo. Do mesmo modo, o
relatorio da UNESCO, coordenado por Jacques Delors (1998), destaca a importancia dos quatro
pilares da educacdo, aprender a conhecer, a fazer, a conviver e a ser como fundamentos
essenciais para uma formacao integral.

Entretanto, apesar dessa perspectiva formativa ampliada, observa-se que muitos
egressos da EPT ainda enfrentam dificuldades no momento de inser¢do no mundo do trabalho,
especialmente em situagdes que exigem habilidades socioemocionais, como entrevistas de
emprego, comunicacao interpessoal e gerenciamento de emogdes. A auséncia de preparo para
lidar com essas demandas pode comprometer o desempenho dos sujeitos nos processos
seletivos, evidenciando a necessidade de agdes formativas que integrem competéncias técnicas
e socioemocionais. Contudo, ¢ importante ressaltar que tais dificuldades ndo devem ser
compreendidas de forma individualizada, desconsiderando fatores estruturais, como as
condig¢des sociais e as oportunidades de acesso ao trabalho, que também influenciam a insercao
profissional.

Diante desse contexto, a presente pesquisa tem como finalidade propor um produto
educacional na configura¢do de uma oficina voltada a preparacdo para a inser¢ao no mundo do
trabalho, a partir da analise do papel e da importancia do desenvolvimento das competéncias
socioemocionais na formacdao de egressos da EPT. Para tanto, estabelece como objetivos
especificos: identificar os principais desafios enfrentados por estudantes concluintes de cursos
técnicos na inser¢ao no mundo do trabalho; analisar a importancia de a¢des formativas voltadas
ao desenvolvimento de competéncias para empregabilidade; levantar contetdos e estratégias
pedagogicas adequadas para a preparagao dos estudantes para o ingresso no mundo do trabalho;
elaborar uma proposta de oficina de capacita¢do voltada a inser¢ao profissional de egressos de
cursos técnicos; estruturar o plano da oficina, definindo objetivos, contetidos, metodologia e

recursos didaticos.
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Quanto aos procedimentos metodoldgicos, a pesquisa caracteriza-se como qualitativa,
com delineamento exploratorio e descritivo, configurando-se como uma proposta de
intervencdo pedagdgica, uma vez que contempla a elaboragdo e a proposi¢ao de um produto

educacional.
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2 DELIMITACAO DO PROBLEMA

A necessidade de elaborar um produto educacional voltado aos egressos dos cursos na
EPT e sua inser¢ao no mundo do trabalho tem origem em uma experiéncia pessoal. Quando
finalizei o Curso de Assistente Administrativo no SENAI e ao participar de entrevistas de
emprego, percebi o quanto estava despreparada para este momento, pois eu tinha o
conhecimento tedrico-técnico-pratico, mas nao tinha a vivéncia de como me apresentar ao
mundo do trabalho.

Anos depois, ao participar de uma capacitacdo em um Curso de Tecnologia com foco
no desenvolvimento da inteligéncia emocional, foi possivel compreender a relevancia dessas
competéncias. Nesse contexto, o curso de Pds-graduagdo em Docéncia para EPT possibilita a
elaboragdo de uma proposta interventiva, a fim de que outros estudantes nao enfrentem essas
dificuldades no momento da inser¢ao no mundo do trabalho.

Para tanto, promover um espago de conversacdo, preparagdo € capacitagdo
socioemocional, aliado as demandas do mundo do trabalho, bem como o desenvolvimento de
habilidades relacionadas a elaboragdo de curriculo, carta de apresentagdo e preparagdo para
entrevistas de emprego, configura-se como uma ag¢ao relevante no ambiente educacional, dando
continuidade ao apoio aos egressos que, porventura, nao tenham tido essa oportunidade durante

O Curso.

2.1 Problema de pesquisa

A Educacao Profissional e Tecnologica (EPT) precisa se reconstruir constantemente
para acompanhar as transformagdes da sociedade, observando as realidades dos estudantes e as
demandas do mundo do trabalho. Muitas vezes, o futuro trabalhador possui um curriculo com
muitas experiéncias de trabalho, diversos cursos, mas ndo esta preparado para o mundo do
trabalho devido a insuficiéncia no desenvolvimento de competéncias socioemocionais e de
habilidades necessarias para enfrentar entrevistas. A falta de direcionamento para que o
estudante compreenda que ele ndo ¢ apenas um elemento do sistema produtivo, mas uma peca
essencial, capaz de impactar o ambiente a sua volta e seu proprio desenvolvimento pessoal,
pode fazer com que ao concluir sua formagao profissional, ndo se sinta seguro para enfrentar o
mundo do trabalho.

Diante dos desafios enfrentados por egressos da EPT para se inserirem no mundo do

trabalho, questiona-se: De que forma o desenvolvimento da inteligéncia emocional, por meio
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de oficina formativa, contribui para a inser¢do de egressos da EPT no mundo do trabalho?
Embora esses estudantes possuam competéncias técnicas e formacao critica, muitos enfrentam
dificuldades para superar as etapas iniciais dos processos seletivos, evidenciando uma lacuna
em habilidades comportamentais € emocionais.

A motivagdo para essa investigacao reside na percepcao de que uma formagao integral
deve ir além da capacitagdo técnica, contemplando aspectos emocionais e interpessoais que sao
fundamentais no contexto profissional atual. O mundo do trabalho esta cada vez mais exigente,
ndo apenas em relacao as qualificagdes técnicas, mas também na busca por profissionais que
demonstrem inteligéncia emocional e postura adequada durante as selegdes. Dessa forma,
propor por meio de oficina uma capacitagao e desenvolvimento socioemocional pode contribuir
para a superacdo dessas barreiras e auxiliar os egressos da EPT a conquistarem melhores
oportunidades profissionais e se destacarem em suas trajetorias.

A oficina abordard temas como: inteligéncia emocional, identificagdo de gatilhos
emocionais, como ndo se abater diante de uma negativa na procura por emprego, gerenciamento
de conflitos, oratdria e comunicacao verbal e nao verbal. Apos essas atividades, os participantes
terdo a tarefa de elaborar seus curriculos e cartas de apresentagdo, destacando suas habilidades

e potenciais.

2.2 Justificativa

Pensando nos jovens que se formam na EPT e buscam inser¢ao no mundo do trabalho,
a elaboragdo de uma oficina de capacitacdo e desenvolvimento socioemocional, voltada a
preparacdo para a primeira entrevista de trabalho, bem como para todo o processo seletivo,
justifica-se pela promog¢ao do desenvolvimento de competéncias e pelo incentivo a autonomia
dos estudantes, proporcionando-lhes ferramentas para se posicionarem de maneira eficaz no
ambiente profissional e em sua vida pessoal. A pratica esta fundamentada nos principios da
EPT, com base nos critérios de trabalho como principio educativo, contexto social, relagao
trabalho-educac¢do e escola unitaria. Baseando-se na teoria gramsciana, o trabalho mostra-se
elemento central na formacdo humana. Essa perspectiva busca proporcionar ndo apenas
competéncias técnicas, mas também habilidades que os capacitem a compreender e transformar
a realidade em que vivem, promovendo sua emancipagdo e autonomia (BRASIL, 2024).

Vivemos em uma sociedade marcada por desigualdades estruturais que influenciam
diretamente o acesso e a permanéncia no mundo do trabalho. Conforme observado por Almeida

(2020), as desigualdades sociais impactam diretamente a inser¢ao dos jovens na vida laboral;
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dessa forma, pensar em uma capacitacdo visando mitigar os efeitos dessas desigualdades,
oferecendo a eles uma formacao critica e reflexiva que lhes permita superar desafios sociais e
econdmicos € necessaria. Assim, ao integrar o contexto social a pratica educativa, uma oficina
para desenvolvimento socioemocional propde ampliar a visdo dos estudantes sobre suas
capacidades, incentivando-os a transformar sua condi¢do e a atuar de maneira transformadora
no mundo do trabalho e na sociedade (Libaneo, 2021).

A relagdo trabalho-educagdo ¢ outro pilar fundamental dessa pratica, pois reflete a
integragdo entre o ensino técnico e as necessidades do mundo do trabalho. Essa abordagem nao
apenas promove a qualificacdo profissional, mas também fortalece o desenvolvimento integral
dos estudantes, alinhando suas habilidades com as demandas contemporaneas. Como Saviani
(2007, apud BRASIL, 2024), destaca, trabalho e educacdo configuram-se como atividades
tipicamente humanas, cujo aprimoramento revela-se essencial a formacao plena e libertadora
dos sujeitos.

Além disso, a capacitagdo busca superar o dualismo educacional ao adotar o conceito de
escola unitaria, integrando saberes técnicos e humanisticos. Essa integracdo estd diretamente
relacionada a formacao integral do estudante, compreendida a partir do desenvolvimento das
dimensdes cognitiva, emocional, social, ética e cultural do ser humano. Ao garantir o acesso a
conhecimentos cientificos, culturais e historicos, a Educagao Profissional e Tecnoldgica amplia
as possibilidades de formacao, promovendo o desenvolvimento de capacidades humanas mais
abrangentes. Sob essa perspectiva, a proposta de uma oficina voltada ao desenvolvimento da
inteligéncia emocional justifica-se por contribuir especialmente para o fortalecimento das
dimensdes emocional e social, fundamentais para que o estudante possa se reconhecer, gerir
suas emocoes, relacionar-se de forma saudavel e posicionar-se com seguranca no mundo do
trabalho e na sociedade.

Dessa forma, eles sdo preparados para realizar escolhas conscientes e atuar de maneira
critica e transformadora em sua vida profissional e pessoal, alinhando suas habilidades com as
necessidades contemporaneas no mundo do trabalho (BRASIL, 2024). Portanto, a proposta do
produto educacional através de uma oficina para desenvolvimento da inteligéncia emocional
voltada a inser¢do no mundo do trabalho tendo como publico-alvo os egressos de cursos da
EPT. Busca-se ndo s6 a formagao técnica, mas também o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais essenciais para o sucesso no mundo do trabalho. Ao integrar teoria, pratica e
aspectos emocionais, a proposta contribui para a formag¢ao de individuos criticos, reflexivos e

transformadores em suas trajetdrias profissionais e sociais.
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3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Propor um produto educacional na configuragdo de uma oficina voltada a preparacao
para a inser¢do no mundo do trabalho, a partir da analise do papel e da importancia do

desenvolvimento das competéncias socioemocionais na formagao de egressos da EPT.

3.2 Objetivos Especificos

e Identificar os principais desafios enfrentados por estudantes concluintes de cursos
técnicos na inser¢ao no mundo do trabalho;

e Analisar a importancia de agdes formativas voltadas ao desenvolvimento de
competéncias para empregabilidade;

e Levantar conteudos e estratégias pedagogicas adequadas para a preparacdo dos
estudantes para o ingresso no mundo do trabalho; elaborar uma proposta de oficina
de capacitagdo voltada a inser¢do profissional de egressos de cursos técnicos;

e  Estruturar o plano da oficina, definindo objetivos, contetidos, metodologia e recursos

didaticos.
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4 FUNDAMENTACAO TEORICA

4.1 A Educacio Profissional e Tecnolégica (EPT) e 0 Mundo do Trabalho

A Educagiao Profissional e Tecnologica (EPT) tem como principal objetivo preparar os
estudantes para atender as demandas do mundo do trabalho, integrando saberes técnicos,
cientificos e sociais. No entanto, diante do cenario atual, marcado por intensas transformagdes
econdmicas, sociais e tecnologicas, a EPT enfrenta o desafio de formar profissionais que nao
apenas dominem conteudos técnicos, mas que também desenvolvam competéncias
socioemocionais, fundamentais para lidar com as novas exigéncias do mundo do trabalho.

Segundo Fonseca, Silva e Silva (apud Castro, 2024), no Brasil, a importancia dos
aspectos socioemocionais na educagao ja ¢ reconhecida desde a década de 1990 e esta presente
em documentos legais. Contudo, apesar desse reconhecimento formal, ainda existem
dificuldades para efetivar uma formagao que promova o desenvolvimento integral do estudante.
Isso se evidencia na forma como muitas instituicdes de ensino priorizam a preparagao dos
alunos para o ingresso no ensino superior, por meio do vestibular, ou para a inser¢do imediata
no mundo do trabalho, com foco predominantemente no desempenho técnico. Nesse processo,
aspectos fundamentais como a autonomia, a tomada de decisdo, o comportamento proativo, a
organizagcdo e o desenvolvimento de estratégias pessoais de aprendizagem acabam sendo
negligenciados. Dessa forma, observa-se que, embora haja avangos no reconhecimento da
importancia das competéncias socioemocionais, ainda ha desafios significativos na sua
integragdo efetiva ao curriculo e as praticas pedagogicas, especialmente no que se refere a
formacgao de sujeitos capazes de atuar de maneira critica, consciente e equilibrada em diferentes
contextos da vida social e profissional.

Soma-se a esse cenario o aumento das vulnerabilidades sociais, bem como os impactos
das transformagdes tecnoldgicas aceleradas, que intensificam a necessidade de
desenvolvimento de competéncias socioemocionais para lidar com pressao, competitividade,
processos seletivos cada vez mais exigentes e relagdes profissionais complexas. Diante disso,
muitas institui¢des ainda enfrentam desafios para integrar, de forma efetiva, o desenvolvimento
socioemocional ao curriculo e as praticas pedagogicas.

Outro ponto de atengdo ¢ a vulnerabilidade do mundo de trabalho contemporaneo,
mediado por tecnologias em constantes transformagdes. Conforme Sousa, Graeff e Gusmao
(2025), ha profissoes emergindo e desaparecendo rapidamente. Essa dindmica, impulsionada

pelo avango tecnologico e pela quebra de paradigmas sociais, exige que a educagdo prepare
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seus estudantes para carreiras que, muitas vezes, ainda nem existem, demandando uma

formag¢ao mais ampla e flexivel.

O mundo atual, especialmente nas relagdes de trabalho, vive uma modificagdo de
padrdes e quebra de muitos paradigmas, reflexo do avango tecnoldgico e dos novos
modelos nas relagdes sociais e econdmicas mundiais. Esses fatores, acabam por trazer
impactos em varios dmbitos, como por exemplo, nas escolhas profissionais, devido as
fungdes, cargos e graduagdes que emergem e algumas que desaparecem, sendo esse
meio constantemente alterado. (Sousa; Graeff; Gusmao, 2025, p. 1291).

A luz dessa discussdo, observa-se um consenso acerca da relevancia das competéncias
socioemocionais para o desenvolvimento integral dos estudantes. Conforme apontado por
Castro (2024), isso revela uma crescente consciéncia de que a escola deve preparar os
estudantes nao apenas para o desempenho académico, mas também para lidar com os desafios
e exigéncias do mundo atual; exigéncias essas que sobrecarregam emocionalmente o individuo,
configurando-nos como sujeitos de desempenho (Han, 2015).

Segundo Han (2015) na sociedade contemporanea, o sujeito deixa de ser apenas
submetido a uma cobranga externa e passa a se auto explorar buscando constantemente
maximizar sua produtividade e desempenho. Nesse contexto, o individuo acredita estar
exercendo liberdade, mas, na pratica, submete-se a uma logica de autoexigéncia continua. Como
discute Han (2015), o sujeito de desempenho passa a explorar a si mesmo até o esgotamento,
resultado de uma sociedade marcada pela autoexploracdo e pela cobranga constante por
resultados e alta performance.

Nessa perspectiva, a sociedade atual ¢ marcada pela internalizacdo das cobrangas
sociais e produtivas, fazendo com que o proprio sujeito se torne simultaneamente explorador e
explorado. Esse processo gera adoecimentos psiquicos, como ansiedade, depressdo e
esgotamento emocional, caracteristicos da chamada sociedade do desempenho (Han, 2015).
Assim, ao relacionarmos esse cendrio a EPT, torna-se evidente a necessidade de uma formagao
que considere nao apenas o dominio técnico, mas também o desenvolvimento humano integral,
incluindo competéncias socioemocionais, capacidade critica e preparo emocional para lidar
com as exigéncias contemporaneas do mundo do trabalho.

Essas competéncias estdo relacionadas a habilidades essenciais, como resiliéncia,
trabalho em equipe e comunicacao, indispensaveis em diferentes areas da vida. Dessa forma, a
EPT precisa ir além da formagao técnica tradicional, promovendo também o desenvolvimento
de habilidades socioemocionais que favorecam a inser¢do dos egressos em um mundo do
trabalho dindmico, competitivo e altamente interconectado. Nesse contexto, o papel do
professor torna-se fundamental, uma vez que atua como mediador do processo de ensino e

aprendizagem, sendo responsavel por criar estratégias pedagdgicas que integrem o
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desenvolvimento técnico e socioemocional. Cabe ao docente promover praticas educativas que
estimulem a autonomia, a reflexao critica, a tomada de decisao e a interagao social, contribuindo
para a formacao integral dos estudantes e preparando-os para enfrentar, de forma consciente e

equilibrada, os desafios do mundo do trabalho e da vida em sociedade.

4.2 A Competéncia Socioemocional no Mundo do Trabalho

Dentre as competéncias a serem desenvolvidas em um profissional em formacao esta a
inteligéncia emocional que tem se mostrado um elemento determinante para o sucesso no
ambiente de trabalho, contribuindo para o desempenho profissional, a constru¢do de
relacionamentos saudaveis e a adaptacdo a novos cenarios. Sousa (2024) define a inteligéncia
emocional como a capacidade de reconhecer, compreender e gerenciar as proprias emogoes e

as dos outros, favorecendo o equilibrio emocional e a eficacia nas interagdes interpessoais.

Essa inteligéncia emocional é um conceito em psicologia que descreve a capacidade
de reconhecer e avaliar os seus proprios sentimentos e os dos outros, assim como a
capacidade de lidar com eles. Nesse propdsito, surge também a concepcio de
psicologia positiva, que se materializa no campo da psicologia que se interessa pelo
que da certo com as pessoas, suas qualidades e sobre como promover seu
funcionamento positivo. (Sousa, 2024, p. 3).

No contexto profissional, a inteligéncia emocional auxilia na resolucao de conflitos, no
controle da ansiedade e na capacidade de trabalhar sob pressdo. Segundo Brasileiro (2013, apud
Sousa, 2024), individuos que identificam e compreendem suas emogdes desenvolvem maior
autoconfianga, conseguem estabelecer relagdes interpessoais mais saudaveis e sao mais capazes
de lidar com desafios e mudangas constantes no ambiente de trabalho.

Além disso, Goleman (apud Sousa; Graeff; Gusmao, 2025) afirma que empresas tém
valorizado, cada vez mais, profissionais com alto nivel de inteligéncia emocional, pois essa
competéncia permite ndo apenas o gerenciamento das proprias emocdes, mas também a
compreensdo e influéncia sobre as emocdes de outras pessoas, criando relagdes mais
colaborativas e produtivas.

Diante desse cendrio, torna-se evidente o papel fundamental da escola no
desenvolvimento da inteligéncia emocional desde a formacdo basica e profissional. Estudos
sobre inteligéncia emocional indicam que a educacdo precisa contemplar, além do
desenvolvimento cognitivo, a formagdo emocional, uma vez que habilidades como
autocontrole, empatia e autorregulagdo sdo determinantes para a vida pessoal, social e

profissional (Goleman, 2012).
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Nesse sentido, para compreender de forma mais aprofundada o desenvolvimento dessas
competéncias, recorre-se a teoria da Inteligéncia Emocional proposta por Goleman (2012), que
se organiza em cinco pilares fundamentais: autoconsciéncia, autorregulagdo, automotivagao,
empatia e habilidades sociais. A autoconsciéncia refere-se a capacidade do individuo de
reconhecer e compreender suas proprias emogdes, identificando como elas influenciam seus
pensamentos € comportamentos. A autorregulacdo diz respeito a habilidade de controlar
impulsos, lidar com emog¢des negativas e agir de forma equilibrada diante de situagdes de
pressdao. A automotivagdo esta relacionada a capacidade de direcionar emogdes para o alcance
de objetivos, mantendo-se persistente mesmo diante de dificuldades. A empatia envolve a
compreensdo das emogoes dos outros, favorecendo relagdes interpessoais mais respeitosas e
colaborativas. Por fim, as habilidades sociais correspondem a capacidade de comunicagao,
cooperacao, resolucdo de conflitos e construgdo de relacionamentos saudaveis. Esses pilares
sdo interdependentes e fundamentais para o desenvolvimento pessoal, social e profissional,
especialmente no contexto do mundo do trabalho contemporaneo.

Nessa mesma perspectiva, a Teoria das Inteligéncias Multiplas, proposta por Gardner,
amplia a compreensdo sobre a aprendizagem humana ao reconhecer diferentes formas de
inteligéncia, destacando, entre elas, a intrapessoal e a interpessoal, que estdo diretamente
relacionadas a capacidade de compreender a si mesmo e de se relacionar com o outro (Gardner,
1995). Ja na concepgdo freireana, a educacdo deve considerar a afetividade, o didlogo e o
respeito as realidades dos educandos como elementos fundamentais do processo educativo,
reconhecendo que a aprendizagem também se constrdi por meio das relagdes humanas (Freire,
1996).

No ambito da EPT, essa integragdo assume contornos ainda mais relevantes, uma vez
que a escola ndo se limita a transmissdo de saberes técnicos-operacionais, mas assume a
responsabilidade de formar sujeitos integrais. Essa formacdo abrange o desenvolvimento
socioemocional como vetor para a construgdo de trajetdrias profissionais éticas, resilientes e
proativas, articulando competéncias técnicas as demandas do mundo do trabalho dinamico e
instavel, que valoriza profissionais capazes de lidar com incertezas com equilibrio emocional e
pensamento critico. Nesse sentido, a institui¢cao escolar configura-se como espago privilegiado
para a formacao integral dos sujeitos, ao integrar dimensdes cognitivas, afetivas e relacionais,
contribuindo para a construcdo de uma cidadania laboral plena, critica e transformadora
(Libaneo, 2021).

Compreende-se que, quando na formagao profissional e cidada, além do conhecimento

técnico, trabalha-se com as competéncias socioemocionais, de modo a desenvolver um conjunto
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de habilidades interpessoais, comportamentais e cognitivas que permitem aos individuos lidar
com suas emogdes, trabalhar em equipe, se comunicar de forma eficaz e resolver problemas de
maneira criativa, competéncias necessarias para a inser¢ao e¢ permanéncia no mundo do
trabalho. Afinal, como Sousa (2024) ressalta o trabalho ¢ um elemento central na vida das
pessoas, influenciando diretamente suas relagdes sociais e sua constru¢do de identidade
profissional, por isso, o desenvolvimento de habilidades pessoais, sociais e profissionais devem
andar juntas.

Segundo Sousa, Graeff e Gusmao (2025), embora as habilidades técnicas sejam
necessarias, elas ndo sdo suficientes para garantir o sucesso profissional. As chamadas sof?
skills, que envolvem comunicagdo, lideranga, empatia, criatividade e inteligéncia emocional,
sdo cada vez mais requisitadas pelas organizagdes modernas. Essas competéncias
complementam a formagdo técnica, preparando os egressos para enfrentar ambientes

complexos, dindmicos e altamente competitivos.

Discutir a atividade laboral ¢ essencial na sociedade, ja que as pessoas passam uma
parte consideravel de seus dias no trabalho, exercendo suas atividades e
desempenhando as fungdes inerentes a ela. Ou seja, o trabalho é parte essencial
inerente as relacdes sociais (Sousa, 2024, p. 4).

As soft skills correspondem a um conjunto de habilidades relacionadas ao
comportamento e aspectos cognitivos, a forma de se relacionar com outras pessoas € a maneira
como o individuo lida com situagdes do cotidiano profissional. Entre essas habilidades estdo a
comunicagdo clara, o trabalho em equipe, a capacidade de adapta¢do a mudangas, a lideranga e
a resolugdo de problemas de forma criativa. Embora sejam mais dificeis de medir de forma
objetiva, essas competéncias sdo fundamentais para o desempenho no trabalho, pois
influenciam diretamente a convivéncia no ambiente profissional, a tomada de decisdes e a
permanéncia no mundo do trabalho, que valoriza cada vez mais profissionais capazes de se
adaptar a contextos diversos e de se relacionar de forma eficaz (Sousa; Graeff; Gusmao, 2025).

Dessa forma, integrar habilidades técnicas e competéncias socioemocionais € um passo
essencial para que o egresso da EPT se destaque no cenario atual e consiga se adaptar as
constantes transformag¢des do mundo do trabalho, para assim, conseguir se inserir € se manter;
buscando ndo somente realizagcdo financeira, mas realizacao pessoal e profissional.

Caso a inteligéncia emocional ndo seja trabalhada durante a formagdo escolar e
profissional, o individuo pode apresentar dificuldades no gerenciamento de emocdes, na
comunicagdo interpessoal, na resolu¢do de conflitos e no enfrentamento de situagdes de pressao,

comuns no ambiente de trabalho. Essa lacuna pode impactar diretamente o desempenho
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profissional, a permanéncia no emprego e a construcdo de relacdes profissionais saudaveis,
além de aumentar a vulnerabilidade a quadros de ansiedade, estresse e esgotamento emocional.

Estudos indicam que niveis mais baixos de inteligéncia emocional estdo associados a
maior desgaste emocional e menor satisfacdo profissional (Goleman, 2012), evidenciando a
importancia do desenvolvimento dessas competéncias ainda no contexto formativo. Essa
realidade dialoga diretamente com minha vivéncia pessoal, quando, mesmo possuindo
formagdo técnico-tedrica ao concluir o curso de Assistente Administrativo, percebi que nao
estava preparada emocionalmente para enfrentar entrevistas e processos seletivos. Essa
experiéncia despertou em mim a necessidade de investigar estratégias educacionais que
integrem competéncias técnicas e socioemocionais, motivando o desenvolvimento desta
pesquisa voltada aos egressos da EPT.

Além das competéncias técnicas € emocionais, a literatura também aponta para a
importancia da integracdo entre diferentes tipos de inteligéncia. Sternberg (1997) argumenta
que a inteligéncia académica, baseada na capacidade de compreender conceitos e raciocinar de
forma abstrata, representa apenas uma dimensdo das habilidades humanas. Para ele, o
desenvolvimento pleno de um profissional exige também inteligéncia pratica e emocional.

Nesse sentido, a inteligéncia emocional atua como um complemento ao conhecimento
técnico, possibilitando que o egresso desenvolva uma visdo mais estratégica, amplie sua
capacidade de analise e construa relagdes mais solidas e produtivas. Assim, as empresas passam
a valorizar profissionais completos, capazes de unir dominio técnico, competéncias cognitivas
e habilidades socioemocionais para enfrentar desafios complexos e promover solucdes
inovadoras.

Entretanto, € necessario analisar criticamente a crescente valorizagdo das competéncias
socioemocionais no campo educacional e profissional, para que esse conceito ndo seja utilizado
de forma reducionista, transferindo exclusivamente ao individuo a responsabilidade pelo
sucesso ou fracasso profissional, desconsiderando fatores estruturais, sociais € econdmicos.
Nesse sentido, torna-se fundamental que o desenvolvimento socioemocional esteja articulado a
uma formacdo critica, que compreenda o sujeito em sua totalidade social e historica, em

consonancia com os principios da formacao integral defendidos pela EPT.

4.3 Aprendizagem Vivencial e Metodologias Ativas

As metodologias ativas constituem estratégias pedagogicas que colocam o estudante no

centro do processo de ensino e aprendizagem, estimulando sua participacao ativa, reflexao
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critica e constru¢ao de conhecimento a partir de situagdes reais ou simuladas. Assim, “ao utilizar
as metodologias ativas, problematizar a realidade como estratégia de ensino e aprendizagem
viabiliza a motivagdo do discente, pois, diante do problema real, ele examina, reflete, relaciona
e passa a atribuir significado as suas descobertas” (Camargo e Daros, 2018, p. XIII).

As metodologias ativas englobam diferentes estratégias pedagogicas ja utilizadas na
educacdo ao longo do tempo, como o trabalho em grupo, o ensino individualizado, a
aprendizagem baseada em problemas e por projetos, a metodologia da problematizagdo, além
de instrumentos como contratos didaticos e portfolios. Também incluem formas organizadas de
aprendizagem coletiva, como comunidades de aprendizagem, de investigacao e de pratica, que
favorecem a construgao colaborativa do conhecimento e o protagonismo do estudante (Behrens,
2001; Veiga, 2017 apud Libaneo, 2022).

As metodologias ativas podem ser entendidas, de forma geral, como estratégias que
buscam tornar o processo de ensino-aprendizagem mais dindmico e participativo, incentivando
novas formas de ensinar e aprender, muitas vezes com o apoio das tecnologias digitais. Nesse
modelo, o estudante deixa de ser apenas receptor de conteudos e passa a ter papel ativo na
constru¢do do proprio conhecimento, assumindo maior responsabilidade pela aprendizagem,
enquanto o professor atua como mediador e orientador do processo. Além disso, essas
metodologias contribuem para o desenvolvimento humano ao estimular a resolucao criativa de
problemas, a autonomia, o trabalho colaborativo, a troca de ideias e o pensamento critico,
favorecendo uma aprendizagem mais reflexiva, significativa e auténtica (Libaneo, 2022).

Na EPT, essas metodologias favorecem a aprendizagem vivencial, ao articular teoria e
pratica e aproximar o ensino das demandas do mundo do trabalho. Nesse contexto, as
metodologias ativas contribuem diretamente para o desenvolvimento socioemocional dos
estudantes, promovendo experiéncias que demandam interagdo social, tomada de decisdo,
resolugdo de problemas e autorregulacdo emocional. Ao participarem de atividades que
simulam situacdes reais do ambiente profissional, sdo estimulados a lidar com frustragoes,
trabalhar em equipe, exercitar a escuta ativa, desenvolver empatia e fortalecer a autoconfianca.
Assim, o processo de aprendizagem ultrapassa a dimensdo cognitiva, contemplando aspectos
emocionais € comportamentais essenciais a formacdo profissional integral, especialmente
diante das exigéncias contemporaneas do mundo do trabalho (Libaneo, 2021).

As metodologias ativas, quando articuladas ao desenvolvimento socioemocional,
tornam-se estratégias pedagogicas importantes para a formagao integral dos estudantes na EPT,
principalmente quando sdo aplicadas por meio de praticas educativas proximas da realidade do

mundo do trabalho. Entre essas estratégias, destaca-se o role-playing, realizado por meio de
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simulagdes de entrevistas de emprego e processos seletivos, permitindo que o estudante
vivencie situacdes reais do ambiente profissional. Nesse sentido, essa pratica contribui para o
desenvolvimento do controle emocional em situagdes de pressdo, da comunicacao clara e
segura, além da construcao de uma postura profissional adequada.

Além disso, o brainstorming estimula a participagdo ativa dos estudantes na constru¢ao
coletiva de ideias, favorecendo o respeito as diferentes opinides e o desenvolvimento do
pensamento criativo. Ja o feedback coletivo contribui para o desenvolvimento da escuta ativa,
da autoavaliagdo e do gerenciamento das emogdes nas relagdes interpessoais.

Essas estratégias metodologicas reforgam o protagonismo do estudante no processo de
aprendizagem, incentivando a autonomia, a tomada de decisdo e a participacdo ativa na
construcdo do proprio conhecimento. Como resultado, favorecem o desenvolvimento de
competéncias socioemocionais essenciais, como comunicacao eficaz, empatia, pensamento
estratégico ¢ fortalecimento da autoconfianga, habilidades fundamentais para a formagao
profissional e cidada (Frigotto; Araujo, 2018).

Ao promover espagos de didlogo, troca de experiéncias e reflexdo coletiva, essas
praticas tornam a aprendizagem mais significativa e conectada a realidade dos estudantes. Além
disso, dialogam com concepgdes tedricas que compreendem o trabalho como principio
educativo, contribuindo para uma formag¢ao mais critica, reflexiva e alinhada as exigéncias do

mundo do trabalho contemporaneo (Saviani, 2007).
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5 METODOLOGIA

Quanto aos procedimentos metodologicos, a pesquisa caracteriza-se como qualitativa,
com delineamento exploratério e descritivo, configurando-se como uma proposta de
interven¢do pedagdgica, uma vez que contempla a elaboracdo e a proposi¢ao de um produto
educacional. Esse tipo de investigacdo prevé interacdo direta entre o pesquisador e os
participantes no processo de capacitagdo, possibilitando a analise das experiéncias vivenciadas
no contexto formativo. A pesquisa qualitativa busca compreender os fendmenos em seu
contexto natural, buscando interpretar significados, percepcdes e experiéncias dos sujeitos
envolvidos no processo investigativo (Minayo, 2014).

No que se refere ao delincamento, a pesquisa exploratéria tem como finalidade
proporcionar maior familiaridade com o problema investigado, enquanto a pesquisa descritiva
busca descrever as caracteristicas de determinado fendmeno ou grupo social, contribuindo para
uma compreensdo mais aprofundada da realidade estudada (Gil, 2017). Nessa perspectiva, a
metodologia adotada busca integrar teoria e pratica, para desenvolver competéncias
socioemocionais nos egressos da Educagdo Profissional e Tecnologica (EPT), contribuindo para
sua inser¢ao no mundo do trabalho.

A proposta assume carater interventivo, uma vez que a pesquisa educacional dessa
natureza busca articular conhecimento e acao, visando a proposi¢do de praticas que contribuam
para a transformagdo da realidade investigada (Thiollent, 2011). Assim, a intervengao
pedagogica caracteriza-se pela elaboragdo de a¢des ou produtos educacionais fundamentados
teoricamente, voltados a resolu¢do de problemas identificados no contexto educacional, em

consonancia com os principios formativos da EPT (Prodanov; Freitas, 2013).
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6 RESULTADOS E DISCUSSAO

Considerando que esta pesquisa se configura como uma proposta de produto
educacional, e ndo como uma pesquisa aplicada com coleta empirica de dados, a analise aqui
busca integrar o planejamento estratégico da oficina. Assim, a andlise reflete sobre a eficacia
da estrutura metodolédgica proposta, fundamentando-se na literatura para alcangar os objetivos
mediante as sequéncias didaticas planejadas no produto educacional.

Nesse sentido, parte-se do pressuposto de que a proposta da oficina de capacitagao
socioemocional apresenta potencial para contribuir com o fortalecimento da seguranga, da
autoconfianga e da percepcao de preparo profissional dos participantes, especialmente no que
se refere aos processos de inser¢ao no mundo do trabalho. A estrutura da oficina, ao contemplar
atividades de autoconhecimento, simulacdes de entrevistas e praticas de comunicagao assertiva,
foi planejada com o intuito de favorecer o reconhecimento das competéncias e potencialidades
dos egressos da EPT, bem como a superacao de sentimento de inseguran¢a frequentemente
associados as primeiras experiéncias profissionais.

A relevancia dessa proposta se justifica ao considerar que o mundo do trabalho
contemporaneo tem buscado profissionais ndo apenas tecnicamente qualificados, mas, também
capazes de demonstrar equilibrio emocional, boa comunicacdo, adaptabilidade e postura
profissional adequada. Conforme apontam Sousa, Graeff e Gusmao (2025), as habilidades
técnicas, embora indispensaveis, ndo sdo suficientes para garantir a inser¢ao € a permanéncia
no mundo do trabalho, sendo as competéncias socioemocionais cada vez mais valorizadas nos
processos seletivos.

Diante desse contexto, torna-se necessario compreender as caracteristicas, demandas e
dificuldades dos estudantes que se pretende atender, a fim de que a proposta formativa seja
construida de maneira coerente com a realidade dos participantes. Nesse sentido, instrumentos
de diagnostico assumem papel fundamental no planejamento pedagodgico, pois permitem
identificar necessidades especificas e orientar a defini¢do das estratégias educativas.

A elaboracao do formulario de inscri¢do e diagndstico constitui um elemento central no
planejamento da oficina, uma vez que possibilita identificar o perfil dos participantes, suas
experiéncias prévias e, principalmente, suas percepgdes quanto as proprias competéncias
socioemocionais. A partir desse instrumento, ¢ possivel mapear dificuldades recorrentes entre
egressos da EPT, como inseguranca em entrevistas, medo da comunicagdo verbal, dificuldade
em falar sobre si mesmos profissionalmente, auséncia de experiéncia pratica e fragilidade no

controle emocional em situacdes de pressdo. Ainda que nao aplicado empiricamente nesta
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pesquisa, o formulério permite projetar essas demandas com base na literatura e na experiéncia
formativa, orientando a constru¢do de uma proposta pedagogica mais alinhada as necessidades
reais dos estudantes.

Nesse contexto, a organizagao do cronograma da oficina em trés encontros evidencia
uma intencionalidade pedagogica estruturada. O primeiro encontro, voltado ao
autoconhecimento e ao projeto profissional, busca trabalhar dimensdes relacionadas a
identidade, valores, interesses e objetivos, contribuindo para o desenvolvimento da autonomia
e da construgdo de trajetorias conscientes. O segundo encontro, centrado na inteligéncia
emocional e na comunicagdo assertiva, responde diretamente as dificuldades identificadas no
diagnostico, especialmente no que se refere ao controle emocional e a expressdo verbal. Ja o
terceiro encontro, dedicado a preparacao para processos seletivos, promove a articulagdo entre
teoria e pratica por meio de atividades como simulagdo de entrevistas, elaboragao de curriculo
e producao de video pitch.

A escolha por metodologias ativas, como o role-playing (simulagdes) e o video pitch,
fundamenta-se na compreensdao de que a aprendizagem se torna mais significativa quando o
estudante ¢ colocado como protagonista do processo formativo. O role-playing permite a
vivéncia de situacoes reais de entrevista, favorecendo o desenvolvimento da comunicacao, da
tomada de decisdo e do controle emocional em contextos de pressdo. O video pitch, por sua
vez, contribui para o desenvolvimento da expressao oral, da objetividade e da autopercepgao,
possibilitando ao participante analisar sua propria postura e desempenho. Conforme Moran
(2018), metodologias ativas potencializam o engajamento dos estudantes e favorecem o
desenvolvimento de competéncias complexas, ao aproximar o processo educativo de situacdes
reais.

Além disso, a proposta da oficina contribui para a supera¢do do dualismo historicamente
presente na educagdo profissional entre o “aprender a fazer” e o “aprender a ser”. Ao integrar
atividades técnicas, como elaboracao de curriculo, com praticas voltadas ao desenvolvimento
socioemocional, a oficina promove uma formagao mais ampla e coerente com os principios da
formagao integral. De acordo com Saviani (2007) e Frigotto (2005), a educacdo deve ultrapassar
a logica instrumental e contribuir para o desenvolvimento humano em sua totalidade,
articulando trabalho, ciéncia, cultura e dimensdes éticas e sociais.

Outro aspecto relevante refere-se a ampliacao da compreensao dos participantes acerca
de seu papel no contexto profissional. Ao propor reflexdes sobre identidade, valores e
competéncias, os egressos tendem a perceber que nao sdo apenas “pecas laborais”, mas sujeitos

ativos, capazes de impactar positivamente o ambiente em que atuam. Essa perspectiva dialoga
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com a concepe¢do de formacao integral defendida por Frigotto e Aratjo (2018), ao enfatizarem
que a Educagdo Profissional e Tecnologica deve ultrapassar a 1dgica restrita da certificacdo e
promover o desenvolvimento humano em suas multiplas dimensdes.

A partir dessa perspectiva, compreende-se que a oficina, enquanto proposta pedagogica,
pode favorecer o desenvolvimento de habilidades relacionadas a forma como os egressos
enfrentam entrevistas de emprego, lidam com situagdes de rejeicdo e gerenciam contextos de
pressao e conflito. De acordo com Sousa (2024), o desenvolvimento da inteligéncia emocional
favorece o autocontrole, a empatia e a capacidade de lidar com frustragdes, aspectos essenciais
para o desempenho profissional e para a construcdo de relagdes interpessoais saudaveis no
ambiente de trabalho.

Assim, a proposta da oficina fundamenta-se na articulagdo entre teoria e pratica, por
meio de metodologias ativas e vivenciais, que favorecem o envolvimento dos participantes no
processo formativo. Conforme Libaneo (2021), praticas pedagodgicas que favorecem a
participagdo ativa dos estudantes potencializam o desenvolvimento de competéncias cognitivas,
sociais € emocionais, aproximando o processo educativo das demandas reais do mundo do
trabalho.

Dessa forma, embora nao se trate de uma investigagdo empirica, a analise projetiva do
produto educacional evidencia sua coeréncia pedagdgica, sua fundamentacio tedrica e seu
potencial formativo, indicando que a oficina pode se constituir como uma estratégia relevante

no apoio a insercao de egressos da EPT no mundo do trabalho.

6.1 Participantes

O publico-alvo proposto ¢ composto por 30 estudantes, divididos em trés grupos de 10
participantes, egressos do ensino médio integrado, que demonstraram interesse em participar
da oficina por meio de inscri¢do em formulario eletronico e da resposta a um questionario. O
formulario serd disponibilizado online, por meio de link divulgado nos canais institucionais da
instituicdo, como e-mail, redes sociais e grupos de WhatsApp, permitindo amplo acesso aos
interessados. A sele¢do dos participantes ocorrerd conforme a ordem de inscri¢ao, respeitando
o limite de vagas estabelecido. Além disso, o questionario aplicado no momento da inscri¢ao
terd como finalidade identificar o perfil dos participantes, suas experiéncias prévias e suas
percepgdes em relagdo as competéncias socioemocionais, contribuindo para o planejamento e a

adequacao das atividades propostas na oficina.
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6.2 Plano de Intervencao

O plano de intervengao sera desenvolvido por meio da elaboragdo e aplicagdo de uma
oficina voltada ao desenvolvimento de competéncias socioemocionais para egressos da
Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT), com foco na preparagdo para processos seletivos
e inser¢cao no mundo do trabalho, especialmente aqueles que envolvem etapas como entrevistas
e dindmicas de selecdo. Nao constitui objetivo da proposta a preparacdo para concursos
publicos, uma vez que o enfoque estd direcionado ao desenvolvimento de habilidades
comportamentais € emocionais necessarias em contextos de selecdo que exigem interagdo
direta, comunicacdo e posicionamento do candidato. A intervencao sera organizada em duas
etapas principais: planejamento e agao.

A Oficina poderd ser realizada em um Polo dos Institutos Federais, em horario oposto
as aulas, durante o periodo de uma semana. Para essa proposta recomenda-se o uso do auditério
da institui¢do, devido aos recursos sonoros ¢ visuais disponiveis para uso, sendo um espaco que
nao interfere no andamento de outras turmas da instituicao.

No que se refere a estrutura pedagogica da proposta, a oficina foi organizada de modo a
contemplar, de forma pratica e vivencial, os cinco pilares da inteligéncia emocional descritos
por Daniel Goleman. A autoconsciéncia ¢ trabalhada no primeiro encontro, por meio de
atividades de autoconhecimento e reflexdo sobre identidade, valores e competéncias. A
autorregulacdo ¢ desenvolvida no segundo encontro, especialmente nas atividades de
identificagcdo de gatilhos emocionais e estratégias de controle em situacdes de pressdao. A
automotivacdo ¢ estimulada ao longo de toda a oficina, sobretudo na constru¢do do projeto
profissional e na definicdo de objetivos de carreira. A empatia ¢ exercitada nas dindmicas em
grupo, rodas de conversa e atividades colaborativas, que incentivam a escuta ativa e o respeito
as experiéncias dos colegas. Por fim, as habilidades sociais sdo desenvolvidas principalmente
nas simulagdes de entrevistas, no video pitch e nas praticas de comunicagdo assertiva, que

exigem interacao, clareza na fala e postura profissional.

6.3 Planejamento — Elaboracio da Oficina

Nesta etapa ¢ realizada a construgdo da proposta pedagogica da oficina, contemplando

definicdo dos objetivos, conteudos, estratégias metodoldgicas, materiais didaticos e

instrumentos de avaliagdo. Também sera elaborado um formulério de inscri¢ao e diagndstico
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inicial dos participantes, cujas perguntas serdo apresentadas no Apéndice deste trabalho, mesmo
que em formato de proposta.

O detalhamento completo da aplicacao da oficina encontra-se descrito no Apéndice C,
contendo o Plano de aula e o roteiro pedagogico para execucao das atividades.

O planejamento considerard os principios da EPT, articulando formagdo técnica e
desenvolvimento humano integral, bem como o uso de metodologias ativas e aprendizagem

vivencial.

6.3.1 Metodologia da Oficina

A oficina fundamenta-se em uma abordagem qualitativa de cardter interventivo,
estruturada a partir dos principios da aprendizagem vivencial e das metodologias ativas. A
proposta metodologica adota o ciclo acdo-reflexdo—acdo, no qual os participantes sdo inseridos
em situagdes praticas, refletindo sobre suas experiéncias e ressignificando suas aprendizagens.

As estratégias utilizadas incluem dindmicas de grupo, rodas de conversa, estudo de caso,
brainstorming, role-playing (simula¢des) e producdo de video pitch, possibilitando o
desenvolvimento integrado de competéncias cognitivas, emocionais € sociais. O professor atua
como mediador do processo, promovendo um ambiente seguro, acolhedor e participativo,
estimulando o protagonismo dos participantes.

A avaliacdo ocorre de forma formativa e processual, considerando a participacdo, o
envolvimento nas atividades, a evolu¢do na comunicacdo e a capacidade de reflexdo dos
participantes. Nao ha carater classificatério, mas sim diagnostico e formativo, com foco no

desenvolvimento individual e coletivo.

6.3.2 Encerramento e avaliagdo da oficina

O encerramento da oficina sera realizado por meio de um momento coletivo de reflexao,
no qual os participantes serdo convidados a compartilhar suas experiéncias, percepcdes e
aprendizagens ao longo dos encontros. A media¢do docente sera conduzida por meio de
perguntas norteadoras, como: “O que vocé aprendeu sobre si mesmo?”’, “Em que aspecto vocé
percebe evolugao?” e “Como pretende aplicar esse conhecimento em sua vida profissional?”.

Além disso, sera proposta uma autoavalia¢ao individual, permitindo que os participantes

reflitam sobre seu desenvolvimento em relagdo as competéncias socioemocionais trabalhadas.
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Esse momento favorece a consolidacdo das aprendizagens e o fortalecimento da consciéncia
critica sobre o proprio processo formativo.

Ao final, sera realizada a devolutiva geral da oficina, destacando os avangos observados
e incentivando a continuidade do desenvolvimento pessoal e profissional dos participantes. A
certificagdo sera concedida aos participantes que cumprirem a frequéncia minima de 75% e
participarem das atividades propostas, como forma de reconhecimento pelo envolvimento e

compromisso com o processo formativo.

6.3.3 Acdao — Aplicagdo da Oficina

A oficina aplicar-se-4 a um grupo de egressos do Ensino Médio Integrado, selecionados
por meio de inscri¢do em formulério eletronico, respeitando o limite de vagas. A intervengao
estrutura-se em trés encontros, realizados em uma semana, com dura¢do de duas horas cada,
totalizando seis horas de formagdo, com atividades interativas e praticas para desenvolver as
competéncias socioemocionais essenciais para a participacao em processos seletivos. Ao final,
oferta-se certificagdao aos participantes que cumprirem os critérios de frequéncia e participagao

estabelecidos. O cronograma da oficina contemplara as seguintes etapas:

6.3.3.1 Selecdo de participantes

Serdo selecionados os estudantes que realizarem a inscri¢do por meio de um formulério
eletronico até a data limite ou até o preenchimento total das vagas disponiveis, desde que sejam

alunos do ultimo ano do ensino médio integrado.

6.3.3.2 Atividades de autoconhecimento e orienta¢do vocacional

As atividades de autoconhecimento utilizardo dinamicas, com atividades reflexivas e
praticas, com o objetivo de estimular o reconhecimento de interesses, valores pessoais,
habilidades e objetivos profissionais, contribuindo para a constru¢do de projetos de vida e
carreira. Para isso, a utilizacdo de diferentes instrumentos e ferramentas pedagogicas, como
rodas de conversa, estudos de caso, simulagdes de entrevistas, dindmicas de grupo, elaboracao
de curriculo e carta de apresentacdo, além de atividades de autoavaliacdo e feedback orientado,
favorecendo o desenvolvimento das competéncias socioemocionais no contexto dos processos

seletivos.
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6.3.3.3 Desenvolvimento de competéncias socioemocionais

Serao trabalhados temas como inteligéncia emocional, identificagdo de gatilhos
emocionais, gerenciamento de conflitos, comunica¢do assertiva e estratégias para lidar com

frustragdes em processos seletivos e no ambiente profissional.

6.3.3.4 Simulacoes de entrevistas de trabalho

Propde-se que os estudantes participem de entrevistas simuladas, com feedback

individualizado sobre postura, oratoria e adequagao de respostas.

6.3.3.5 Elaboragdo de curriculo e criagdo de video pitch

Os participantes aprenderdao a elaborar curriculos atrativos e cartas de apresentacao
estratégicas. Além disso, desenvolverdo um video pitch, que consiste em uma breve
apresentacao pessoal em video, na qual destacam suas principais habilidades, experiéncias e
objetivos profissionais. Esse material podera ser utilizado em processos seletivos, ampliando
suas chances no mundo do trabalho.

Durante toda a oficina, ¢ adotado o método acdo-reflexdo—agdo, promovendo a
integracdo entre teoria e pratica e favorecendo a constru¢do de aprendizagens significativas.
Dessa forma, busca-se contribuir para a formagao integral dos participantes, preparando-os para

atuar de forma critica, segura e transformadora em seus contextos profissionais e sociais.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A Educagao Profissional e Tecnoldgica possui papel fundamental na formacao integral
dos sujeitos, especialmente diante das constantes transformagdes sociais, tecnologicas e
econdmicas que impactam diretamente o mundo do trabalho. Nesse contexto, este trabalho
buscou evidenciar a importancia do desenvolvimento das competéncias socioemocionais como
elemento indispensavel a formagdo integral dos egressos da EPT, contribuindo para sua
insercao profissional e para o fortalecimento de sua atuagdo como sujeitos criticos, reflexivos e
transformadores da realidade social.

A proposta de elaboragdo de uma oficina de capacitagdo socioemocional voltada aos
egressos do Ensino Médio Integrado mostrou-se pertinente frente as demandas contemporaneas
do mundo do trabalho, que tem valorizado cada vez mais, além do conhecimento técnico,
habilidades como comunicagdo assertiva, inteligéncia emocional, resiliéncia, trabalho em
equipe e capacidade de adaptagdo. Ao articular teoria e pratica por meio de metodologias ativas
e aprendizagem vivencial, a proposta refor¢a o principio da formacdo humana integral
defendido pela EPT.

Como contribuicdo, este estudo apresenta um produto educacional que pode ser
replicado ou adaptado em diferentes contextos educacionais, fortalecendo politicas
institucionais de acompanhamento de egressos e ampliando as possibilidades de insercao
profissional desses estudantes. Além disso, o trabalho refor¢a a importancia da integracdo entre
educacao e trabalho, superando a visdo fragmentada entre formagao técnica e formac¢ao humana.

No entanto, ao refletir sobre o desenvolvimento desta pesquisa, compreende-se que,
embora o objetivo proposto tenha sido alcangado no que se refere a elaboracdo do produto
educacional e a sua fundamentagdo tedrica, sua efetividade pratica ainda precisa ser validada
por meio de aplicacdo em um contexto real. Nesse sentido, uma possivel melhoria seria a
realizagdo de estudos futuros com aplicagdo da oficina, coleta de dados e anélise dos impactos
na trajetoria dos participantes, o que permitiria ampliar a consisténcia dos resultados e fortalecer
a proposta.

Outro aspecto relevante diz respeito a carga horaria da oficina, estruturada em seis horas,
distribuidas em trés encontros. Embora esse tempo tenha sido planejado como um ponto de
partida viavel dentro da realidade institucional, reconhece-se que pode se configurar tanto como
suficiente para uma abordagem introdutéria quanto como uma limitagdo diante da

complexidade do desenvolvimento de competéncias socioemocionais. Dessa forma, sugere-se
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que futuras aplicagdes possam ampliar a carga horaria ou desenvolver a proposta em formato
de programa continuo, favorecendo um acompanhamento mais aprofundado dos participantes.

No que se refere a institucionalizagdo da proposta, destaca-se a possibilidade de sua
insercao no ambito das institui¢cdes de ensino, por meio de sua inclusao no calendario académico
em acdes voltadas especificamente ao acompanhamento de egressos, bem como em projetos de
extensdo ou atividades formativas complementares destinadas a esse publico. Por se tratar de
uma proposta direcionada a estudantes que ja concluiram sua formacgao, sua oferta pode ocorrer
de forma continua ou periddica, como estratégia de apoio na transi¢ao entre a formagado escolar
e o mundo do trabalho. Dessa forma, a iniciativa pode contribuir para a consolidacao de praticas
formativas que integrem competéncias técnicas e socioemocionais, ampliando seu alcance e
garantindo sua continuidade no contexto educacional.

Retomando a motivagao inicial deste trabalho, baseada em uma experiéncia pessoal de
inseguranga e despreparo ao participar de processos seletivos apds a formagdo técnica,
compreende-se que a proposta da oficina, caso tivesse sido vivenciada naquele momento,
poderia ter contribuido significativamente para o desenvolvimento da autoconfianga, da
comunicacdo ¢ da preparagdo emocional para enfrentar entrevistas e situacdes de avaliagao.
Nesse sentido, a proposta responde diretamente a necessidade que originou esta pesquisa,
evidenciando sua relevancia pratica e formativa.

Entretanto, reconhece-se que a implementacao de propostas como esta enfrenta desafios
concretos, tais como limitagdes institucionais, auséncia de politicas sistematizadas de
acompanhamento de egressos, carga horaria restrita nos curriculos, necessidade de formagao
docente para atuacdo com competéncias socioemocionais e, ainda, a cultura educacional que
historicamente prioriza o desenvolvimento técnico em detrimento da formacdo integral. Esses
obstaculos demandam agdes articuladas entre gestores, docentes e politicas educacionais para
que propostas dessa natureza sejam efetivamente incorporadas a pratica educativa.

Além disso, observa-se que o debate sobre as competéncias socioemocionais na EPT
ainda se encontra em construcao, exigindo aprofundamento tedrico, metodologico e empirico.
Dessa forma, pesquisas que articulem formagdo técnica, desenvolvimento humano e inser¢ao
profissional tornam-se cada vez mais necessarias no contexto educacional contemporaneo.
Assim, reforca-se a necessidade de praticas educativas que transcendam a formagao
estritamente técnica, consolidando uma educagcdo comprometida com a formagdo integral e
emancipadora dos sujeitos.

Por fim, espera-se que este estudo contribua para reflexdes e avangos no campo da EPT,

especialmente no que se refere a valorizacao das competéncias socioemocionais como elemento
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fundamental da formacgdo integral. Nesse sentido, almeja-se que a proposta apresentada
incentive o desenvolvimento de novas pesquisas, praticas pedagdgicas e politicas educacionais
que fortalecam a formagdo humana, profissional e social dos estudantes, preparando-os nao

apenas para o mundo do trabalho, mas para a vida em sociedade.
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APENDICE A - FORMULARIO DE INSCRICAO E DIAGNOSTICO

Vocé autoriza o uso dos dados apenas para fins académicos?
( ) Sim
( )Nao

1. Dados pessoais
Nome completo:

Idade:

Curso técnico integrado:
Ano/Semestre atual:
E-mail:

Telefone/ WhatsApp:

2. Situaciao profissional

( ) Nunca trabalhei

( ) Ja trabalhei informalmente

( ) Ja trabalhei com carteira assinada
( ) Estou trabalhando atualmente

Se sim, em qual area?

3. Sobre insercdo no mundo do trabalho
Voceé ja participou de entrevista de emprego?
() Sim

( )Nao

Se sim, como vocé se sentiu?

4. Autopercepcao socioemocional

Como vocé avalia hoje: Comunicacao verbal:
() Muito dificil

( ) Dificil

( ) Razoavel

( )Boa

( ) Muito boa

Controle emocional em situagdes de pressao:
() Muito dificil

( ) Dificil

( ) Razoavel

( ) Bom

( )Muito bom

Facilidade para falar sobre si mesmo profissionalmente:
() Muito dificil

( ) Dificil

( ) Razoavel

( )Boa

( ) Muito boa



5. Expectativas sobre a oficina
O que voce espera aprender nesta oficina?

Qual sua maior dificuldade hoje para conseguir emprego?
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APENDICE B - CRONOGRAMA DA OFICINA
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Encontro Tema Atividades Metodologia | Duracio
Acolhida e apresentagdo | Aprendizage
(quebra-gelo) m vivencial;
Dinamica: “Quem sou | dindmica de
eu?” (reflexdo sobre | grupo; escrita
n identidade) reflexiva;
o Autoconsciéncia .. .
1 N Atividade escrita: roda de 2 horas
Encontro L valores  pessoais e | conversa;
Automotivagdo . . .
profissionais brainstormin
Roda de conversa | g; mediacdo
mediada pedagogica;
Construcdo inicial do | metodologias
projeto profissional ativas
Exposicao dialogada | Exposi¢io
sobre inteligéncia | dialogada;
emocional metodologias
Identifica¢do de | ativas; estudo
gatilhos emocionais de caso;
2° Autorregulacao Estudo de caso pratica
. S . . 2 horas
Encontro + Empatia (situagdes de entrevista) guiada;
Técnica de | aprendizage
respiragao/controle m
emocional colaborativa;
Dindmica de escuta roda de
ativa em dupla conversa
Orientacao sobre ROle'I? lgy mg;
entrevista e postura -pratllc(all )
. rofissional stmuada,
Habilidades PrOTISSIOr feedback
.. Simulagao de )
o Sociais no . formativo;
3 entrevistas (role- .
Contexto de . pratica 2 horas
Encontro playing) .
Processos orientada;
. Feedback estruturado .
Seletivos metodologias
(professor + colegas) afivas:
Construgdo de curriculo aprendizage

Gravagao do video pitch

m vivencial
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APENDICE C - PLANO DE AULA E ROTEIRO DA OFICINA

1. PLANO DE AULA

Data: a definir

I. Dados de Identificacao

Institui¢cao: Polo dos Institutos Federais

Professor(a):

Area: Formagdo Socioemocional / Educagdo Profissional e Tecnolégica
Publico-alve: Egressos do Ensino Médio Integrado

Turmas: Grupo de até 10 participantes por encontro

Periodo: (matutino/vespertino/noturno)

Duracio: 3 encontros de 2 horas (total: 6 horas)

II. Tema

Desenvolvimento de competéncias socioemocionais para inser¢ao no mundo do trabalho

I11. Objetivos
Objetivo Geral
Desenvolver competéncias socioemocionais em egressos da Educagdo Profissional e

Tecnoldgica, visando prepard-los para processos seletivos e inser¢ao no mundo do trabalho.

Objetivos Especificos

* Promover o autoconhecimento e a constru¢ao do projeto profissional

* Desenvolver estratégias de autorregulagdo emocional em situacdes de pressao
 Estimular a empatia e a comunicagao assertiva

* Preparar os participantes para entrevistas de emprego

* Orientar a elaboragdo de curriculo e apresentacdo profissional (video pitch)

IV. Conteudo
Autoconhecimento; valores pessoais; projeto profissional; inteligéncia emocional;

autorregulacdo; empatia; comunicacao assertiva; entrevistas de emprego; curriculo; video pitch.
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V. Metodologia

A oficina fundamenta-se em uma abordagem qualitativa de carater interventivo, baseada
nos principios da aprendizagem vivencial e das metodologias ativas, utilizando o ciclo agdo—
reflexdo—acdo. As atividades sdo organizadas de modo a promover a participacao ativa dos
estudantes, por meio de dinamicas de grupo, rodas de conversa, estudo de caso, simulacdes
(role-playing), praticas guiadas e produc¢do de video pitch.

O professor atuara como mediador do processo, promovendo um ambiente acolhedor,
seguro e participativo, incentivando o protagonismo dos participantes e a reflexao critica sobre

suas experiéncias.

VI. Desenvolvimento da Aula
1° Encontro (2h)
Tema: Autoconhecimento e Projeto Profissional

A aula inicia-se com a acolhida dos participantes, criando um ambiente confortavel por
meio de musica leve. O professor apresenta a proposta da oficina, seus objetivos e estabelece
combinados de convivéncia, como respeito, escuta ativa e auséncia de julgamentos, visando
promover um espaco seguro de participagao.

Em seguida, sera realizada a dindmica “Quem sou eu?”, na qual os participantes deverao
refletir e registrar trés qualidades, trés dificuldades e um sonho profissional. Posteriormente,
organizados em duplas, cada participante apresentard o colega ao grupo, favorecendo o
desenvolvimento da comunica¢do e da escuta. Durante essa atividade, o professor observara
aspectos como postura, seguranca e expressao oral.

Na sequéncia, sera proposta uma atividade reflexiva sobre valores e identidade
profissional, na qual os participantes responderdo a questdes norteadoras como: “O que ¢
importante para vocé no trabalho?”, “O que vocé ndo aceita em um ambiente profissional?” e
“Que tipo de profissional deseja ser?”. Apos o momento individual, sera realizada uma roda de
conversa mediada.

Seréd realizado um intervalo de 10 minutos, com o objetivo de promover interagdo
espontanea, reduzir a ansiedade e fortalecer vinculos entre os participantes.

Apo6s o intervalo, a atividade serd retomada brevemente consolidando as reflexdes
realizadas, e, em seguida, os participantes iniciardo a constru¢do do projeto profissional,
respondendo a questdes como: “Onde estou hoje?”, “Onde quero chegar?” e “O que preciso

desenvolver para alcancar meus objetivos?”.
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O encontro sera finalizado com uma roda de reflexdo, na qual os participantes
compartilhardo suas percepg¢des sobre o processo, respondendo a perguntas como: “O que vocé

descobriu sobre si hoje?” e “Algo te surpreendeu?”’.

2° Encontro (2h)
Tema: Inteligéncia Emocional e Comunicagdo

O encontro inicia-se com a retomada do encontro anterior, promovendo uma breve
reflexdo sobre os aprendizados anteriores.

Em seguida, o professor realizard uma exposicdo dialogada sobre inteligéncia
emocional, abordando sua importancia no contexto do mundo do trabalho, especialmente em
situagdes de entrevista e pressao emocional.

Na sequéncia, serd desenvolvida uma atividade sobre gatilhos emocionais, na qual os
participantes serdo convidados a refletir sobre situagdes que geram nervosismo em entrevistas.
As respostas serdo registradas no quadro. Posteriormente, serd apresentado um estudo de caso
com uma situagdo ficticia de entrevista, permitindo a andlise das reagdes emocionais e
estratégias de enfrentamento.

Apos um intervalo de 10 minutos, serdo apresentadas técnicas de controle emocional,
como respiracao 4-4-4, pausa consciente antes de responder e reestruturacdo de pensamentos.

Em seguida, sera realizada uma dinamica de empatia, na qual os participantes, em
duplas, compartilhardo experiéncias enquanto o outro exerce escuta ativa, sem interrupgdes.
Posteriormente, serd promovida uma discussdo mediada sobre a experiéncia.

Na sequéncia, o professor abordara a comunicagao assertiva, enfatizando aspectos como
contato visual, clareza na fala e postura corporal.

O encontro sera encerrado com uma reflexao final, na qual os participantes identificardo

aspectos emocionais que precisam desenvolver.

3° Encontro (2h)
Tema: Habilidades Sociais no Contexto de Processos Seletivos

O encontro inicia-se com a apresentacdao do funcionamento de entrevistas de emprego,
destacando erros mais comuns e orientagdes praticas.

Em seguida, sera realizada a simulacdo de entrevistas (role-playing), considerada a
atividade central da oficina. Os participantes serdo organizados em grupos de trés

(entrevistador, candidato e observador), realizando rodizio de papéis. Serdo utilizadas perguntas
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€

frequentes em processos seletivos, como: “Fale sobre voc Qual seu ponto fraco?” e “Por
que devemos te contratar?”.

Apos o intervalo de 10 minutos, a atividade sera retomada.

Na sequéncia, sera realizado o feedback estruturado, no qual serdo destacados pontos
fortes, aspectos a melhorar e sugestoes praticas, com mediagdo do professor.

Posteriormente, sera realizada uma orientagao sobre elaboragao de curriculo, abordando
estrutura, erros comuns ¢ estratégias de valorizagdo do perfil profissional.

Em seguida, os participantes produzirdo um video pitch, com duracdo de
aproximadamente um minuto, apresentando nome, area de interesse, habilidades e objetivos
profissionais.

O encontro sera finalizado com um momento de reflexao coletiva e autoavaliagdo, no

qual os participantes refletirdo sobre sua evolucio ao longo da oficina, registrando percepgdes

como: “Antes da oficina eu me sentia...” ¢ “Agora eu me sinto...”.

VII. Recursos Didaticos
Papel, caneta, quadro branco, data show (opcional), ambiente com cadeiras moveis,

celular para gravagdo de video.

VIII. Avaliac¢ao

A avaliagdo serd de carater formativo e processual, realizada ao longo de toda a oficina,
considerando a participacdo, o envolvimento nas atividades, a evolu¢cdo na comunicagdo, a
capacidade de reflexdo e o desenvolvimento das competéncias socioemocionais. Também sera
realizada uma autoavaliacdo ao final da oficina, permitindo que os participantes analisem seu

proprio processo de aprendizagem.

IX. Resultados Esperados
Espera-se que, ao final da oficina, os participantes apresentem maior seguranga, melhora
na comunicag¢ao, maior controle emocional, maior clareza sobre seus objetivos profissionais e

melhor preparo para participagdo em processos seletivos.

2. ROTEIRO DOS ENCONTROS DA OFICINA

1° ENCONTRO (2h)

Tema: Autoconhecimento e Projeto Profissional
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1. Acolhida (15 min)

Objetivo: Criar vinculo entre os participantes e estabelecer um ambiente seguro e acolhedor.
Desenvolvimento:

O professor receberd os participantes com musica ambiente leve, favorecendo um clima de
acolhimento. Em seguida, realizard a apresentacdo da oficina, destacando seus objetivos,
organiza¢do e proposta formativa. Posteriormente, serdo estabelecidos combinados de
convivéncia, como respeito, escuta ativa e nao julgamento, a fim de garantir um espaco seguro

de participagao.

2. Dinamica — “Quem sou eu?” (25 min)

Objetivo: Promover o autoconhecimento e a expressao pessoal.

Materiais: Papel e caneta.

Desenvolvimento:

Os participantes deverdo refletir e registrar: trés qualidades, trés dificuldades ¢ um sonho
profissional. Em seguida, serdo organizados em duplas, nas quais um participante apresentara
o outro ao grupo. Durante a atividade, o professor observard aspectos relacionados a

comunicagao, postura e nivel de seguranca dos participantes.

3. Atividade — Valores e Identidade (15 min + 10 min)
Objetivo: Estimular a reflexdo sobre valores pessoais e identidade profissional.
Desenvolvimento:
Inicialmente, os participantes responderdo individualmente as seguintes questoes:
e O que ¢ importante para vocé no trabalho?
e O que vocé ndo aceita em um ambiente profissional?
e Que tipo de profissional vocé deseja ser?
Apo6s o momento individual, serd realizada uma roda de conversa mediada pelo professor,

promovendo a troca de experiéncias e reflexoes.
Intervalo (10 min)
Momento destinado ao descanso e a interacao espontanea entre os participantes, contribuindo

para a diminui¢@o da ansiedade e fortalecimento de vinculos.

Continuac¢io da atividade (10 min)
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Retomada breve das reflexdes sobre valores e identidade, consolidando as discussdes realizadas

anteriormente.

4. Projeto Profissional (25 min)
Objetivo: Favorecer a constru¢do inicial do projeto de vida e carreira.
Desenvolvimento:
Os participantes preencherao um roteiro guiado com as seguintes questoes:
e Onde estou hoje?
e Onde quero chegar?
e O que preciso desenvolver para alcangar meus objetivos?

O professor podera circular entre os participantes, oferecendo apoio e orientagao.

5. Fechamento (20 min)

Objetivo: Promover reflexdo sobre o aprendizado do encontro.

Desenvolvimento:

Sera realizada uma roda de conversa com perguntas norteadoras:
e O que vocé descobriu sobre si hoje?

e Algo te surpreendeu?

2° ENCONTRO (2h)

Tema: Inteligéncia Emocional e Comunicag¢ao

1. Retomada (10 min)

Objetivo: Revisar aprendizagens anteriores.

Desenvolvimento:

O professor iniciard o encontro retomando o contetido anterior e perguntando: “O que ficou

com vocé do encontro passado?”.

2. Explicac¢io — Inteligéncia Emocional (20 min)

Objetivo: Compreender o papel das emogdes no contexto profissional.

Desenvolvimento:

Sera realizada uma exposi¢do dialogada sobre inteligéncia emocional, abordando sua

importancia no ambiente de trabalho, especialmente em situagdes de entrevista e pressao.

3. Atividade — Gatilhos Emocionais (20 min)
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Objetivo: Identificar fatores que geram ansiedade em processos seletivos.

Desenvolvimento:

Os participantes responderdo a pergunta: “O que te deixa nervoso em entrevistas?”.
As respostas serdo registradas no quadro. Em seguida, sera apresentado um estudo de caso
(situagdo ficticia de entrevista), permitindo a andalise das reagdes emocionais e possiveis formas

de enfrentamento.

Intervalo (10 min)

4. Técnicas de Controle Emocional (20 min)
Objetivo: Desenvolver estratégias de autorregulagao.
Desenvolvimento:
O professor ensinara técnicas praticas, como:

e Respiragdo 4-4-4

o Pausa antes de responder

e Reestruturacdo de pensamentos

5. Dindmica de Empatia (20 min)
Objetivo: Desenvolver escuta ativa e empatia.
Desenvolvimento:
Em duplas, um participante falara por dois minutos sobre uma dificuldade, enquanto o outro
apenas escuta, sem interromper. Em seguida, os papéis sao invertidos. Ao final, serd promovida
uma discussdo mediada com questdes como:

o Foi dificil ouvir sem interromper?

e Vocé se percebeu julgando o outro?

6. Comunicac¢ao Assertiva (15 min)
Objetivo: Desenvolver habilidades de comunicagao.
Desenvolvimento:
O professor abordara aspectos da comunicagao assertiva, como:
e Contato visual
e C(lareza na fala

o Postura corporal
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7. Fechamento (10 min)
Objetivo: Consolidar aprendizagens.
Desenvolvimento:

Reflexdo final com a pergunta: “O que vocé precisa melhorar emocionalmente?”

3° ENCONTRO (2h)

Tema: Habilidades Sociais no Contexto de Processos Seletivos

1. Introducao (10 min)

Objetivo: Apresentar o funcionamento de entrevistas.

Desenvolvimento:

O professor explicard como ocorrem entrevistas de emprego, destacando erros mais comuns e

boas praticas.

2. Simulacio de Entrevista (40 min)
Objetivo: Vivenciar situagdes reais de selecao.
Desenvolvimento:
Os participantes serdo organizados em grupos de trés (entrevistador, candidato e observador).
Serao utilizadas perguntas comuns, como:
o Fale sobre vocé
e Qual seu ponto fraco?
e Por que devemos te contratar?

Os papéis serdo alternados durante a atividade.

Intervalo (10 min)

Continuag¢ao das simulacdes (20 min)

3. Feedback Estruturado (15 min)

Objetivo: Promover melhoria continua.

Desenvolvimento:

Os participantes receberdo feedback com base em trés pontos:
e Ponto forte
e Ponto a melhorar
o Sugestdo pratica

O professor realizara a mediagao e complementacao das falas.



4. Curriculo (10 min)
Objetivo: Orientar a constru¢do de curriculo.
Desenvolvimento:
Serdo apresentadas orientagdes sobre:
o Estrutura bésica
e Erros comuns

o Estratégias de valorizagdo do perfil profissional

5. Video Pitch (10 min)

Objetivo: Desenvolver apresentagdo profissional.

Desenvolvimento:

Os participantes gravardo um video de aproximadamente um minuto, contendo:
e Nome
« Area de interesse
o Habilidades

e Objetivo profissional

6. Encerramento Final (10 min)
Objetivo: Promover reflexdo e autoavaliacao.
Desenvolvimento:
Roda de reflexao:

e O que voceé aprendeu sobre vocé?

e Voceé se sente mais preparado?

e O que mudou em vocé?
Autoavaliacio escrita:

e Antes da oficina eu me sentia...

e Agora eu me sinto...



