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Resumo: O presente trabalho de conclusdo de curso (TCC) - o projeto proposto aborda a
problemética do bullying no contexto da educacdo. A pandemia da COVID-19 agravou a
situacdo, aumentando os casos de violéncia, incluindo bullying, com um foco especifico nos
impactos no ambiente escolar. O projeto de intervencdo visa prevenir casos de violéncia,
especialmente o bullying, promovendo a saide mental, na construcéo de relagdes respeitosas e
inclusivas entre os alunos. Para tanto como metodologia o projeto visa fornecer ferramentas
para melhorar a comunicagéo, por meio de workshops interativos, com estudantes e familiares
e programas de mentoria entre os alunos. Espera-se com o desenvolvimento do projeto
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incentivar a empatia e a compreensdo mutua entre os alunos, fornecendo ferramentas iniciais
para a busca da melhoria da comunicacdo, da resolucdo de conflitos e a proposicdo de
relacionamentos saudaveis no ambiente da Educacédo Profissional e Tecnoldgica.

Palavras-chave: Bullying; Saude Mental; Intervencao.

Abstract: This course completion work (TCC) - the proposed project addresses the issue of
bullying in the context of education. The COVID-19 pandemic has worsened the situation,
increasing cases of violence, including bullying, with a specific focus on impacts on the school
environment. The intervention project aims to prevent cases of violence, especially bullying,
promoting mental health, building respectful and inclusive relationships between students.
Therefore, as a methodology, the project aims to provide tools to improve communication,
through interactive workshops, with students and families and mentoring programs between
students. The development of the project is expected to encourage empathy and mutual
understanding among students, providing initial tools to seek to improve communication,
resolve conflicts and propose healthy relationships in the Professional and Technological
Education environment.
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1 INTRODUCAO

Apesar dos avancos sociais e educacionais na Ultima década, ainda sdo constatadas
falhas do poder publico para a minimizacdo de impactos nocivos e para a maximizacédo do bem-
estar de criancas e adolescentes, conforme estabelecido no Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA).

Cabe ressaltar que, segundo o mapa de violéncia do Distrito Federal, o local escolhido
para ser realizada a acdo, localiza-se em Samambaia e é a segunda Regido Administrativa - RA
- com maior indice de homicidios, tendo registrado taxa de 33 mortes por grupo de 100 mil
habitantes (PDAD, 2022).

Considerando o diagnostico socio territorial das regides administrativas no ambito da
assisténcia social, sdo reconhecidas mdltiplas situagdes de vulnerabilidade associadas as
necessidades objetivas e subjetivas das pessoas, sendo estas respectivamente relacionadas a
dimensdo material da existéncia e decorrentes de experiéncias de violéncia, desvalorizagéo,
discriminagdo e exploragéo vivenciadas pelas pessoas no ambito familiar, comunitério e social,

e ainda que tais experiéncias levam a fragilizacéo de seus vinculos afetivos e de pertencimento



social, o que lhes expbdem a riscos individuais e sociais, ou seja, a violagdes de direitos, de
acordo com a PDAD (2022).

A pandemia de COVID-19 causou um impacto profundo no ambiente escolar, afetando
criancas e adolescentes de maneira significativa. O distanciamento social, a transicdo para o
ensino remoto e as consequéncias socioecondmicas tiveram uma serie de problemas e desafios
relacionados a violéncia nas escolas.

A partir dos dados da pesquisa e a vivéncia esporadica com os adolescentes do IFB e da
EPT, foi percebido o aumento do bullying, principalmente com a mudancga para o0 ensino
remoto, a interagdo fisica entre os alunos recebidos, abrindo espa¢o para 0 aumento do bullying
e do cyberbullying. O distanciamento social e a maior dependéncia das plataformas digitais
alcancaram as criangas e 0s adolescentes mais ansiosos a ataques verbais, ameacas e difamacéo
online. Este projeto de intervencgéo se propde a tratar do tema do bullying enquanto uma forma
de violéncia. Sabemos que diversas formas de violéncia permeiam o ambiente escolar.

Uma pesquisa do DataSenado (2023), revela que quase 7 milhGes de estudantes
sofreram violéncia na escola, ou seja, “os dados revelam que 6,7 milhdes de estudantes sofreram
algum tipo de violéncia na escola nos Gltimos doze meses, o0 que representa 11% dos quase 60
milhdes de alunos matriculados”. Perguntados se ja sofreram violéncia na escola, mesmo que
atualmente ndo estejam estudando, o indice do que disseram sim sobe para 22% e quanto ao
bullying, o percentual vai para 33%.

A partir da mudanca para o ensino remoto, durante a pandemia da Covid-19, causou um
impacto profundo no ambiente escolar, afetando criancas e adolescentes de maneira
significativa. O distanciamento social, a transicdo para 0 ensino remoto e as consequéncias
socioeconémicas tiveram uma série de problemas e desafios relacionados a violéncia nas
escolas. Com isso, a falta de interacdo fisica entre os alunos recebidos, abriu um espaco enorme
para 0 aumento do bullying.

A pesquisa do DataSenado (2023), “também apontou que as pessoas tém mais medo da
violéncia na escola do que nas ruas — 90% contra 76%. E 87% dos entrevistados acreditam que
a presenca da policia na escola ¢ importante para combater a violéncia”. Portanto, “Bullying
ndo ¢ uma brincadeira”, ¢ um ato de intimida¢do, ¢ um tipo de violéncia. E ¢ muito interessante
notar que as pessoas nao associam bullying a violéncia. A diferenca entre violéncia percebida
e violéncia vivida estd mapeada ai neste comparativo. A percepc¢éo de bullying é mais frequente
entre pessoas mais jovens. Pessoas de 16 a 29 anos, 52% delas disseram que ja sofreram
bullying no ambiente escolar (DATASENADO, 2023).



Diante desta situacdo, podemos colocar como pergunta: de que forma é possivel
prevenir casos de violéncia como o bullying no Instituto Federal de Brasilia Campus
Samambaia, no curso de Design de Produto?

O presente projeto de intervencdo tem como objetivo abordar uma problematica
crescente e preocupante na sociedade contemporanea: o aumento do bullying. Este problema
ndo afeta apenas a sade mental e emocional dos jovens, mas também afeta 0 ambiente escolar
e a comunidade como um todo. A escolha deste problema é fundamentada em diversas razoes.
Primeiramente, estudos cientificos demonstraram que o bullying tém efeitos prejudiciais de
longo prazo sobre as vitimas, incluindo ansiedade, depresséo, baixa autoestima e até mesmo
ideacdo suicida. Além disso, esses comportamentos prejudicam a coesdo social e a qualidade
do ambiente escolar, afetando o desempenho académico dos alunos e gerando um clima de
medo e inseguranca.

No contexto de Samambaia/DF, observa-se um aumento dessas préaticas, que podem ser
atribuidas a diversos fatores, como o acesso facilitado a tecnologia, a desigualdade
socioeconémica e falta de conscientizacdo sobre as consequéncias do bullying. Portanto, o forte
desse problema para a escola e a comunidade é evidente, uma vez que a promog¢do de um
ambiente escolar saudavel e seguro é crucial para o desenvolvimento integral dos alunos e para
o fortalecimento dos lagos sociais na regido. O Instituto Federal de Brasilia (IFB) campus
samambaia é um ambiente de aprendizado que deve garantir ndo apenas o desenvolvimento
académico, mas também, principalmente o desenvolvimento social e emocional de seus alunos.
A presenca constante do bullying cria um clima de medo e ansiedade, 0 que prejudica a
capacidade dos alunos de se concentrarem em seus estudos e prejudicar o ambiente escolar
como um todo. Ao abordar esses problemas de frente, a escola demonstra seu compromisso
com o bem-estar dos alunos e com a promogéo de uma educacédo de qualidade.

A implementacdo do projeto de intervencdo é viavel por meio de uma abordagem
abrangente, que envolve a colaboragéo entre a escola, os pais, 0s alunos e a comunidade local.
A parceria com organizag¢des ndo governamentais, profissionais de satde mental e autoridades
locais também é essencial para o sucesso da iniciativa.

Este projeto de intervencdo propde impactar positivamente a saide mental dos alunos
do IFB campus samambaia, criando um ambiente mais saudavel, respeitoso e inclusivo. Ao
integrar conceitos de prevencgéo do bullying e desenvolvimento de habilidades interpessoais, 0s
alunos estardo mais bem preparados para enfrentar os desafios diarios e futuros desafios

académicos e profissionais com resiliéncia e empatia.



2 OBJETIVO GERAL

Contribuir para o enfrentamento a pratica do bullying no Instituto Federal de Brasilia
(IFB) - Campus Samambaia.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Sensibilizar estudantes e familiares sobre os efeitos do bullying na satide emocional;
e Possibilitar a intervencgéo e apoio as situacdes de bullying ocorridas;
e Incentivar a empatia e o respeito entre estudantes do Instituto Federal de Brasilia (IFB)

- Campus Samambaia.

2.2 ESTRATEGIAS METODOLOGICAS:

As atividades em grupo — quatro grupos com 10 (dez) alunos cada - serdo incentivadas por
meio da organizacdo de grupos de discussdo e reflexdo, onde os participantes podem
compartilhar experiéncias, davidas e insights relacionados ao tema. A facilitacdo de debates
moderados por especialistas em psicologia e educacdo sdo atividades previstas, bem como o
desenvolvimento de processos de intervencdo, tais como o trabalho em conjunto com
educadores para desenvolver estratégias especificas para a promocdo da saude mental e

prevencdo do bullying na escola.

Sensibilizagio e Conscientizagéo:
e Realizagdo de palestras e workshops para alunos e familiares sobre os efeitos do
bullying na satide mental e emocional;
e Distribuicdo de materiais informativos abordando as formas de identificar e lidar com
esses comportamentos.
Intervencéo e Apoio:
e Estabelecimento de um programa de acompanhamento psicossocial para vitimas,
oferecendo apoio emocional e orientagao.
Incentivo a Empatia e Respeito:
e Implementacdo de atividades extracurriculares que estimulam a construcao de relagdes

saudaveis entre os alunos;



e Desenvolvimento de projetos educativos que fomentem a empatia, a compreensao e o
respeito pela diversidade.
Monitoramento e Avaliagdo:
e Criacdo de indicadores de avaliacdo para medir a eficacia das a¢des integradas;
e Realizacdo de pesquisas periodicas para identificar possiveis avan¢os ou desafios na
reducdo do bullying na escola.

2.3 CAUSAS E CONSEQUENCIAS DO BULLYING:

A problematica do bullying tem despertado grande preocupacdo em ambito global,
principalmente no contexto escolar, onde as relagdes interpessoais desempenham um papel
crucial no desenvolvimento socioemocional dos individuos. Neste referencial teorico,
abordaremos conceitos e teorias que fundamentam a compreenséo do fendmeno do bullying,
assim como estratégias e abordagens para sua prevenc¢do, visando a construcao de relacfes
respeitosas e inclusivas nas institui¢cbes educacionais.

O bullying refere-se a comportamentos repetitivos e intencionais de agressao, abuso ou
intimidacdo, geralmente realizados por uma pessoa ou grupo mais forte em relacdo a outra
pessoa mais fraca. Esses comportamentos podem ocorrer em diversos contextos, como escolas,
locais de trabalho, comunidades online e outros ambientes sociais. De acordo com a lei 13185

de 06 de novembro de 2015. que institui o Programa de Combate a Intimidacdo Sistémica

(bullying):

Considera-se intimidacdo sistematica (bullying) todo ato
de violéncia fisica ou psicoldgica, intencional e
repetitivo que ocorre sem motivagédo evidente, praticado
por individuo ou grupo, contra uma ou mais pessoas,
com o objetivo de intimida-la ou agredi-la, causando dor
e angustia a vitima, em uma relacdo de desequilibrio de
poder entre as partes envolvidas (BRASIL 2015).

Para Bandura (1978) o bullying é um fendmeno complexo que envolve
comportamentos agressivos, intencionais e repetidos, perpetrados por um ou mais individuos
em posicdo de poder sobre a vitima. Esses comportamentos podem assumir diversas formas,
como agressdes fisicas, verbais, sociais e virtuais, e tém o potencial de causar danos

emocionais, psicologicos e até mesmo fisicos as vitimas. Para compreendermos



adequadamente o bullying, é necessario considerar suas diferentes manifestacGes e dindmicas,

assim como suas causas e consequéncias.

Ja as teorias explicativas do Bullying tém sido propostas para explicar as origens e 0s
seus mecanismos. A teoria do desvio social, por exemplo, sugere que comportamentos
agressivos sdo aprendidos e reforcados por meio da observacéo e da interacdo social, enquanto
a teoria do apego ressalta a importancia dos vinculos afetivos na formacao da personalidade e
no desenvolvimento de habilidades sociais. Além disso, teorias psicologicas, como a teoria
cognitivo-social destaca o papel da cognicdo na regulacdo do comportamento agressivo,

enfatizando a influéncia de fatores ambientais e individuais na manifestagéo do bullying.

Ristum e Ferreira (2023) destacam a complexidade das causas do bullying, ressaltando
a interconexdo entre fatores culturais, familiares e escolares. Uma das principais causas
identificadas é a influéncia cultural, que pode perpetuar normas e comportamentos prejudiciais,
como a tolerancia a agressao ou a discriminacao. Além disso, os padrdes sociais que valorizam

a dominacdo e a hierarquia podem alimentar um ambiente propicio ao bullying.

No ambito familiar, a dindmica familiar desempenha um papel significativo no
desenvolvimento das criancas e adolescentes. Ambientes familiares disfuncionais, marcados
por violéncia, negligéncia ou falta de apoio emocional, podem contribuir para a manifestacao
do comportamento agressivo entre os jovens. Modelos parentais que utilizam a violéncia como
forma de resolver conflitos ou expressar poder podem ser internalizados pelos filhos e

reproduzidos nas interacdes sociais, incluindo as escolares.

Ademais, as praticas escolares exercem uma influéncia substancial na dinamica do
bullying. A cultura escolar, incluindo politicas de tolerancia zero, mecanismos de resolucao de
conflitos e a qualidade das relagbes interpessoais dentro da escola, pode influenciar
diretamente a prevaléncia e a gravidade do bullying. Ambientes escolares que ndo promovem
a empatia, a inclusdo e o respeito mutuo podem facilitar a disseminagdo do comportamento

agressivo entre os estudantes.

Portanto, compreender as causas do bullying requer uma analise holistica que considere
ndo apenas os fatores individuais, mas também os contextos culturais, familiares e escolares.

A abordagem integrada desses aspectos é essencial para o desenvolvimento de estratégias



eficazes de prevencdo e intervencdo, visando criar ambientes mais seguros e saudaveis para

criancgas e adolescentes.

2.4 PREVENCAO AO BULLYING - RESOLUCAO PACIFICA DE CONFLITOS E
EDUCACAO SOCIOEMOCIONAL:

A compreensdo dos fatores de risco e protecao relacionados ao bullying é fundamental
para a implementacédo de estratégias eficazes de prevencdo e intervencgdo. Fatores individuais,
como baixa autoestima, dificuldades de relacionamento e problemas de satde mental, podem
aumentar a vulnerabilidade das criancas e adolescentes ao bullying, enquanto fatores
contextuais, como a falta de supervisdo adulta, a tolerancia a violéncia e a auséncia de politicas
de combate ao bullying, contribuem para a perpetuacdo do problema. Por outro lado, 0 apoio
social, o desenvolvimento de habilidades socioemocionais e a promog¢do de uma cultura de
respeito e incluséo sdo fatores que podem reduzir o risco de envolvimento em situagdes de

bullying.

A prevencéo eficaz do bullying requer uma abordagem multifacetada que envolva
diferentes atores e niveis de intervencdo. No nivel individual, programas de educacéao
socioemocional e de desenvolvimento de habilidades de comunicacao e resolucdo de conflitos
podem fortalecer a capacidade dos alunos de lidar com situacGes de bullying e de cultivar
relacGes saudaveis e empaticas. No nivel escolar, a implementacdo de politicas de tolerancia
zero ao bullying, a promocdo de uma cultura de respeito e inclusdo, e o estabelecimento de
mecanismos eficazes de denuncia e intervencdo sdo fundamentais para criar um ambiente
seguro e acolhedor para todos os estudantes. Além disso, parcerias com pais, comunidade e
instituicdes de salde mental podem enriquecer as estratégias de prevencdo e ampliar o alcance

das intervencgdes.

De acordo com Thomas e Kilmann (2014), a resolucdo de conflitos é um processo
complexo e multidimensional que busca enfrentar desacordos, divergéncias ou antagonismos
de forma construtiva e eficaz. Esse processo abrange a identificacdo precisa das fontes de
conflito, a compreensdo das diferentes perspectivas envolvidas e a gestdo habilidosa das

emoc0es e interesses em jogo. O objetivo final € alcancar uma solugdo que seja satisfatoria



para todas as partes envolvidas, promovendo a colaboracdo e o fortalecimento dos

relacionamentos interpessoais.

A abordagem de Thomas e Kilmann (2014) enfatiza a importancia de diferentes
estratégias de resolucdo de conflitos, reconhecendo que néo existe uma Unica maneira correta
de lidar com todas as situacdes. Seu modelo de gestdo de conflitos oferece cinco estilos
principais: competicdo, colaboracdo, compromisso, acomodacao e evitacao, cada um com suas
vantagens e limitagcdes. Ao entender e aplicar adequadamente esses estilos, 0s individuos e as
organizagbes podem desenvolver habilidades eficazes para lidar com conflitos de maneira
produtiva, promovendo um ambiente de trabalho saudével e colaborativo.

Além disso, os autores destacam a importancia da comunicacdo aberta e do
desenvolvimento de habilidades de escuta ativa durante o processo de resolucao de conflitos.
A capacidade de expressar claramente preocupacoes, interesses e pontos de vista, a0 mesmo
tempo em que se mostra receptivo as perspectivas dos outros, facilita a construcdo de pontes e
a busca por solu¢des mutuamente benéficas. Ao promover um dialogo construtivo e empatico,
as partes envolvidas podem superar mal-entendidos, encontrar &reas de compromisso e
fortalecer os lagos interpessoais, contribuindo para um ambiente de trabalho mais harmonioso
e produtivo.

Os Principais aspectos da resolucao de conflitos incluem: Identificacdo e Compreensao:
Reconhecimento claro das fontes e natureza do conflito e compreensdo das diferentes
perspectivas e interesses das partes envolvidas; Comunicacdo Eficaz: Estabelecimento de
canais de comunicagado abertos e respeitosos e promocao do didlogo para facilitar a expressao
de sentimentos, necessidades e preocupacdes; Negociacdo e Mediacdo: Exploracéo de solucdes
por meio de negociacdo direta entre as partes e Intervencdo de um terceiro imparcial
(mediador) para facilitar a comunicagdo e ajudar na busca de solu¢des mutuamente aceitaveis;
Colaboracdo e Consenso: Incentivo a colaboracdo entre as partes para encontrar solucdes
ganha-ganha e Busca por consenso sempre que possivel, levando em consideracao os interesses
de todas as partes; Implementacdo e Avaliacdo: Desenvolvimento de planos de agéo realistas
para implementar as solucGes acordadas e Monitoramento continuo para garantir a eficacia das
solucdes e fazer ajustes conforme necessario.

Essa definicdo abrange diversas abordagens e metodos, como a mediacgao, negociagéo,
conciliacéo e arbitragem, dependendo da natureza e complexidade do conflito. A resolucéo de

conflitos é essencial em contextos individuais, organizacionais e sociais, contribuindo para
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relagbes mais saudaveis, ambientes colaborativos e sociedades mais coesas (THOMAS,
KILMANN, 2014).

Por fim, Thomas e Kilmann (2014), trazem os cinco modos de gerenciamento de
conflito onde avalia 0 comportamento dos individuos em meio a situacdes de conflito, isto e,
situacbes nas quais as preocupacdes de duas pessoas sdo aparentemente incompativeis. Em
situacOes de conflito, podemos descrever o comportamento de uma pessoa através de duas
dimensdes basicas: (1) assertividade, a intensidade com que o individuo tenta satisfazer suas
proprias preocupacdes, e (2) cooperacdo, a intensidade com que o individuo tenta satisfazer as
preocupacOes dos demais. Essas duas dimensdes do comportamento podem ser usadas para
definir cinco métodos de como lidar com conflito. Esses cinco modos de gerenciamento de
conflito sdo ilustrados a seguir:

Em conclusdo, a abordagem dos autores ressalta que a resolucdo de conflitos é um
processo dinamico que requer compreensao, flexibilidade e habilidades interpessoais sélidas.
Ao adotar uma mentalidade colaborativa e empatica, as organizacGes podem transformar os
conflitos em oportunidades de crescimento e desenvolvimento. Investir na capacitacdo dos
colaboradores para lidar eficazmente com os desafios interpessoais ndo apenas promove um
ambiente de trabalho mais saudavel, mas também impulsiona a inovacdo, a criatividade e o
desempenho organizacional como um todo.

A formacdo cidadd € um processo educacional que visa desenvolver nos individuos
competéncias, habilidades e valores necessarios para uma participacdo ativa e responsavel na
sociedade, no entanto existem diversos desafios relacionados a essa formacao, que envolve as
desigualdades s6cio econdmicas que dificultam o acesso aos estudantes a escola , a falta de
motivacdo dos alunos que podem até ndo perceber a necessidade de participacdo das atividades
e projetos relacionados com o processo de ensino aprendizagem o envolvimento da escola com
a comunidade também é um ponto crucial para criar uma cultura cidadd, promovendo um
desenvolvimento social justo, participativo e sustentavel.

No contexto global de hoje, onde as relagGes pessoais transcendem as fronteiras
geograficas, torna-se importante desenvolver cidaddos conscientes dos seus direitos e
responsabilidades. Este paradigma educativo ndo se centra apenas na transferéncia de
conhecimento académico, mas também visa promover valores éticos, fomentar a inclusao
social e incentivar a participacdo ativa na construcdo de comunidades mais sustentaveis. A
educacdo para a cidadania estabelece as bases para uma sociedade mais justa e cooperativa,

promovendo uma perspectiva critica sobre o mundo e promovendo o respeito pela diversidade.
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Entre outras defini¢cdes de educacéo cidada evidencia-se o que define Paulo Freire “A
educacdo ndo é a chave para a transformacdo, mas é indispenséavel. A educacdo sozinha nao
faz, mas sem ela também ndo ¢ feita a cidadania” (FREIRE, 1996, p. 74).

A importancia da formacéo cidada esta intrinsecamente ligada a prevencéo ao bullying,
uma vez que ambas visam promover o desenvolvimento de relacGes respeitosas, inclusivas e
empaticas nas comunidades escolares e na sociedade em geral. A formacdo cidadad ndo se
restringe apenas ao ensino de direitos e deveres, mas também engloba a promocéo de valores
éticos, morais e sociais que fundamentam uma convivéncia pacifica e harmoniosa entre 0s
individuos.

Ao construir um vinculo entre a formacdo cidadd e as estratégias de prevengdo ao
bullying, é possivel destacar a importancia de cultivar nos estudantes habilidades
socioemocionais e comportamentos pro-sociais que 0s capacitem a agir de forma empatica e
solidaria diante de situacdes de conflito e agressdo. Por exemplo, programas de educacao
socioemocional podem fornecer aos alunos ferramentas para desenvolver a empatia, a
comunicacdo ndo violenta e a resolucdo pacifica de conflitos, habilidades essenciais para
prevenir e interromper o ciclo do bullying.

Além disso, a formacdo cidadd@ pode ajudar a promover uma cultura de respeito e
inclusdo nas escolas, onde todos os individuos sdo valorizados e respeitados
independentemente de suas diferencas. Isso envolve o reconhecimento e a valoriza¢do da
diversidade, o combate a discriminacao e ao preconceito, e a promocdo de um ambiente escolar
seguro e acolhedor para todos os estudantes. Nesse contexto, 0s principios da cidadania ativa
e participativa incentivam os alunos a se engajarem ativamente na promocao do bem-estar
coletivo e na defesa dos direitos humanos, combatendo atitudes e comportamentos que
perpetuam o bullying e outras formas de violéncia.

Assim, a formacdo cidada desempenha um papel fundamental na prevencdo ao
bullying, fornecendo ndo apenas ferramentas praticas para lidar com situagdes de conflito e
agressdo, mas também promovendo uma cultura de respeito, inclusdo e solidariedade que
permeia toda a comunidade escolar. Ao integrar esses principios & educagdo formal e ao
curriculo escolar, é possivel criar um ambiente propicio ao desenvolvimento integral dos
alunos e a construcdo de relagdes interpessoais saudaveis e positivas.

Portanto, a prevencao da violéncia em ambiente escolar é fundamental para criar um
ambiente seguro, inclusivo e propicio ao aprendizado. Existem diversas estratégias e

abordagens que podem ser adotadas para prevenir a violéncia nas escolas. A lei 13185 de 06
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de novembro de 2015, estabelece no art. 4 agdes de cunho preventivo como forma de constituir
objetivos para o programa de combate a intimidacdo sistematica (Bullying) em todo o territério
nacional.

Vale salientar que um dado muito importante é que a pandemia gerou uma série de
desafios emocionais para criancas e adolescentes, como ansiedade, depresséo e estresse. O
isolamento social, a intermitente em relacdo ao futuro e a pressdo emocional para um aumento
significativo dos problemas de saide mental. A violéncia escolar p6s-pandemia pode agravar
esses problemas, afetando ainda mais o bem-estar dos estudantes. E essencial investir em
equipes multidisciplinares nas escolas, como psicélogos e assistentes sociais, para fornecer
apoio emocional adequado. Além disso, é importante implementar programas de educacéao
socioemocional, promovendo o autocuidado, a resiliéncia e o desenvolvimento de habilidades
de enfrentamento.

A prevencdo ao bullying requer uma abordagem integrada que considere ndo apenas 0s
aspectos individuais e contextuais do fendBmeno, mas também as dimensdes sociais, culturais
e politicas que o permeiam. Ao promover relacdes respeitosas e inclusivas nas escolas, é
possivel criar um ambiente propicio ao desenvolvimento saudavel e ao bem-estar de todos o0s
estudantes, inclusive, podemos fazer uso de alguns materiais e ferramentas para o uso contra o
bullying, tais como:

e Videos Educativos com animacdes que explicam o que é bullying, seus diferentes
tipos e 0 impacto que pode ter nas vitimas, apresentando também temas como
empatia, respeito e diversidade;

e Palestras e apresentagdes ministradas por especialistas em psicologia escolar,
educacdo ou profissionais que possam abordar o tema de forma esclarecedora e
envolvente;

e Apresentagdes teatrais ou dramatizagdes que ilustrem situacdes de bullying e
mostrem alternativas para lidar com essas situagoes;

e Cartilhas e Folhetos materiais impresso que explique o que é bullying, como
identificar sinais, e estratégias para prevenir e lidar com o bullying;

e Informativos sobre os efeitos psicoldgicos do bullying e a importancia da empatia.

e Atividades Interativas como jogos de tabuleiro ou atividades que promovam a

colaboracéo, o trabalho em equipe e a resolucéo pacifica de conflitos;
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e Dinamicas de grupo que estimulem a compreenséo e a aceitagdo das diferencas
entre os alunos;

e Campanhas escolares visuais em murais ou cartazes que promovam mensagens
positivas que incentivem a incluséo e desencorajam comportamentos de bullying;

e Organizacao de eventos especiais, como a Semana de Prevencdo ao Bullying;

e Treinamento para Professores e Funcionarios Workshops e treinamentos para
professores e funcionarios sobre como identificar, prevenir e intervir em casos de
bullying;

e Recursos Online plataformas educativas online que oferecem material educativo
sobre bullying e prevencao;

e Videos educativos disponiveis na internet que podem ser compartilhados e
discutidos em sala de aula.

Proteger para promover a vida sem violéncia envolve educar e capacitar as pessoas para
reconhecerem e enfrentarem a violéncia em suas diversas manifestagoes. Isso inclui promover
a educacdo em direitos humanos, a resolucdo pacifica de conflitos e o fortalecimento das
habilidades sociais e emocionais necessarias para construir relacionamentos saudaveis e
empaticos.

Em ultima analise, proteger para prevenir e promover a vida sem violéncia é um
compromisso continuo que requer a colaboracdo de individuos, comunidades, instituicdes e
governos em todos os niveis. Somente através de esfor¢os conjuntos e sustentados podemos
criar um mundo onde todos tenham a oportunidade de viver com dignidade, seguranca e
liberdade.

A compreensdo dos processos de protecdo na satde mental € fundamental para abordar
os desafios enfrentados por individuos em risco. No ambito da psicologia do desenvolvimento,
a teoria de Rutter (1987) oferece uma estrutura valiosa para entender como os fatores de
protecdo influenciam o desenvolvimento humano. Rutter mostra o objetivo em explorar quatro
principais funcdes dos processos de protecdo delineadas e examina sua relevancia para a
pratica clinica e intervengéo psicossocial.

Michael Rutter € um renomado psiquiatra e pesquisador britanico cujo trabalho seminal
em epidemiologia psiquiatrica e psicopatologia do desenvolvimento teve um impacto

significativo na compreensdo dos fatores de risco e protecdo. Em sua obra "Psychosocial
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Resilience and Protective Mechanisms", publicada em 1987, Rutter delineou quatro fungdes
essenciais dos processos de protecdo que moldam o curso do desenvolvimento humano.

Reducdo da Vulnerabilidade - os processos de protecdo atuam para reduzir a
vulnerabilidade do individuo diante de estressores ambientais, sejam eles fisicos, psicoldgicos
ou sociais. Esses fatores diminuem a probabilidade de ocorréncia de distarbios mentais e
promovem a resiliéncia.

Desenvolvimento de Competéncias Adaptativas - uma das fung¢bes fundamentais dos
processos de prote¢do e capacitar o individuo com habilidades adaptativas necessarias para
enfrentar desafios e adversidades ao longo do ciclo de vida. Isso inclui habilidades sociais,
emocionais, cognitivas e comportamentais.

Facilitacdo de Relacdes Positivas - 0s processos de protecdo promovem a formacao e
manutencdo de relacdes positivas e de apoio, tanto dentro da familia quanto na comunidade
mais ampla. Essas conexdes sociais desempenham um papel crucial na promogéo do bem-estar
emocional e na reducéo do risco de problemas psicossociais.

Promocdo de Ambientes Estimulantes e Seguros - 0s processos de protecdo contribuem
para a criacdo de ambientes fisicos e psicossociais que sdo seguros, estaveis e enriquecedores
para o desenvolvimento saudavel. Isso envolve acesso a recursos adequados, como educagdo
de qualidade, servicos de salde mental e oportunidades de participacdo comunitaria.

Em suma, a teoria de Rutter (1987) oferece uma estrutura valiosa para entender 0s
processos de protecdo e sua importancia no desenvolvimento humano. As quatro principais
funcBes dos processos de protecdo destacam a complexidade das interagbes entre fatores de
risco e protecdo e ressaltam a importancia de abordagens integradas na promocao da saude
mental. Este trabalho de conclusdo de curso buscou destacar a relevancia continua dessa teoria
e sua aplicabilidade na pratica clinica e intervencédo psicossocial.

E fundamental criar um ambiente escolar onde todos os alunos se sintam valorizados,
seguros e respeitados. 1sso envolve ndo apenas a implementacéo de politicas anti-bullying, mas
também a promocgédo de uma cultura de empatia, compaixao e inclusdo. Ao capacitar os alunos
a se tornarem defensores ativos do respeito muatuo e da diversidade, as escolas podem criar
uma comunidade mais coesa e resiliente.

Além disso, é importante reconhecer que a prevencdo do bullying ndo é uma
responsabilidade exclusiva das escolas, mas sim de toda a sociedade. Pais, educadores, lideres
comunitarios e legisladores tém um papel crucial a desempenhar na promoc¢éo de ambientes

seguros e saudaveis para 0s jovens.
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A prevencéo do bullying ndo se limita apenas ao ambiente escolar, mas se estende para
além dos muros da escola. As comunidades, midia e plataformas digitais desempenham um
papel significativo na forma como o bullying se manifesta e € perpetuado. Portanto, é essencial
promover uma cultura de responsabilidade e respeito em todos os aspectos da vida cotidiana,
incentivando a comunicacdo aberta, a consciéncia das consequéncias do bullying e o apoio
mutuo. Ao unir esforgos em todos os niveis da sociedade, podemos criar um ambiente mais
seguro e inclusivo para todos, onde a diversidade seja celebrada e o respeito seja a norma.

Em ultima andlise, ao adotar uma abordagem integrada e colaborativa para prevenir o
bullying, podemos trabalhar juntos para criar um futuro em que cada aluno possa prosperar
livre do medo e da intimidacdo, e onde a educacdo seja verdadeiramente uma experiéncia
enriquecedora e transformadora para todos.

Em conclusdo, os dados destacam a necessidade premente de uma abordagem integrada
e abrangente para a prevencdo do bullying nas escolas. Além de considerar os aspectos
individuais e contextuais do fendmeno, € essencial abordar as dimensdes sociais, culturais e
politicas que o influenciam. Promover relagdes respeitosas e inclusivas dentro do ambiente
escolar é fundamental para criar um espaco propicio ao desenvolvimento saudavel e ao bem-
estar de todos os estudantes. Isso ndo apenas combate o bullying, mas também fortalece a
comunidade escolar como um todo, promovendo um ambiente de aprendizado seguro e
acolhedor. Portanto, investir em estratégias que visem a construcdo de uma cultura escolar

positiva e empatica é crucial para garantir o sucesso educacional e emocional dos alunos.

3 RESULTADOS ESPERADOS

Ao introduzir conceitos de satde mental na rotina académica, os alunos demonstraram
maior conscientizacdo sobre a importancia do autocuidado e do gerenciamento do estresse. A
abordagem integrada, que explora o conceito de bullying e suas manifestacdes, incentivara a

empatia e a compreensao mutua entre os alunos.

O projeto interventivo proposto demonstra um comprometimento genuino com a
promocao do bem-estar dos alunos. Ao centrar-se na prevencao do bullying e na construcéo de
relacbes respeitosas e inclusivas, o projeto aborda uma questdo fundamental que afeta

diretamente o ambiente escolar e o desenvolvimento socioemocional dos estudantes.
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A abordagem participativa da Ao introduzir conceitos de salde mental na rotina
académica, os alunos demonstraram maior conscientizacdo sobre a importancia do autocuidado
e do gerenciamento do estresse. A abordagem integrada, que explora o conceito de bullying e

suas manifestacdes, incentivara a empatia e a compreensdo mutua entre os alunos.

O projeto interventivo proposto demonstra um comprometimento genuino com a
promocao do bem-estar dos alunos. Ao centrar-se na prevencao do bullying e na construcéo de
relacGes respeitosas e inclusivas, o projeto aborda uma questdo fundamental que afeta

diretamente o ambiente escolar e o desenvolvimento socioemocional dos estudantes.

A abordagem participativa da avaliacdo, que envolve os proprios estudantes, é
especialmente louvavel, pois reconhece sua expertise vivencial e permite uma adaptacdo

continua das estratégias com base em suas percep¢oes e necessidades reais.

Além disso, espera-se gue o desenvolvimento do projeto ndo apenas combata o bullying
de maneira direta, mas também promova valores fundamentais como empatia, compreensdo e
respeito mutuo entre os alunos, fornecendo ferramentas iniciais para a busca da melhoria da
comunicacdo, da resolucdo de conflitos e a proposicdo de relacionamentos saudaveis no

ambiente do

Ao fornecer ferramentas para aprimorar a comunicacao, resolver conflitos de forma
construtiva e cultivar relacionamentos saudaveis, 0 projeto visa ndo apenas mitigar os efeitos
negativos do bullying, mas também fortalecer a cultura de respeito e cuidado dentro do

ambiente escolar.

Dessa forma, ele ndo apenas aborda sintomas isolados, mas também busca abordar as
causas subjacentes e promover uma mudanga cultural positiva em prol do bem-estar de todos

os envolvidos.

A partir desta proposta de projeto interventivo foi possivel fornecer ferramentas
iniciais para a busca da melhoria da comunicacéo, da resolugéo de conflitos e a proposic¢ao de
relacionamentos saudaveis no ambiente da Educacdo Profissional e Tecnoldgica. Queremos
aqui, que este possa ser um incentivo a promocao de atitudes positivas de apoio matuo,
colaboracdo e investigacdo de outros projetos semelhantes, criando um ambiente mais

acolhedor e empatico.
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Em suma, os resultados e discussdes refletem um progresso notavel na promocéao do
bem-estar psicoldgico dos alunos, na prevencédo efetiva do bullying e na constru¢do de uma

cultura de respeito e inclusdo no curso de Tecnologia em Design de Produto.
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