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Resumo:

Em face a crise causada pela pandemia da COVID-19, a internet se tornou uma ferramenta
importante para a continuidade de diversas atividades, mesmo durante a imposigdo de
medidas de distanciamento social. Porém, o fluxo intenso de informagdes por meio do uso
de redes sociais, plataformas de videos e aplicativos de troca de mensagens vem sendo
responsavel pela disseminacéo de informacdes falsas sobre a doenca. Assim, com o objetivo
de investigar o impacto que tais informacgdes podem estar causando em uma parcela da
opinido publica brasileira, foi aplicado um questionario online utilizando a Escala de Likert,
correlacionando os resultados a fatores como nivel de escolaridade e regido geogréafica. Por
meio da comparacdo de frequéncias das respostas coletadas, foi observado que, por mais
que a populacdo amostrada tenha apresentado um bom desempenho, todos os participantes
apresentaram mais dificuldade em identificar afirmacGes falsas. Contudo, os respondentes
que alegaram possuir pelo menos o Ensino Médio completo apresentaram resultados
melhores em comparagao aos que nao o possuiam, tal observacéo foi possivel pela aplicacédo
do teste de Mann-Whitney (o0 = 0,05). Assim conferindo um papel importante ao
cumprimento do processo de escolarizacdo basica brasileiro.

Palavras-chave: pandemia; fake news; educacao; Likert.

Abstract:

In face of the crisis caused by the COVID-19 pandemic, the internet has become an
important tool for the continuity of many activities, even during the imposition of social
distancing measures. However, the intense flow of information through the use of social
media, video platforms and messaging apps has been responsible for the dissemination of
false information about the disease. Thereby, with the objective of investigating the impact
that such information might be causing to a portion of the Brazilian public opinion, an online
questionnaire has been applied using the Likert scale, correlating the results to factors such
as education level and geographic region. By comparing the frequencies of the collected
responses, it has been observed that, even though the sampled population performed well,
all participants have showed more difficulty in identifying false statements. Yet,
respondents who claimed to have at least completed high school have had better results
compared to those who did not, such observation has been made possible by applying the
Mann-Whitney test (o = 0,05). Thus, granting an important role to the fulfillment of the
Brazilian basic schooling process.

Keywords: pandemic; fake news; education; Likert.
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1. INTRODUCAO

Em 31 de dezembro de 2019, o escritorio da Organizacdo Mundial da Satde (OMS) na
Republica Popular da China foi informado pela Comissdo Municipal de Saude de Wuhan,
provincia de Hubei, sobre casos de uma pneumonia de etiologia desconhecida (OMS, 2020b).
Em 9 de janeiro de 2020, autoridades chinesas realizaram uma identificacdo preliminar do
agente causador da patologia e chegaram a conclusao que se tratava de um novo coronavirus
(OMS, 2020b). Posteriormente, o virus foi nomeado pelo Comité Internacional de Taxonomia
Viral como SARS-CoV-2 (Coronavirus da Sindrome Respiratoria Aguda Grave 2) e a doenca
que causava de COVID-19 (Doenca do Coronavirus de 2019), seguindo as recomendaces da

OMS de 2015 para a nomeacao de novas doencas infecciosas humanas (OMS, 2020b).

Antes do surgimento da COVID-19, outras doengas preocupantes de transmissao e
sintomatologia similar causadas pela mesma familia de virus (Coronaviridae) surgiram ainda
no século XXI. Em 2003 surgiu a SARS, e em 2012 a MERS, ambas de origem zoondética e
com disseminacdo potencializada por processos migratorios, causando consequéncias
econémicas e de salde publica significativas (DE WIT et al., 2016; SONG et al., 2019).

Em 30 de janeiro de 2020, a OMS classificou o surto do novo coronavirus como uma
emergéncia de saude publica de importancia internacional, o maior nivel de alerta da instituicéo
(OMS, 2020b). Posteriormente, com o crescimento dos numeros de casos e 6bitos e a
identificacdo do virus em mais paises, em 11 de marco de 2020, a COVID-19 passou a ser

caracterizada como uma pandemia (OMS, 2020b).

Segundo o Painel de Controle da COVID-19 desenvolvido pela OMS, desde o
surgimento da crise no final de 2019 até o dia 31 de julho de 2021, o mundo registrou cerca de
196.553.009 casos confirmados da doenca e 4.200.412 o6bitos, sendo 19.797.086 dos casos e
553.179 dos 6bitos pertencentes ao Brasil (OMS, 2021). De acordo com 0s registros desse
periodo, o Brasil se posiciona como o terceiro pais no planeta com mais casos e 0 segundo com
mais 6bitos confirmados. O dano extensivo a saide humana causado pela COVID-19 e a adocéo
de medidas restritivas para controle epidémico impactaram, em diferentes niveis, todos os
setores da economia e contribuiram para a queda de indicadores econémicos em diversos paises,
incluindo o Brasil (BAI et al., 2020; IBGE, 2020).

No decorrer da crise, as tecnologias digitais de comunicacdo, que sdo dependentes da

conexdo a internet, auxiliaram no combate a COVID-19 a0 mesmo tempo em que preservaram



diferentes setores da economia, pelo fato de viabilizarem a realizagdo a distancia de
determinadas atividades (SAEED et al., 2020). De acordo com o Comité Gestor da Internet no
Brasil (2021, p. 17):
A Internet, em particular, tem sido indispensavel para garantir a comunicacao, o
acesso a informagao, o comércio eletronico, a prestacdo de servicos publicos —

incluindo aqueles relacionados ao combate ao novo coronavirus —, a telemedicina, o
trabalho remoto, 0 ensino a distancia e a frui¢do cultural.

Entretanto, diante de uma gradual compreensdo cientifica sobre um novo virus e a
severidade da crise, a ampla utilizacdo da internet como meio de comunicacdo vem sendo
marcada pela viralizacdo de informacgdes imprecisas ou falsas (VASCONCELLOS-SILVA,
CASTIEL, 2020). As chamadas Fake News sdo espalhadas em diversos formatos. Geralmente,
possuem um texto afirmativo, o que leva as pessoas, que ndo checam as informacdes, a
acreditarem na falsa noticia (DE SOUSA JUNIOR et al., 2020). Tal fendmeno é potencializado
pelo fato de que atualmente o cidaddo comum com acesso a internet pode ndo apenas consumir
informacdes, mas também detém a capacidade de interagir, criar e compartilhar contetdos com
vérios outros usuarios (DE SOUSA JUNIOR; PETROLL; ROCHA, 2019). Resultando em um
contexto onde o poder da informacdo e o compromisso com a verdade estdo descentralizados
(DE FARIAS; CARDOSO; DE OLIVEIRA, 2021).

Estudos como o de Cinelli et al. (2020) e Galhardi et al. (2020) investigaram a
disseminacdo de informagdes falsas sobre a COVID-19 na internet por meio da utilizagéo de
redes sociais, plataformas de publicacdo de videos e aplicativos de troca de mensagens,
destacando a influéncia que essas noticias falsas exercem sob a populacdo. Incompreensdes
ocasionadas por noticias falsas acerca dos métodos de prevencdo e tratamento disponiveis, ou
das formas de transmissdo da doenca, podem ser responsaveis pela adogdo de comportamentos
de risco, reduzindo a efetividade das medidas sanitarias governamentais e ameacando a
capacidade de paises controlarem a disseminacdo da doenca. Neste contexto, a OMS (2020a)
cunhou o termo “infodemia” para definir esse fluxo intenso de informagdes, verdadeiras ou

falsas, em ambientes digitais e fisicos diante do surgimento de uma doenca.

Tratando-se de uma crise causada por um agente bioldgico, contelidos presentes no
curriculo escolar referentes aos processos de saude, as relagcBes entre 0s organismos e 0
ambiente, e a caracterizacdo de uma pesquisa cientifica detém protagonismo no processo de

decodificacdo de informacdes que por ventura venham a alcancar os cidad&os. Para tanto, a
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escolarizacdo basica se propde a conferir aos cidadaos uma alfabetizacéo cientifica, termo que
pode ser compreendido pelo ponto de vista de uma interpretacdo da ciéncia como uma
linguagem desenvolvida por humanos para elaborar explicacdes sobre o mundo natural, e
que, tal como a tentativa de compreender uma lingua estrangeira ndo estudada, as
incompreensdes dos fenomenos naturais podem ser atribuidas ao ndo dominio desta “linguagem
cientifica” (CHASSOT, 2003). O termo inclusive aparece como uma de suas formas sindnimas
(letramento cientifico) na Base Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2018) para a area de
Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias:
Diante da diversidade dos usos e da divulgacdo do conhecimento cientifico e
tecnoldgico na sociedade contemporanea, torna-se fundamental a apropriagdo, por
parte dos estudantes, de linguagens especificas da area das Ciéncias da Natureza e
suas Tecnologias. Aprender tais linguagens, por meio de seus codigos, simbolos,

nomenclaturas e géneros textuais, é parte do processo de letramento cientifico
necessario a todo cidado.

Em didlogo com a BNCC, uma definicéo do termo que condiz com o contexto de crise
sanitaria causada pela pandemia da COVID-19 € a de Furié et al. (2001), que definem
alfabetizacdo cientifica como uma parte essencial da formacao béasica dos cidaddos e que, com
ela, dispdem dos conhecimentos cientificos e tecnoldgicos necessarios para se desenvolverem
no cotidiano, resolver os problemas e necessidades de salude e sobrevivéncia béasicos, tomar
consciéncia das relacbes complexas entre ciéncia e sociedade e por ultimo, considerar a ciéncia

como parte da cultura do nosso tempo.

Em funcdo do cenério infodémico causado pela eclosdo da pandemia no Brasil, este
trabalho, em carater exploratério, teve como objetivo avaliar uma parcela da opinido publica
brasileira quanto a sua capacidade de identificar informacdes falsas sobre a COVID-19,

analisando a influéncia do nivel de escolaridade e regido geogréafica nos resultados obtidos.

2. MATERIAL E METODOS

De acordo com Manzato e Santos (2012), a utilizagéo de questionarios como instrumento
de pesquisa se configura como uma tentativa de conhecer as percepgOes, satisfacoes,
expectativas e opinides de individuos. Inclusive para avaliar fatores associados a uma doenca.
Assim, como forma de coleta de dados, foi aplicado um questionario online por meio da
plataforma Google Forms, intitulado “COVID-19 - Fato ou Fake?” (APENDICE A), divulgado
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por meios pessoais de comunicagdo e sem critérios de selecdo de participantes. A pesquisa foi
aplicada desta forma em respeito as recomendacdes das autoridades de salde quanto ao
distanciamento social. Contudo, por se tratar de um questionario online, ndo foi possivel saber
se 0s participantes consultaram informacdes na internet antes do envio de suas respostas, que
foram recebidas do dia 10/02/2021 até o dia 20/06/2021.

O instrumento de pesquisa foi aplicado de maneira anénima com o objetivo de conferir
privacidade suficiente para que os participantes respondessem em conformidade com suas reais
convicgdes. Além disso, outras configuracdes foram adotadas para reduzir vieses nos
resultados, como: limite de uma resposta por endereco de e-mail, embaralhamento da ordem

das perguntas para cada respondente e a ndo possibilidade de editar as respostas apds o envio.

Foi utilizada a escala de Likert (1932), uma técnica psicométrica desenvolvida a fim de
avaliar quantitativamente atitudes, percepcdes e opinides humanas, amplamente utilizada no
campo das ciéncias sociais e educacionais (JOSHI et al., 2015). Esta escala consiste
originalmente na apresentacdo de afirmacdes (itens) sobre um determinado tema, onde para
cada uma delas, o participante deve apresentar o seu nivel de concordancia, escolhendo entre
cinco opcbes de uma escala bipolar com uma posi¢do neutra: concordo totalmente, concordo,
indeciso, discordo e discordo totalmente. Porém, no presente trabalho, as alternativas originais
foram alteradas para: verdadeiro, potencialmente verdadeiro, ndo sei, potencialmente falso e
falso. Essa mudanca se embasou no estudo de Allen e Seaman (2007), que indica que a escala
de Likert pode ser utilizada para perguntar se, em relacdo aos itens, as pessoas concordam ou

discordam, aprovam ou desaprovam ou acreditam ser verdadeiro ou falso.

Ao se deparar com o questionario, cada respondente teve que concordar com a utilizacéo
de suas respostas para a elaboracdo deste trabalho, e, posteriormente, informar em qual estado
do Brasil reside e qual o seu nivel de escolaridade atual. Em seguida, foram apresentadas 10
afirmac0es relacionadas a pandemia para cada participante, sendo metade verdadeiras e outra
metade falsas. As informacOes verdadeiras presentes no questiondrio se tratam de
comportamentos preventivos importantes preconizados pela OMS e pelo Ministério da Saude,
como: higienizacdo das méos, uso de méascaras, distanciamento social, seguranca das vacinas e
a compreensdo de que um individuo pode ser contaminado mais de uma vez pela doenca.
Enquanto as informagOes falsas, que circularam de fato nas redes sociais durante a crise,
abordam teorias conspiratorias, como a produc¢do do virus em um laboratorio chinés, uma

potencial modificagcdo do DNA humano por meio da aplicacéo de vacinas, o uso de termémetros



12

infravermelhos como agentes causadores de cancer e também a popularizacdo de formas de
tratamento sem eficécia cientificamente comprovada, prescritos como medida profilatica ou de

cura da doenca.

As frequéncias absolutas e relativas de acerto, erro e indeciséo do grupo de afirmacoes
verdadeiras (AV) e do grupo de afirmacges falsas (AF) foram apresentadas e comparadas.
Logo, ndo foram avaliados os resultados referentes a cada afirmagdo, mas sim ao grupo ao qual

cada uma delas pertence.

Para as populacOes definidas por escolaridade e regido, por meio do suplemento Real
Statistics para o Excel também foi aplicado o teste de Mann-Whitney (a.= 0,05), com 0 objetivo
de avaliar se houve diferenca estatistica entre as notas finais (de 0 a 10) de cada grupo. O teste
referido foi escolhido por se tratarem de grupos independentes, avaliados por uma escala de
natureza ordinal e de dados com distribui¢cdo ndo normal, constatada a partir do teste Shapiro-
Wilk.

3. RESULTADOS

Por meio da divulgacdo em redes sociais e aplicativos de trocas de mensagens, 0
questionario, composto por 10 itens, foi respondido por um total de 356 contas do Gmail,
totalizando 3.560 respostas. No total, 1.780 foram referentes ao grupo de afirmacdes
verdadeiras (AV) e outras 1.780 ao grupo de afirmaces falsas (AF). Graficos compostos pelo
programa Excel foram utilizados para a representacdo visual dos resultados. As numeracgdes
exatas das frequéncias relativas dos dados obtidos estdo dispostas em tabelas no APENDICE
B.

Ao avaliar os resultados coletados por regido do pais, os participantes foram agrupados
de acordo com o estado em que alegaram residir. A regido Centro-Oeste contou com 209
participantes, a regido Nordeste com 68, a regido Sudeste com 56, a regido Sul com 18 e a

regido Norte com cinco (Figura 1).



13

= Centro-Oeste = Nordeste = Sudeste =Sul = Norte

Figura 1. Composi¢do da populagdo por regido.

Para analisar os resultados obtidos para cada escolaridade, foram definidos trés grupos.
O primeiro (ES) foi composto por 185 participantes que possuem Ensino Superior completo. O
segundo (EM) consistiu em 127 participantes que ndo finalizaram ou ndo ingressaram no
Ensino Superior, mas concluiram o Ensino Médio. Por fim, o terceiro (EF) foi formado por 42
participantes que ndo finalizaram ou ingressaram no Ensino Médio, mas concluiram o Ensino
Fundamental. Apenas dois participantes da pesquisa afirmaram ndo possuir o Ensino
Fundamental Completo. Estes foram descartados ao analisar os dados por escolaridade, mas
participaram da analise total e por regido (Figura 2; APENDICE B, Tabela 1).

100%
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50%
40%
30%
20%
10%

0%

Centro-Oeste Nordeste Sudeste Sul Norte Total
mES mEM mEF mEFI

Figura 2. Frequéncias absolutas e relativas de participantes por regido e escolaridade.
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Tanto para os resultados de frequéncia como para a nota final de cada participante, a
caracterizagcdo dos acertos se deu pela soma das respostas “Verdadeiro” e “Potencialmente
Verdadeiro” para o grupo AV e “Falso” e “Potencialmente Falso” para o grupo AF. Para definir
um erro, seguiu-se o inverso, “Falso” e “Potencialmente Falso” para o grupo AV e “Verdadeiro”
e “Potencialmente Verdadeiro” para o grupo AF. A indeciséo, definida unicamente pela selegéo
do item neutro “Néo Sei”, foi analisada separadamente nos resultados de frequéncia, enquanto

para a nota final (de 0 a 10), foi desconsiderada, por a mesma ser composta apenas por acertos.

Os dados da populacéo total, para o questionario como um todo, apresentam taxa de
acerto de 87,08%, taxa de erro de 4,61% e taxa de indecisdo de 8,31%. Ao comparar 0S grupos
AV e AF, é possivel observar uma diferenca de 18,54% para a taxa de acerto, 5,84% para a taxa
de erro e 12,70% para a taxa de indecisdo (Figura 3; APENDICE B, Tabela 2).

100% 35
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

296

30

Afirmagdes Verdadeiras Afirmagdes Falsas Total

m Acerto mErro mIndecisdo

Figura 3. Frequéncia absoluta e relativa de acerto, erro e indecisdo da populago total.

Para a taxa de acerto total de cada escolaridade, o grupo EM se destaca com o melhor
desempenho, apresentando 88,74%, seguido por ES com 87,84% e EF com 79,52%. As taxas
de acerto sdo maiores para AV do que para AF. Para a taxa de erro total, o grupo EF reflete o
pior desempenho, por apresentar 7,62%, seguido por ES com 4,22% e EM com 4,17%. As taxas
de erro sdo maiores para AF do que para AV. Por fim, para a taxa de indecisdo total, o grupo
EF aponta a maior taxa, com 12,86%, seguido por ES com 7,95% e EM com 7,09%. As taxas
de indecisdo foram maiores para AF do que para AV (Figura 4; APENDICE B, Tabela 3).
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Figura 4. Frequéncia absoluta e relativa de acerto, erro e indecisao por grupo de escolaridade.

Ao comparar as notas finais dos grupos de escolaridade (Figura 5) pelo teste de Mann-
Whitney (a = 0,05), o grupo ES ndo apresenta diferenca significativa em relagdo ao o grupo
EM. Porém, as os grupos ES e EM diferem do grupo EF. Os resultados do teste estatistico estéo
apresentados na Tabela 1.
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Figura 5. Notas finais por grupo de escolaridade. A. Ensino Superior (mediana: 9) B. Ensino Médio (mediana: 9).

C. Ensino Fundamental (mediana: 8).

Tabela 1. Teste Mann-Whitney (o= 0,05) para as notas finais de cada grupo de escolaridade.

Mann-Whitney - Escolaridade - Valor p

Ensino Superior
Ensino Médio

Ensino Médio
0,521

Ensino Fundamental
0,006
0,003
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Para a taxa de acerto total das diferentes regides do pais, a regido Centro-Oeste apresenta
0 melhor desempenho, com 88,95%, seguida por Sudeste com 85,18%, Nordeste com 84,71%,
Sul com 83,33% e Norte com 76,00%. As taxas de acerto sdo maiores para AV do que para AF.
Para a taxa total de erro, a regido Norte indica o pior desempenho, com 18,00%, seguida de
Sudeste com 6,96%, Sul com 6,11%, Nordeste 4,12% e Centro-Oeste com 3,68%. As taxas de
erro sdo maiores para AF do que para AV. Por fim, para a taxa total de indeciséo, a regido
Nordeste se manifesta como a mais incerta, com 11,18%, seguida pela regido Sul, com 10,56%,
Sudeste com 7,86%, Centro-Oeste com 7,37% e Norte com 6,00%. As taxas de indeciséo sao
maiores para AF do que para AV (Figura 6; APENDICE B, Tabela 4).
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Figura 6. Frequéncia absoluta e relativa de acerto, erro e indecisdo por regido do pais. A. Afirmacgdes Verdadeiras.
B. Afirmac0es Falsas. C. Total.

Ao comparar as notas finais de cada regido do pais (Figura 7) pela aplicacdo do teste de
Mann-Whitney (oo = 0,05), apenas as regides Centro-Oeste e Nordeste diferem entre si. Os

resultados do teste estatistico estdo apresentados na Tabela 2.
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Figura 7. Notas finais por regido do pais. A. Centro-Oeste (mediana: 9). B. Nordeste (mediana: 9). C. Sudeste
(mediana: 9). D. Sul (mediana: 9). E. Norte (mediana: 9).

Tabela 2. Teste Mann-Whitney (o = 0,05) para as notas finais de cada regido do pais.

Mann-Whitney - Regiéo - Valor p

- Nordeste Sudeste Sul Norte
Centro-Oeste 0,028 0,224 0,292 0,289
Nordeste - 0,540 0,962 0,743
Sudeste - - 0,769 0,497
Sul - - - 0,691

Para melhor avaliar a diferenca apontada entre as regides Centro-Oeste e Nordeste,
também foram coletadas as frequéncias absolutas e relativas de acerto, erro e indecisdo de cada
escolaridade que as compBem, assim como as notas finais das mesmas, também submetidas ao

teste de Mann-Whitney (a. = 0,05).

Quanto a taxa de acerto total das escolaridades que compdem a regido Centro-Oeste, 0
grupo EM apresenta o melhor desempenho, com 90,63%, seguido por ES com 89,18% e EF
com 65,71%. As taxas de acerto sdo maiores para AV do que para AF. Para a taxa total de erro,
0 grupo EF indica o pior desempenho, com 14,29%, seguido de ES com 3,36% e EM com
3,25%. As taxas de erro sdo maiores para AF do que para AV. Por fim, para a taxa total de

indecisdo, o grupo EF aponta a maior taxa, com 20,00%, seguido de ES com 7,46% e EM com
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6,13%. As taxas de indecisdo s&o maiores para AF do que para AV (Figura 8; APENDICE B,
Tabela 5).

Quanto a taxa de acerto total das escolaridades que compdem a regido Nordeste, 0 grupo
EF apresenta o melhor desempenho, com 86,13%, seguido por ES com 85,00% e EM com
83,68%. As taxas de acerto sdo maiores para AV do que para AF. Para a taxa total de erro, o
grupo ES indica o pior desempenho, com 5,00%, seguido de EM com 4,74% e EF com 3,23%.
As taxas de erro sdo maiores para AF do que para AV. Por fim, para a taxa total de indecis&o,
0 grupo EM aponta a maior taxa, com 11,58%, seguido de EF com 10,65% e ES com 10,00%.
As taxas de indecisdo sdo maiores para AF do que para AV (Figura 8; APENDICE B, Tabela
5).

Tanto para as afirmacdes verdadeiras como para as afirmacdes falsas o Ensino
Fundamental da regido Nordeste obteve um melhor desempenho em comparacdo ao Ensino

Fundamental da regido Centro-Oeste.
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Figura 8. Frequéncia absoluta e relativa de acerto, erro e indecisdo das escolaridades das regides Centro-Oeste e

Nordeste. A. Afirmagdes Verdadeiras. B. Afirmacdes Falsas. C. Total

Ao comparar as notas finais de cada escolaridade das regides Centro-Oeste e Nordeste
(Figura 9) pela aplicacdo do teste de Mann-Whitney (a. = 0,05), foram detectadas diferencas
significativas entre o Ensino Superior e 0 Ensino Fundamental da regido Centro-Oeste, entre o
Ensino Superior da regido Nordeste e o Ensino Fundamental da regido Centro-Oeste, entre 0
Ensino Médio da regido Centro-Oeste e 0 Ensino Médio da regido Nordeste, entre 0 Ensino
Médio e o Ensino Fundamental da regido Centro-Oeste, entre o Ensino Médio da regido
Nordeste e o Ensino Fundamental da regido Centro-Oeste e, por fim, entre o Ensino
Fundamental da Regido Centro-Oeste e o Ensino Fundamental da regido Nordeste. Os
resultados do teste estatistico estdo apresentados na Tabela 3.
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Figura 9. Notas finais por escolaridade das regides Centro-Oeste e Nordeste. A. Ensino Superior do Centro-Oeste
(mediana: 9). B. Ensino Superior do Nordeste (mediana: 9). C. Ensino Médio do Centro-Oeste (mediana: 9,5). D.
Ensino Médio do Nordeste (mediana: 9). E. Ensino Fundamental do Centro-Oeste (mediana: 7). F. Ensino
Fundamental do Nordeste (mediana: 9).
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Tabela 3. Teste Mann-Whitney (o = 0,05) para as notas finais de cada escolaridade das regifes Centro-Oeste e
Nordeste.

Mann-Whitney - Escolaridades CO e NE - Valor p
- ES-CO ES - NE EM-CO EM-NE EF-CO EF - NE

ES-CO - 0,353 0,384 0,084 0,000 0,241
ES - NE - - 0,190 0,682 0,025 0,889
EM-CO - - - 0,030 0,000 0,081
EM - NE - - - - 0,022 0,489
EF-CO - - - - - 0,003

4. DISCUSSAO

O questionario alcangou ao menos um individuo de cada regido do pais e nivel de
escolaridade, totalizando 356 participantes. Tais resultados se efetivaram por meio do
compartilhamento do instrumento de pesquisa apenas por canais pessoais de comunicagdo, o
que possibilita vislumbrar um potencial de alcance maior caso divulgado por instituicdes e/ou
organizagOes privadas e publicas. Um impulsionamento desse carater pode resultar em uma

cobertura populacional mais uniforme.

As frequéncias obtidas indicam que tanto a populacdo total como as suas subdivisdes
por escolaridade e regido do pais, apresentaram menores taxas de acerto, maiores taxas de erro
e maiores taxas de indecisdo em suas respostas as afirmacoes falsas. Essas observacoes refletem
uma dificuldade natural do comportamento humano quanto a diferenciacdo de informaces
reais e falsas (SHU et al., 2017). Apesar disso, 87,08% das respostas ao questionario foram
corretas (APENDICE B, Tabela 2), evidenciando que, por mais que os participantes tenham
apresentado uma vulnerabilidade maior para as noticias falsas, a maioria conseguiu identifica-

las.

Os resultados dispostos na Tabela 2, referentes a aplicacdo do teste de Mann-Whitney
(o =0,05), mostram que os participantes que contam apenas com o Ensino Fundamental foram
0s que apresentaram maior dificuldade em discernir afirmagdes falsas de afirmacoes
verdadeiras. Enquanto os que finalizaram o Ensino Médio ou o Ensino Superior obtiveram

resultados melhores e ndo diferiram entre si.
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Algumas das habilidades previstas para a area de Ciéncias da Natureza e suas
Tecnologias do Ensino Médio na BNCC (2018) sdo de suma importancia para auxiliar 0s
cidaddos na tomada de decisGes em meio ao cenario de pandemia e infodemia que o mundo
vivencia no presente momento, e, partindo do pressuposto de que estas habilidades foram
devidamente construidas por meio do processo de ensino aprendizagem, as mesmas podem ter
sido responsaveis pelo melhor desempenho dos participantes que concluiram o Ensino Médio.

Sao elas:

(EM13CNT303) Interpretar textos de divulgacéo cientifica que tratem de tematicas
das Ciéncias da Natureza, disponiveis em diferentes midias, considerando a
apresentacdo dos dados, tanto na forma de textos como em equacdes, graficos e/ou
tabelas, a consisténcia dos argumentos e a coeréncia das conclusdes, visando construir

estratégias de selecdo de fontes confidveis de informagdes (BNCC, 2018, p. 559).

(EM13CNT306) Avaliar os riscos envolvidos em atividades cotidianas, aplicando
conhecimentos das Ciéncias da Natureza, para justificar o uso de equipamentos e
recursos, bem como comportamentos de seguranga, visando & integridade fisica,
individual e coletiva, e socioambiental, podendo fazer uso de dispositivos e
aplicativos digitais que viabilizem a estruturacéo de simulagdes de tais riscos (BNCC,
2018, p. 559).

Pennycook et al. (2020) e Melki et al. (2021) obtiveram resultados similares em seus
trabalhos, no sentido de que individuos com maior grau de escolaridade conseguem diferenciar
com mais eficacia uma informacédo falsa de uma informacao verdadeira sobre a COVID-19.
Portanto, compreende-se que a em um cenario de crise sanitaria caracterizada pela ampla
disseminacédo de informacdes imprecisas ou falsas, a apropriacdo do conhecimento cientifico,
oferecida pelo processo de ensino e aprendizagem, aparenta oferecer aos individuos a
autonomia, ou a capacidade comunicativa, de desconstruir informacdes falsas que lhes s&o
apresentadas (GAUDENCIO, 2021).

O teste de Mann-Whitney (o = 0,05), quando aplicado aos resultados obtidos para cada
regido do pais (Tabela 6), apontou diferenca apenas entre as regides Centro-Oeste e Nordeste.
Essa diferenca pode ter ocorrido em funcdo da composicao escolar dessas duas populacoes,
pois individuos que possuem Ensino Superior ou Ensino Médio compuseram 96,65% dos
participantes da regido Centro-Oeste e somente 53,03% da regido Nordeste (APENDICE B,

Tabela 1). A regido Centro-Oeste obteve melhor desempenho nos resultados do Ensino Superior
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e do Ensino Médio, enquanto a regido Nordeste apresentou um desempenho superior ao da
regido Centro-Oeste nos resultados do Ensino Fundamental. Ademais, foram apontadas
diferencas significativas pela aplicacdo do teste Mann-Whitney (o = 0,05) entre alguns dos

grupos de escolaridade que compdem essas regides (Tabela 3).

5. CONCLUSAO

Os resultados obtidos indicam que, independentemente de escolaridade ou regido
geografica, todos os participantes apresentaram mais dificuldade em identificar uma noticia
falsa como falsa do que uma verdadeira como verdadeira. Porém, os participantes que
finalizaram o Ensino Superior ou o Ensino Médio obtiveram melhor desempenho do que

aqueles que completaram apenas o Ensino Fundamental.

As interpretacbes provenientes da observacdo dos dados trazem perspectivas
importantes para o ensino de Biologia dentro de uma sociedade cada vez mais conectada aos
meios de comunicagéo digital. Aqui destaca-se a compreensdo de que o professor deve estar
atento e atualizado quanto a realidade tecnoldgica e comunicacional de nosso tempo, para que
assim possa conferir aos discentes as ferramentas cognitivas necessarias para a decodificacdo

de informacdes a eles apresentadas, seja por meios fisicos ou digitais.

Pesquisas como essa podem auxiliar na caracterizacdo do impacto de determinadas
informagdes na opinido publica, auxiliando a tomada de decisbes, como as relativas a
elaboracdo de campanhas de conscientizacdo da populacdo. Informacdes de qualidade podem
se tornar um fator de vida ou morte quando inseridas em um contexto de crise de satde publica,
como o caso da pandemia de COVID-19. Nesse sentido, o desenvolvimento de medidas de

combate a disseminacdo de informacdes falsas se torna um fator crucial.
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Apéndice A

04/06/2021 COVID-19 - Fato ou Fake?

COVID-19 - Fato ou Fake?

Esse questionério foi desenvolvido com o objetivo de coletar e analisar dados sobre a
capacidade de a populagao identificar informagées falsas sobre a pandemia do novo
coronavirus.

Os dados obtidos serdo utilizados para a elaboragao de um Trabalho de Conclusdo do
Curso de Licenciatura em Biologia do Instituto Federal de Brasilia Campus Planaltina.

Ao continuar vocé concorda com a utilizagao desses dados.
A sua participagdo é anonima.

Discente: André Elias Cavalcanti Bezerra Guedes
Docente Orientador: Marcos Vitor Dumont Junior

Leia com cuidado.
*QObrigatério

1. Vocé concorda com a utilizagdo dos dados obtidos por esse questionario para a
elaboragcao de um TCC? *

Marcar apenas uma oval.

(_ )Sim

() Nao

https://docs.google.com/forms/d/1PXATY4qylqVhWwMDT8XE2HaDvRna5bZncoE4OjFWICs/edit

114

30
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2. Em qual estado vocé mora? *

Marcar apenas uma oval.

() AC-Acre

() AL- Alagoas

() AP-Amapa

@ AM - Amazonas
() BA-Bahia

() CE-Ceara

() DF - Distrito Federal
(") ES- Espirito Santo
() GO-Goias

() MA- Maranhao
() MT - Mato Grosso
() MS - Mato Grosso do Sul
() MG - Minas Gerais
(" )PA-Para

() PB-Paraiba

() PR-Parana
( PE - Pernambuco

() PI-Piaui

() RJ-Rio de Janeiro

() RN - Rio Grande do Norte
() RS- Rio Grande do Sul
() RO - Rondénia

() RR- Roraima

(") SC-Santa Catarina
() SP-S&o Paulo

() SE- Sergipe

() TO- Tocantins

https://docs.google.com/forms/d/1PXATY4qylqVhWwMDT8XE2HaDvRna5bZncoE4 OjFWfCs/edit 2/14
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3. Qual é oseu nivel de escolaridade? *
Marcar apenas uma oval.

() Ensino Fundamental Incompleto
() Ensino Fundamental Completo
() Ensino Médio Incompleto

() Ensino Médio Completo

(D Ensino Superior Incompleto

( Ensino Superior Completo

A seguir vocé lerd 10 afirmagdes. Classifique-as como verdadeiras, potencialmente
verdadeiras, potencialmente falsas ou falsas.
Atenc;ao! Caso ndo saiba, marque a opgédo "ndo sei".

https://docs.google.com/forms/d/1PXATY4qylqVhWwMDT8XE2HaDvRna5bZncoE4 OjFWfCs/edit

3114

32
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4. Usar alcool em gel e lavar as maos com agua e sabao sdo medidas eficientes de
prevengao. *

Marcar apenas uma oval.

() Verdadeiro

() Potencialmente verdadeiro
() Naosei

() Potencialmente falso

() Falso

https://docs.google.com/forms/d/1PXATY4qylqVhWwMDT8XE2HaDvRna5bZncoE4 OjFWfCs/edit

414

33
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5. Aingestao de alimentos alcalinos combate o novo coronavirus. *

Marcar apenas uma oval.

() Verdadeiro
() Potencialmente verdadeiro
(_ ) Néaosei

r

() Potencialmente falso

/

() Falso

https://docs.google.com/forms/d/1PXATY4qylqVhWwMDT8XE2HaDvRna5bZncoE4 OjFWfCs/edit

5/14

34
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6. Usar mascara diminui a chance de se infectar e de infectar outras pessoas. *

Marcar apenas uma oval.

() Verdadeiro

() Potencialmente verdadeiro
() Naosei

() Potencialmente falso

) Falso

https://docs.google.com/forms/d/1PXATY4qylqVhWwMDT8XE2HaDvRna5bZncoE4 OjFWfCs/edit 6/14
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7. Hidroxicloroquina e lvermectina sdo medicamentos que funcionam como tratamento
precoce da doenga COVID-19. *

Marcar apenas uma oval.

() Verdadeiro

() Potencialmente verdadeiro

() Naosei

() Potencialmente falso

() Falso

https://docs.google.com/forms/d/1PXATY4qylqVhWwMDT8XE2HaDvRna5bZncoE4 OjFWfCs/edit

7114

36
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8.
outras pessoas. *

Marcar apenas uma oval.

() Verdadeiro

() Potencialmente verdadeiro
() Naosei

() Potencialmente falso

() Falso

https://docs.google.com/forms/d/1PXATY4qylqVhWwMDT8XE2HaDvRna5bZncoE4 OjFWfCs/edit

O distanciamento social € uma medida eficiente para ndo se infectar e ndo infectar

8/14

37
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9. O virus foi criado em laboratorio. *

Marcar apenas uma oval.

() Verdadeiro

(") Potencialmente verdadeiro

() Nao sei

() Potencialmente falso

() Falso

https://docs.google.com/forms/d/1PXATY4qylqVhWwMDT8XE2HaDvRna5bZncoE4 OjFWfCs/edit

9/14

38
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10. Vacinas funcionam e sdo seguras. *

Marcar apenas uma oval.

() Verdadeiro
() Potencialmente verdadeiro
() Nao sei

() Potencialmente falso

() Falso

https://docs.google.com/forms/d/1PXATY4qylqVhWwMDT8XE2HaDvRna5bZncoE4 OjFWfCs/edit

CTICN MBI )y
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=

10/14
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11.  Vacinas podem alterar c DNA humano. *

Marcar apenas uma oval.

Verdadeiro
Potencialmente verdadeiro
Nao sei

Potencialmente falso

Falso

https://docs.google.com/forms/d/ 1PXATY4qylgVhWwMDT8XE2HaDvRna5bZncoE4 OjFWICs/edit 11/14
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E possivel adoecer com COVID-19 mais de uma vez. *

12.

Marcar apenas uma oval.

() Verdadeiro

(") Potencialmente verdadeiro
() Nao sei

() Potencialmente falso

() Falso

https://docs.google.com/forms/d/1PXATY4qylqVhWwMDT8XE2HaDvRna5bZncoE4 OjFWfCs/edit

1214

41
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13.  Ouso de termdmetros infravermelhos na testa pode causar cancer. *

Marcar apenas uma oval.

() Verdadeiro

(") Potencialmente verdadeiro

() Nao sei

(") Potencialmente falso

() Falso

Este contetido nao foi criado nem aprovado pelo Google.

https://docs.google.com/forms/d/1PXATY4qylqVhWwMDT8XE2HaDvRna5bZncoE4 OjFWfCs/edit 13/14
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https://docs.google.com/forms/d/ 1PXATY4qylgVhWwMDT8XE2HaDvRna5bZncoE4 OjFWICs/edit

14/14

43
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APENDICE B

Tabela 1. Frequéncias absolutas e relativas de regido e escolaridade.

Escolaridade

Participantes

Regiéo ES EM EF EFI -~
por Regiao
Centro- 122 80 7 0 209
Oeste (58,37%) (38,28%) (3,35%) (0,00%) (100%)
Nordeste 16 19 31 2 68
(23,53%) (27,94%) (45,59%) (2,94%) (100%)
Sudeste 31 21 4 0 56
(55,36%) (37,50%) (7,14%) (0,00%) (100%)
sul 13 5 0 0 18
(72,22%) (27,78%) (0,00%) (0,00%) (100%)
Norte 3 2 0 0 °
(60,00%) (40,00%) (0,00%) (0,00%) (100%)
Partici Total de
artlgloprantes 185 127 42 2 Participantes
. (51,97%) (35,67%) (11,80%) (0,56%) 356
Escolaridade (100%)
Tabela 2. Frequéncia absoluta e relativa de acerto, erro e indecisdo da populagéo total.
Escolha
Grupo de Afirmacodes Acerto Erro Indecisao Respostas
por Grupo
AV 1715 30 35 1780
(96,35%) (1,69%) (1,97%) (100%)
AF 1385 134 261 1780
(77,81%) (7,53%) (14,66%) (100%)
Total de Respostas
Total (AV + AF) (8:7310%% " ( 41661‘(‘) " (82391% " 3560
’ ’ ’ (100%)
330 104 226

Diferenca (AV - AF) (18,54%) (5,84%) (12,70%) i




Tabela 3. Frequéncia absoluta e relativa de acerto, erro e indecisdo por grupo de escolaridade.

Escolaridade

G_rupo ge Escolha
Afirmacodes
ES EM EF
Acerto 898 615 193
(97,08%) (96,85%) (91,90%)
14 9 7
AV Erro (1,51%) (1,42%) (3,33%)
Indecisao 13 1 10
(1,41%) (1,73%) (4,76%)
Acerto 727 512 141
(78,59%) (80,63%) (67,14%)
64 44 25
AF Erro (6,92%) (6,93%) (11,90%)
Indecisao 134 79 a4
(14,49%) (12,44%) (20,95%)
Acerto 171 103 52
(18,49%) (16,22%) (24,76%)
Diferenca Erro 50 35 18
(AV - AF) (5,41%) (5,51%) (8,57%)
Indecisao 121 68 34
(13,08%) (10,71%) (16,19%)
Acerto 1625 1127 334
(87,84%) (88,74%) (79,52%)
78 53 32
Total Erro (4,22%) (4,17%) (7.62%)
Indecisao 147 20 >4
(7,95%) (7,09%) (12,86%)




Tabela 4. Frequéncia absoluta e relativa de acerto, erro e indecisdo por regido do pais.
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Regido
Grupo de
. ~ Escolha
Afirmagoes Centro-
Oeste Nordeste Sudeste Sul Norte
Acerto 1012 327 266 88 22
(96,84%)  (96,18%)  (95,00%)  (97,78%)  (88,00%)
15 1 10 1 3
AV BITO (1 44%)  (020%) (357%)  (L11%)  (12,00%)
Indeciséo 18 12 4 L 0
(1,72%) (3,53%) (1,43%) (1,11%) (0,00%)
Acerto 847 249 211 62 16
(81,05%)  (73,24%)  (75,36%)  (68,89%)  (64,00%)
AF Erro 62 27 29 10 6
(5,93%) (7,94%) (10,36%)  (11,11%)  (24,00%)
Indecisio 136 64 40 18 3
(13,01%)  (18,82%)  (14,29%)  (20,00%)  (12,00%)
Acerto 165 78 55 26 6
(15,79%)  (22,94%)  (19,64%)  (28,89%)  (24,00%)
Diferenca Erro 47 26 19 9 3
AV/AF (4,49%) (7,65%) (6,79%) (10,00%)  (12,00%)
Indecisio 118 52 36 17 3
(11,29%)  (15,29%) (12,86%)  (18,89%)  (12,00%)
Acerto 1859 576 477 150 38
(88,95%)  (84,71%)  (85,18%)  (83,33%)  (76,00%)
Total Erro I 28 39 1 2
(3,68%) (4,12%) (6,96%) (6,11%) (18,00%)
Indeciso 154 76 44 19 3
(7,37%) (11,18%) (7,86%) (10,56%) (6,00%)
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Tabela 5. Frequéncia absoluta e relativa de acerto, erro e indecisdo das escolaridades das regides Centro-Oeste e
Nordeste.

Escolaridades — Centro-Oeste e Nordeste

G_rupo c~ie Escolha
Afirmagcdes
ES-CO ES-NE EM-CO EM-NE EF-CO EF-NE
Acerto 593 79 389 91 30 148
(97,21%) (98,75%) (97,25%) (95,79%) (85,71%) (95,48%)
AV Erro 8 0 © 0 2 L
(1,31%) (0,00%) (1,25%) (0,00%) (5,71%) (0,65%)
Indecisdo 9 L 6 4 3 6
(1,48%) (1,25%) (1,50%) (4,21%) (8,57%) (3,87%)
Acerto 495 57 336 68 16 119
(81,15%) (71,25%) (84,00%) (71,58%) (45,71%) (76,77%)
AF Erro 33 8 21 9 8 9
(5,41%) (10,00%) (5,25%) (9,47%) (22,86%) (5,81%)
Indecisio 82 15 43 18 11 27
(13,44%) (18,75%) (10,75%) (18,95%) (31,43%) (17,42%)
Acerto 98 22 53 23 14 29
(16,07%) (27,50%) (13,25%) (24,21%) (40,00%) (18,71%)
Diferenca Erro 25 8 16 J 6 8
(4,10%) (10,00%) (4,00%) (9,47%) (17,14%) (5,16%)
Indecisio 73 14 37 14 8 21
(11,97%) (17,50%) (9,25%) (14,74%) (22,86%) (13,55%)
Acerto 1088 136 725 159 46 267
(89,18%) (85,00%) (90,63%) (83,68%) (65,71%) (86,13%)
Total Frre 41 8 26 9 10 10
(3,36%) (5,00%) (3,25%) (4,74%) (14,29%) (3,23%)
Indecisio 91 16 49 22 14 33

(7,46%) (10,00%) (6,13%) (11,58%) (20,00%) (10,65%)
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